
 

 

NOMBRE DEL(LA) POSTULANTE:_____________________________________________ 
 

CUADRO CON INFORMACIÓN PROFESIONAL COMPLEMENTARIA 
Administrador Senior Sistemas y Servidores 

Nro. Preguntas importantes: Sí/No Información adicional 

1. Esta posición es de carácter 
indefinido (bajo 
nómina/planilla), la modalidad 
de labores del puesto es 100% 
presencial (no híbrida ni 
remota) en la ciudad de 
Guatemala. 
Si fuera seleccionado(a) para 
ocupar la vacante, deberá 
trasladarse y vivir por su cuenta 
en Guatemala (en caso de 
residir fuera de los límites de 
dicho país). 
 ¿Estaría de acuerdo con la 
metodología y el traslado de 
país en caso de ser necesario? 

  

2. ¿Su aspiración salarial es 
negociable? 
En caso de sí serlo, complete los 
recuadros contiguos, 
especificando la cantidad 
negociable en dólares. 

  

3. ¿Cuenta con Ingeniería en 
Sistemas, Licenciatura en 
Informática o carreras afines? 
 
En caso afirmativo complete los 
recuadros contiguos, 
especificando el grado 
alcanzado, si se encuentra 
activo y, de ser así, el grado en 
curso. 

  

4. ¿Ha configurado servidores 
físicos y virtuales en AWS según 

  



 

 

las necesidades de la institución 
para la que ha laborado?. 

5.  ¿Ha instalado sistemas 
operativos, controladores y 
herramientas de monitoreo? 

  

6. ¿Ha mantenimiento preventivo 
para evitar fallos de hardware? 

    

7. ¿Crear y aplicar plantillas de 
hardenización a servidores on 
premise y AWS? 

     

8. ¿Ha aplicado parches de 
seguridad y actualizaciones de 
software? 

     

9. ¿Ha supervisado el 
rendimiento, espacio en disco, 
CPU y memoria mediante 
herramientas de monitoreo y 
proponer mejoras basadas en 
datos históricos? 

    

10. ¿Ha monitoreado el uso de 
recursos y ajustar 
configuraciones para minimizar 
gastos? 

    

11. ¿Ha implementado alarmas y 
sistemas de respuesta 
automática ante fallos? 

    

12.  ¿Ha desplegado y mantenido 
contenedores utilizando 
herramientas como Docker, 
kubernetes, Fargate? 

    

12. ¿Ha diseñado e implementado 
estrategias de respaldo en 
premisa y en la nube? 

    

14. ¿Ha creado y probado planes de 
recuperación que incluyan 
fallos en la infraestructura 
física, virtual o en la nube de 
AWS?  

    

15. ¿Ha preparado reportes 
periódicos sobre disponibilidad, 

    



 

 

rendimiento y estado de los 
sistemas? 

16. ¿Ha mantenido registros 
detallados de los sistemas y 
procesos? 

    

17. ¿Ha gestionado correos de 
Microsoft Office 365, Active 
Directory, Windows Server/IIS, 
BizTalk Server, Share Point, 
entre otros? 

    

18. ¿Ha brindado soporte de fallas 
nivel 2? 

    

19. ¿Realizar cualquier otra labor 
que le sea asignada por el/la 
jefe(a) inmediato(a)? 
  

    

20. ¿Cuenta con cinco años en 
puestos similares, como 
administrador de sistemas y/o 
servidores gestionando 
sistemas transaccionales 
críticos para la operación en 
ambientes Microsoft y Linux? 

    

   
 

Requisitos deseables, favor completar si cuenta con el conocimiento: 
 

Nro. 
Preguntas en torno a 
experiencia laboral: 

Sí/No 
Puesto en el que 

ejecutó tal 
experiencia 

Tiempo de 
experiencia en años 

Empresa/ 
Institución 

1. Tiene experiencia laboral en 
organizaciones similares. 
Bilingüe inglés-español. 
Conocimiento deseable en ISO 
20000-1 y 27001? 

    

 
 
 
 



 

 

 
 

Nro. 
Preguntas sobre 

habilidades, técnicas, 
etc.  

Sí/No 

Nivel de conocimiento o 
dominio adquirido (no 

tiene/básico/intermedio/ 
avanzado) 

Cuenta con certificado 
que lo respalde  

(Sí /No) 

1. ¿Manejo avanzado de 
paquete de programas 
informáticos de 
Microsoft Office y otras 
herramientas de gestión 
virtual? 

   

2. ¿Nivel Intermedio del 
idioma inglés? 

   

3. Tiene conocimiento de 
Normas ISO 20000-1 y 
27001. 

   

4.  Tiene conocimiento de 
Software Windows 
server, Linux, Apache, 
Tomcat, dockers, Office 
365. 

   

 


