* X Kk

* *
i \, BID e SIECA
* * * SECRETARIA DE INTEGRACION

Banco Interamericano QSRR ECONOMICA CENTROAMERICANA
de Desarrollo

UNION EUROPEA

DOCUMENTOS DE LICITACION

Solicitud de Ofertas de Bienes
(SDO)

Para la adquisicién de
“Licenciamiento de una herramienta para la
administracion de servicios informaticos de la PDCC
(ITMS)”

Identificador del Proceso RG-T4217-P00092

Proyecto: “Fortalecimiento de la Plataforma Digital de Comercio para
la facilitacion del comercio (PDCC 2.0)
Convenio No. ATN/ER-19855-RG

Comprador: Secretaria de Integraciéon Econémica
Centroamericana (SIECA)

Junio de 2026



indice

PRIMERA PARTE. Procedimientos de Licitacion

........................................................... 1
Seccion I. Instrucciones a los Oferentes (IAQ) .........cueveereecieereeeieeereereeeeeeeeeeeereeereeeseens 1
Seccion Il. Datos de 1a LICHACION (DDL)........cccueeereeereeerrecrireereeeerseesseeesseessaessssesessesssseenns 40
Seccion lll. Criterios de Evaluacion y Calificacion...............ooveeeeeeeccereecieeecceeeeenneens 46
Seccion IV. PAises ElegibIes ............ccueceieieeiecieeeceieeecctee e creeceeesaeetesaesaeesseesaeesseesaenns 47
Seccion V. Formularios de [a Ofert...........cueeceeeeeeeceiereeceeereeeceeeeeeeceeeeeeeeseesessesssaeenns 49

SEGUNDA PARTE. Requisitos de los Bienes y Servicios Conexos.........cccceeeeeeeeennnnnee 67
Seccion VI. Requisitos de los Bienes y Servicios CONeXos...........cueeeevvreeeieeeecsiveeeesnneenns 68

TERCERA PARTE. Condiciones Contractuales y Formularios del Contrato ............. 80
Seccidn VII. Condiciones Generales del Contrato.............cceeceeevueeeeeecreeeeveecreeeeeeecseeenns 81
Seccion VIII. Condiciones Especiales de Contrato ..........cueeeeeveeeieeecrerecceeecceeeeennee 100

Seccion IX. Formularios de Contrato



PRIMERA PARTE. Procedimientos de
Licitacion



Seccion I. Instrucciones a los Oferentes (IAO) 1

Seccion 1. Instrucciones a los Oferentes (IAO)

Indice
A.  DiSposiciones GeNETales ........coeierveiissrinssenesssnnessssncsssncssssicssssssssssesssssessssessssssssssssssssssssssses 3
1. Alcance de la Licitacion...... 3
2. Fuente de Financiamiento.. 3
3.  Practicas Prohibidas 4
4. Oferentes Elegibles 10
5. Elegibilidad de los Bienes y Servicios 12
B. Contenido del Documento de Solicitud de Ofertas..........eeevseecsensseecsnensseecsenssnccsaeenne 13
6. Secciones del Documento de Licitacion .... 13
7. Aclaraciones al Documento de Licitacion. 14
8. Enmienda al Documento de Licitacion..... 14
C. Preparacion de 1as Ofertas.......ceicceicnsseicsssnncsssnisssasesssasesssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 15
9. Costo de la Oferta .... 15
10. Idioma de la Oferta 15
11. Documentos que Componen la Oferta.. 15
12. Carta de Oferta y Listas de Precios...... 16
13. Ofertas Alternativas 16
14. Precios de la Oferta y Descuentos 17
15. Monedas de la Oferta y de los Pagos .... 19
16. Documentos que Establecen la Elegibilidad y Conformidad de los Bienes y Servicios
Conexos 19
17. Documentos que establecen la Elegibilidad y las Calificaciones del Oferente..........ccccceuue. 20
18. Periodo de Validez de las Ofertas 20
19. Garantia de Mantenimiento de la Oferta 21
20. Formato y Firma de la Oferta 23
D. Presentacion y Apertura de 1as Ofertas..........cceeciverccssencssnrcssercsssnesssssssssssssssssssssssssnns 24
21. Cierre e Identificacion de las Ofertas ... 24
22. Plazo para la Presentacion de las Ofertas 25
23. Ofertas Tardias.... 25
24. Retiro, Sustitucion y Modificacion de las Ofertas 25
25. Apertura de las Ofertas.. 26
E. Evaluacion y Comparacion de 1as Ofertas ..........ccovvercccvercsssnncsssercssnsssssssssssssssssssssssssssnns 28
26. Confidencialidad.. 28
27. Aclaraciones sobre las Ofertas 28
28. Desviaciones, Reservas y Omisiones ..... 29
29. Determinacion del Cumplimiento de las Ofertas 29
30. Falta de Conformidad, Errores y Omisiones 30
31. Correccion de Errores Aritméticos 30
32. Conversion a una Sola Moneda.. 31




Seccion I. Instrucciones a los Oferentes (IAO) 2

33. Margen de Preferencia... 31
34. Evaluacion de las Ofertas 31
35. Comparacion de las Ofertas 33
36. Ofertas Anormalmente Bajas..... 33
37. Mejor Oferta Final o Negociaciones..... 33
38. Calificacion del Oferente 34
39. Derecho del Comprador a Aceptar Cualquier Oferta y Rechazar Alguna o Todas las
Ofertas34
40. Plazo Suspensivo 35
41. Notificacion de la Intencion de Adjudicar 35
F. Adjudicacion del CONtrato.........eeeeneenisenisensseecsenssnnsssessssesssesssnsssssssssssssasssssssasssssssssassans 35
44, Notificacion de la Adjudicacion 36
45. Explicaciones del Comprador .... 37
46. Firma del Contrato 38
47. Garantia de Cumplimiento 39
48. Quejas Relacionadas con Adquisiciones 39




Seccion I. Instrucciones a los Oferentes (IAO) 3

1.

2.

Seccion 1. Instrucciones a los Oferentes (IAO)

Alcance de la
Licitacion

Fuente de
Financiamiento

A. Disposiciones Generales

1.1

1.2

1.3

1.4

2.1

El Comprador indicado en los Datos de la Licitacion (DDL) emite
este documento de licitacion para la adquisicion (o para el
arrendamiento de bienes con opcidon de compra si asi se especifica
en los DDL) de los Bienes y Servicios Conexos especificados en la
Seccion VI, “Requisitos de los Bienes y Servicios Conexos”. El
nombre y niimero de identificacion de esta Solicitud de Ofertas
mediante Licitacion Publica Internacional estan especificados en los
DDL. El nombre, identificacion y niimero de lotes estan indicados
en los DDL.

Para todos los efectos de este documento de licitacion:

(a) por el término “por escrito” se entiende comunicado de manera
escrita (por ejemplo, por correo postal, correo electronico, e
incluso, si asi se especifica en la IAO 1.3, distribuido o recibido
a través del sistema electronico de adquisiciones utilizado por
el Comprador), con prueba de recibo;

(b) salvo en los casos en que el contexto requiera otra cosa, las
palabras en singular también incluyen el plural y las palabras
en plural también incluyen el singular; y

ad?

(c) la palabra “dia” significa dia calendario.

Si se especifica en los DDL, el Comprador tiene la intencion de usar
el sistema electronico de adquisiciones, indicado en los DDL y que
sera utilizado para gestionar los aspectos de la licitacion indicados
en los DDL.

Si se especifica en los DDL, este documento se podra utilizar para
adquirir bienes de segunda mano pero no se podra combinar con la
adquisicion de bienes nuevos.

El Prestatario indicado en los DDL ha solicitado o recibido
financiamiento (en adelante denominados “fondos”) del Banco
Interamericano de Desarrollo (en adelante denominado "el BID" o
“el Banco”) para sufragar en parte el costo del proyecto
especificado en los DDL. El Prestatario destinard una porcion de

! En tales casos el Banco debe encontrarse satisfecho con la funcionalidad de dicho sistema, segiin lo dispuesto en el

parrafo 3.21 de las Politicas de Adquisiciones GN-2349-15
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3.

Practicas
Prohibidas

2.2

3.1

dichos recursos para efectuar pagos elegibles en virtud del contrato
o los contratos para el cual o los cuales se emite el presente
documento de licitacion.

El Banco efectuard pagos solamente a pedido del Prestatario y una
vez que el Banco los haya aprobado de conformidad con las
estipulaciones establecidas en el acuerdo financiero entre el
Prestatario y el Banco (en adelante denominado “el Contrato de
Préstamo™). Dichos pagos se ajustaran en todos sus aspectos a las
condiciones de dicho Contrato de Préstamo. Nadie mas que el
Prestatario podra tener derecho alguno en virtud del Contrato de
Préstamo ni tendra ningtin derecho a los fondos del financiamiento.

El Banco exige a todos los Prestatarios (incluyendo los
beneficiarios de donaciones), organismos ejecutores y organismos
Compradores incluyendo miembros de su personal, al igual que a
todas las firmas, entidades o individuos participando en
actividades financiadas por el Banco o actuando como oferentes,
proveedores de bienes, contratistas, consultores, subcontratistas,
subconsultores, proveedores de servicios y concesionarios
(incluidos sus respectivos funcionarios, empleados y
representantes o agentes, ya sean sus atribuciones expresas o
implicitas), entre otros, observar los mas altos niveles éticos y
denunciar al Banco' todo acto sospechoso de constituir una
Practica Prohibida del cual tenga conocimiento o sea informado,
durante el proceso de seleccion y las negociaciones o la ejecucion
de un contrato. Las Practicas Prohibidas son las siguientes: (i)
practicas corruptas; (ii) practicas fraudulentas; (iii) practicas
coercitivas; (iv) practicas colusorias; (v) practicas obstructivas y
(vi) apropiacion indebida. El Banco ha establecido mecanismos
para la denuncia de la supuesta comision de Précticas Prohibidas.
Toda denuncia debera ser remitida a la Oficina de Integridad
Institucional (OII) del Banco para que se investigue debidamente.
El Banco ha adoptado procedimientos para sancionar a quienes
hayan incurrido en Précticas Prohibidas. Asimismo, el Banco
suscribio con otras Instituciones Financieras Internacionales (IFI)
un acuerdo de reconocimiento mutuo de las decisiones de
inhabilitacion.

(a) A los efectos de esta disposicion, las definiciones de las
Practicas Prohibidas son las siguientes

(1) Una prdctica corrupta consiste en ofrecer, dar, recibir
o solicitar, directa o indirectamente, cualquier cosa de

1 En el sitio virtual del Banco (www.iadb.org/integridad) se facilita informacién sobre como denunciar la supuesta

comision de Practicas Prohibidas, las normas aplicables al proceso de investigacion y sancion, y el acuerdo que rige
el reconocimiento reciproco de sanciones entre instituciones financieras internacionales.
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valor para influenciar indebidamente las acciones de
otra parte;

(i1) Una prdctica fraudulenta es cualquier acto u omision,
incluida la tergiversacion de hechos y circunstancias,
que deliberada o imprudentemente, engafien, o
intenten engafiar, a alguna parte para obtener un
beneficio financiero o de otra indole o para evadir una
obligacion;

(ii1) Una prdctica coercitiva consiste en perjudicar o causar
dafio, o amenazar con perjudicar o causar dafio, directa
o indirectamente, a cualquier parte o a sus bienes para
influenciar indebidamente las acciones de una parte;

(iv) Una prdctica colusoria es un acuerdo entre dos o mas
partes realizado con la intencion de alcanzar un
proposito inapropiado, lo que incluye influenciar en
forma inapropiada las acciones de otra parte; y

(v) Una practica obstructiva consiste en:

1. destruir, falsificar, alterar u ocultar evidencia
significativa para una investigacion del Grupo BID,
o realizar declaraciones falsas ante los
investigadores con la intencién de impedir una
investigacion del Grupo BID;

ii. amenazar, hostigar o intimidar a cualquier parte
para impedir que divulgue su conocimiento de
asuntos que son importantes para una investigacion
del Grupo BID o que prosiga con la investigacion;
0

iii. actos realizados con la intencion de impedir el
ejercicio de los derechos contractuales de auditoria
e inspeccion del Grupo BID previstos en el IAO 3.1
(f) de abajo, o sus derechos de acceso a la
informacion;

(vi) Una apropiacion indebida consiste en el uso de fondos
o recursos del Grupo BID para un proposito indebido
0 para un proposito no autorizado, cometido de forma
intencional o por negligencia grave.
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(b) Si se determina que, de conformidad con los Procedimientos de
Sanciones del Banco, que los Prestatarios (incluyendo los
beneficiarios de donaciones), organismos ejecutores y
organismos Compradores incluyendo miembros de su personal,
cualquier firma, entidad o individuo participando en una
actividad financiada por el Banco o actuando como, entre otros,
oferentes, proveedores, contratistas, consultores, miembros del
personal, subcontratistas, subconsultores, proveedores de bienes
0 servicios, concesionarios, (incluyendo sus respectivos
funcionarios, empleados y representantes o agentes, ya sean sus
atribuciones expresas o implicitas) ha cometido una Practica
Prohibida en cualquier etapa de la adjudicacion o ejecucion de
un contrato, el Banco podra:

i.  no financiar ninguna propuesta de adjudicacion de
un contrato para la adquisicion de bienes o
servicios, la contratacion de obras, o servicios de
consultoria;

ii.  suspender los desembolsos de la operacion si se
determina, en cualquier etapa, que un empleado,
agencia o representante del Prestatario, el
Organismo Ejecutor o el Organismo Comprador ha
cometido una Practica Prohibida;

iii.  declarar una contratacion no elegible para
financiamiento del Banco y cancelar y/o acelerar el
pago de una parte del préstamo o de la donaciéon
relacionada inequivocamente con un contrato,
cuando exista evidencia de que el representante del
Prestatario, o Beneficiario de una donacion, no ha
tomado las medidas correctivas adecuadas (lo que
incluye, entre otras cosas, la notificacion adecuada
al Banco tras tener conocimiento de la comision de
la Practica Prohibida) en un plazo que el Banco
considere razonable;

1Iv.  emitir una amonestaciéon a la firma, entidad o
individuo en el formato de una carta oficial de
censura por su conducta;

v.  declarar a una firma, entidad o individuo inelegible,
en forma permanente o por un periodo determinado
de tiempo, para la participacion y/o la adjudicacion
de contratos adicionales financiados con recursos
del Grupo BID;



Seccion I. Instrucciones a los Oferentes (IAO) 7

(©)

vi.  imponer otras sanciones que considere apropiadas,
entre otras, restitucion de fondos y multas
equivalentes al reembolso de los costos vinculados
con las investigaciones y actuaciones previstas en
los Procedimientos de Sanciones. Dichas sanciones
podran ser impuestas en forma adicional o en
sustitucion de las sanciones arriba referidas" (las
sanciones “arriba referidas” son la amonestacion y
la inhabilitacion/inelegibilidad).

vii.  extender las sanciones impuestas a cualquier
individuo, entidad o firma que, directa o
indirectamente, sea propietario o controle a una
entidad sancionada, sea de propiedad o esté
controlada por un sancionado o sea objeto de
propiedad o control comun con un sancionado, asi
como a los funcionarios, empleados, afiliados o
agentes de un sancionado que sean también
propietarios de una entidad sancionada y/o ejerzan
control sobre una entidad sancionada aun cuando
no se haya concluido que esas partes incurrieron
directamente en una Practica Prohibida.

viii.  remitir el tema a las autoridades nacionales
pertinentes encargadas de hacer cumplir las leyes.

Lo dispuesto en los incisos (i) y (ii) de laIAO 3.1 (b) se aplicara
también en los casos en que las partes hayan sido declaradas
temporalmente inelegibles para la adjudicacion de nuevos
contratos en espera de que se adopte una decision definitiva en
un proceso de sancion, u otra resolucion.

(d) La imposicion de cualquier medida definitiva que sea tomada

(e)

por el Banco de conformidad con las provisiones referidas
anteriormente sera de caracter publico.

Con base en el Acuerdo de Reconocimiento Mutuo de
Decisiones de Inhabilitacion firmado con otras Instituciones
Financieras Internacionales (IFIs), cualquier firma, entidad o
individuo participando en una actividad financiada por el Banco
o actuando como oferentes, proveedores de bienes, contratistas,
consultores, miembros del personal, subcontratistas,
subconsultores, proveedores de servicios, concesionarios,
personal de los Prestatarios (incluidos los beneficiarios de
donaciones), organismos ejecutores o contratantes (incluidos sus
respectivos funcionarios, empleados y representantes o agentes,
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)

ya sean sus atribuciones expresas o implicitas), entre otros,
podra verse sujeto a una sancion. A los efectos de lo dispuesto
en el presente parrafo, el término “sancion” incluye toda
inhabilitaciéon permanente, imposicion de condiciones para la
participacion en futuros contratos o adopcion publica de
medidas en respuesta a una contravencion del marco vigente de
una IFT aplicable a la resolucion de denuncias de comision de
Practicas Prohibidas.

El Banco exige que los licitantes, oferentes, proponentes,
solicitantes, proveedores de bienes y sus representantes o
agentes, contratistas, consultores, funcionarios o empleados,
subcontratistas, subconsultores, proveedores de servicios y sus
representantes o agentes, y concesionarios le permitan revisar
cuentas, registros y otros documentos relacionados con la
presentacion de propuestas y el cumplimiento del contrato, y
someterlos a una auditoria por auditores designados por el
Banco. Todo licitante, oferente, proponente, solicitante,
proveedor de bienes y su representante o agente, contratista,
consultor, miembro del personal, subcontratista, subconsultor,
proveedor de servicios y concesionario debera prestar plena
asistencia al Banco en su investigacion. El Banco también
requiere que los licitantes, oferentes, proponentes, solicitantes,
proveedores de bienes y sus representantes o agentes,
contratistas, consultores, miembros del personal,
subcontratistas, subconsultores, proveedores de servicios y
concesionarios: (i) conserven todos los documentos y registros
relacionados con actividades financiadas por el Banco por un
periodo de siete (7) afios luego de terminado el trabajo
contemplado en el respectivo contrato; y (ii) entreguen todo
documento necesario para la investigacion de denuncias de
comision de Practicas Prohibidas y (iii) aseguren que los
empleados o agentes de los los licitantes, oferentes, proponentes,
solicitantes, proveedores de bienes y sus representantes o
agentes, contratistas, consultores, subcontratistas,
subconsultores, proveedores de servicios y concesionarios que
tengan conocimiento de que las actividades han sido financiadas
por el Banco, estén disponibles para responder a las consultas
relacionadas con la investigacion provenientes de personal del
Banco o de cualquier investigador, agente, auditor, o consultor
debidamente designado. Si los licitantes, oferentes, proponentes,
solicitantes, proveedor de bienes y su representante o agente,
contratista, consultor, miembro del personal, subcontratista,
subconsultor proveedor de servicios o concesionario se niega a
cooperar o incumple el requerimiento del Banco, o de cualquier
otra forma obstaculiza la investigacion, el Banco,
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discrecionalmente, podra tomar medidas apropiadas en contra
los licitantes, oferentes, proponentes, solicitantes, proveedor de
bienes y su representante o agente, contratista, consultor,
miembro del personal, subcontratista, subconsultor, proveedor
de servicios, o concesionario.

(g) Cuando un Prestatario adquiera bienes, servicios distintos de
servicios de consultoria, obras o servicios de consultoria
directamente de una agencia especializada, todas las
disposiciones relativas a las Practicas Prohibidas, y a las
sanciones correspondientes, se aplicaran integramente a los
licitantes, oferentes, proponentes, solicitantes, proveedores de
bienes y sus representantes o agentes, contratistas, consultores,
miembros del personal, subcontratistas, subconsultores,
proveedores de servicios, concesionarios (incluidos sus
respectivos funcionarios, empleados y representantes o agentes,
ya sean sus atribuciones expresas o implicitas), o cualquier otra
entidad que haya suscrito contratos con dicha agencia
especializada para la provision de bienes, obras o servicios
distintos de servicios de consultoria en conexion con actividades
financiadas por el Banco. El Banco se reserva el derecho de
obligar al Prestatario a que se acoja a recursos tales como la
suspension o la rescision. Las agencias especializadas deberan
consultar la lista de firmas e individuos declarados inelegibles
temporal o permanentemente por el Banco. En caso de que una
agencia especializada suscriba un contrato o una orden de
compra con una firma o individuo declarado inelegible por el
Banco, este no financiara los gastos conexos y tomard las
medidas que considere convenientes.

3.2 Los licitantes, oferentes, proponentes, solicitantes, al presentar sus
ofertas, propuestas o solicitudes, declaran y garantizan:

(a) que han leido y entendido las definiciones de Practicas
Prohibidas del Banco y las sanciones aplicables de conformidad
con los Procedimientos de Sanciones;

(b) que no han incurrido o no incurrirdn en ninguna Préctica
Prohibida descrita en este documento durante los procesos de
seleccion, negociacion, adjudicaciébn o ejecucion de este
contrato;

(c) que no han tergiversado ni ocultado ningiin hecho sustancial
durante los procesos de seleccion, negociacion, adjudicacion o
ejecucion de este contrato;
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4.

Oferentes Elegibles

4.1

4.2

(d) que ni ellos ni sus agentes, subcontratistas, subconsultores,
directores, personal clave o accionistas principales son
inelegibles para la adjudicacion de contratos financiados por el
Banco;

(¢) que han declarado todas las comisiones, honorarios de
representantes o agentes, pagos por servicios de facilitacion o
acuerdos para compartir ingresos relacionados con actividades
financiadas por el Banco; y

(f) que reconocen que el incumplimiento de cualquiera de estas
garantias podra dar lugar a la imposicion por el Banco de una o
mas de las medidas descritas en la TAO 3.1 (b).

Un Oferente, y todas las partes que constituyen el Oferente, deberan
ser originarios de paises miembros del Banco. Los Oferentes de otros
paises no seran elegibles para participar en contratos financiados en
todo o en parte con fondos del Banco. En la Seccion V, “Paises
Elegibles” de este documento se indican los paises miembros del
Banco al igual que los criterios para determinar la nacionalidad de los
Oferentes y el pais de origen de los bienes y servicios. Los Oferentes
cuya nacionalidad sea la de un pais miembro del Banco, al igual que
los bienes suministrados en virtud del contrato, no seran elegibles:

(a) si las leyes o la reglamentacion oficial del pais del Prestatario
prohiben las relaciones comerciales con aquel pais, a condicion
de que se demuestre satisfactoriamente al Banco que esa
exclusion no impedird una competencia efectiva respecto al
suministro de los bienes de que se trate; o

(b) en cumplimiento de una decision del Consejo de Seguridad de
las Naciones Unidas adoptada en virtud del Capitulo VII de la
Carta de esa Organizacion, el pais del Prestatario prohibe la
importacion de bienes de ese pais en cuestion o pagos de
cualquier naturaleza a ese pais, a una persona o una entidad.

Un Oferente, incluidos, en todos los casos, los respectivos
directores, personal clave, accionistas principales, personal
propuesto y agentes no debera tener conflicto de interés a menos que
haya sido resuelto a satisfaccion del Banco. Los Oferentes que sean
considerados que tienen conflictos de interés seran descalificados.
Se considerara que los Oferentes tienen conflicto de interés con una
0 mas partes en este proceso de Licitacion, si ellos:
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(a) tienen control' de manera directa o indirecta en otro
Oferente, es controlado de manera directa o indirecta por
otro Oferente o es controlado junto a otro Oferente por una
persona natural o juridica en comun; o

(b) reciben o ha recibido algin subsidio directo o indirecto de
otro Oferente; o

(c) comparten el mismo representante legal con otro Oferente
para fines de esta Licitacion; o

(d) poseen una relacion con otro Oferente, directamente o a
través de terceros en comun, que le permite influir en la
Oferta de otro Oferente o en las decisiones del Comprador
en relacion con esta licitacion; o

(e) cualquiera de sus afiliados ha participado como consultora
en la preparacion de los estudios preliminares, del disefio
conceptual o de las especificaciones técnicas de los Bienes y
servicios conexos que constituyen el objeto de la Oferta; o

(f) cualquiera de sus afiliados ha sido contratado (o se propone
para ser contratada) por el Comprador o por el Prestatario
como Gerente de Proyecto para la ejecucion del Contrato; o

(g) proveeran bienes, obras y servicios distintos de los de
consultoria resultantes de los servicios de consultoria, o
directamente relacionados con ellos, para la preparacion o
ejecucion del proyecto especificado en la IAO 2.1 de los
DDL que ¢l haya provisto o que hayan sido provistos por
cualquier filial que controle de manera directa o indirecta a
esa firma, sea controlada de manera directa o indirecta por
esa firma o sea controlada junto a esa firma por una entidad
en comun; o

(h) tiene una estrecha?® relacion familiar, financiera o de empleo
previo o subsiguiente con algin profesional del personal del
Prestatario (o del organismo de ejecucion del proyecto, o de
un beneficiario de parte del préstamo) que: (i) esté directa o
indirectamente relacionado con la preparacion del

! Por control se entendera el poder de dirigir, directa o indirectamente, la direccion y las politicas de una firma, ya sea a través de
la propiedad de acciones con derecho a voto, por contrato o de cualquier otra manera. El control puede incluir la propiedad
mayoritaria de acciones con derecho a voto, otros mecanismos de control (tales como "acciones de oro", derechos de veto o
acuerdos de accionistas que requieran mayorias especiales) o, en el caso de financiacion por un fondo de inversiones, el control
ejercido por un socio general o administrador de fondos. El control se determinara en el contexto de cada caso particular.

2 Por relacion estrecha se debera entender que abarca hasta el cuarto grado de consanguinidad o por adopcion, o hasta el segundo
grado de unién por matrimonio o unidn de pareja de hecho (afinidad).
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documento de licitacion o las especificaciones del Contrato,
o el proceso de evaluacion de la Oferta de ese Contrato; o (ii)
pudiera estar relacionado con la ejecucion o supervision de
ese Contrato a menos que el conflicto derivado de tal
relacion haya sido resuelto de manera aceptable para el
Banco durante el proceso de licitacion y la ejecucion del
Contrato.

43 No es elegible un Oferente si ¢l mismo o sus subcontratistas,
proveedores, consultores, fabricantes o prestadores de servicios que
intervienen en alguna parte del Contrato (incluidos, en todos los
casos, los respectivos directores, personal clave, accionistas
principales, personal propuesto y agentes) son objeto de una
suspension temporal o una inhabilitacion impuesta por el BID, o de
una inhabilitacion impuesta por el BID conforme a un acuerdo para
el reconocimiento de decisiones de inhabilitacion firmado por el
BID y otros bancos de desarrollo. La lista de tales firmas e
individuos inelegibles se indica en los DDL.

44 Una firma que sea Oferente (ya sea individualmente o como
integrante de una Asociacion en Participacion, Consorcio o
Asociacion (“APCA”)) no podra participar como Oferente o como
integrante de una APCA en mas de una Oferta, salvo en el caso de
Ofertas alternativas permitidas. Tal participacion redundara en la
descalificacion de todas las Ofertas en las que haya estado
involucrada la firma en cuestion. Una firma que no es un Oferente
ni un miembro de una APCA puede participar como subcontratista
en mas de una Oferta. Salvo que se especifique en los DDL, no
existe limite en el nlimero de miembros de una APCA.

4.5 Lasempresas estatales del pais Prestatario seran elegibles solamente
si pueden demostrar que (1) tienen autonomia legal y financiera; (ii)
operan conforme a las leyes comerciales; y (iii) no dependen de
ninguna agencia del Comprador.

4.6  Un Oferente no debe estar suspendido por el Comprador para
presentar ofertas o propuestas como resultado del incumplimiento
con una Declaracion de Mantenimiento de la Oferta o la Propuesta.

4.7 Los Oferentes deberan proporcionar al Comprador evidencia
satisfactoria de que contintlan siendo elegibles, cuando el
Comprador razonablemente la solicite.

5. Elegibilidad delos 5.1 Todos los Bienes y Servicios Conexos que hayan de suministrarse
Bienes y Servicios de conformidad con el contrato y que sean financiados por el
Banco deben tener su origen en cualquier pais miembro del Banco
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6.

Secciones del
Documento de
Licitacion

5.2

53

5.4

de acuerdo con la Seccion IV, “Paises Elegibles”, con la excepcion
de los casos indicados en la IAO 4.1 (a) y (b).

Para propositos de esta instruccion, el término “bienes” incluye
mercaderias, materias primas, maquinaria, equipos y plantas
industriales; y “servicios conexos” incluye servicios tales como
transporte, seguros, instalaciones, puesta en servicio, capacitacion
y mantenimiento inicial.

Por el término “origen” se entiende el pais donde los bienes han
sido extraidos, cosechados, cultivados, producidos, fabricados o
procesados, 0, tras su procesamiento, manufactura o ensamblaje,
dan como resultado otro articulo reconocido en el ambito
comercial que difiere sustancialmente de las caracteristicas basicas
de sus componentes.

Los criterios para determinar el origen de los bienes y los servicios
conexos se encuentran indicados en la Seccion IV, “Paises
Elegibles.”

B. Contenido del Documento de Solicitud de Ofertas

6.1 El documento de licitacion consta de las partes primera, segunda

y tercera, que comprenden las secciones indicadas a continuacion,
y debe leerse junto con cualquier enmienda que se formule de
conformidad con la TAO 8.

PRIMERA PARTE - Procedimientos de Licitacion

o Seccion 1. Instrucciones a los Oferentes (IAO)
. Seccion II. Datos de la Licitacion (DDL)
. Seccion III. Criterios de Evaluacion y Calificacion

. Seccion V. Paises Elegibles
. Seccidon V. Formularios de la Oferta

SEGUNDA PARTE - Requisitos de los Bienes y Servicios
Conexos
o Secciéon VI. Requisitos de los Bienes y
Servicios Conexos

TERCERA PARTE - Condiciones Contractuales y
Formularios del Contrato

. Seccion VII. Condiciones Generales del
Contrato (CGC)
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7. Aclaraciones al
Documento de
Licitacion

8. Enmienda al
Documento de
Licitacion

6.2

6.3

6.4

7.1

8.1

8.2

o Seccion VIII. Condiciones Especiales del
Contrato (CEC)
. Seccion IX. Formularios del Contrato

El Anuncio Especifico de Adquisiciones publicado por el
Comprador para esta Solicitud de Ofertas (SDO) no forma parte
del presente documento de licitacion.

Salvo que los documentos sean obtenidos directamente del
Comprador, este no es responsable del grado de integridad del
Documento de Licitacion, las respuestas a los pedidos de
aclaracion, las actas de la reunion previa a la licitacion (si la
hubiera) o las enmiendas al Documento de Licitacion, con arreglo
a lo dispuesto en la IAO 8. En caso de contradiccion, prevaleceran
los documentos obtenidos directamente del Comprador.

Los Oferentes deberan estudiar todas las instrucciones,
formularios, condiciones y especificaciones contenidas en el
Documento de Licitacion. El incumplimiento por parte del
Oferente del suministro de toda la informacién o documentaciéon
que se exige en el documento de licitacion podria traer como
consecuencia el rechazo de su Oferta.

Todo Oferente potencial que requiera alguna aclaracion sobre el
documento de licitacion debera comunicarse con el Comprador
por escrito a la direccion del Comprador que se suministra en los
DDL. El Comprador respondera por escrito a todas las solicitudes
de aclaracion, siempre que dichas solicitudes sean recibidas al
menos veintiun (21) dias antes de la fecha limite para la
presentacion de ofertas. El Comprador enviard copia de las
respuestas, incluyendo una descripcion de las consultas
realizadas, sin identificar su fuente, a todos los que hubiesen
adquirido el documento de licitacion seglin lo dispuesto en la IAO
6.3 directamente del Comprador. Si asi se especifica en los DDL,
el Comprador también publicard sin demora su respuesta en la
pagina web mencionada en los DDL. En caso de que la aclaracion
llevara aparejados cambios en los elementos esenciales del
documento de licitacion, el Comprador lo modificara siguiendo el
procedimiento que se describe en las IAO 8 y 24.2.

El Comprador podrd, en cualquier momento antes de que venza
el plazo de presentacion de Ofertas, modificar el documento de
licitacion mediante la publicacion de enmiendas.

Todas las enmiendas publicadas formaran parte del documento de
licitacion y se comunicaran por escrito a todos los interesados que
hayan obtenido el Documento de Licitacion del Comprador de
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9. Costo de la Oferta

10. Idioma de la
Oferta

11. Documentos que
Componen la
Oferta

83

C.

9.1

10.1

acuerdo con lo dispuesto en la IAO 6.3. Asimismo, el Comprador
publicara sin demora la enmienda en su pagina web, con arreglo
alalAO7.1.

A fin de dar a los posibles Oferentes un plazo razonable para que
puedan tomar en cuenta la enmienda para la preparacion de sus
Ofertas, el Comprador podra, a su discrecion, prorrogar el plazo
de presentacion de Ofertas con arreglo a la [AO 22.2.

Preparacion de las Ofertas

El Oferente asumira todos los costos asociados a la preparacion
y la presentacion de su Oferta, y el Comprador no tendra
responsabilidad ni obligacién alguna respecto de tales costos,
independientemente del desarrollo o el resultado del proceso
licitatorio.

La Oferta, toda la correspondencia y los documentos relativos a
ella que intercambien el Oferente y el Comprador deberan
redactarse en el idioma que se indica en los DDL. Los
documentos de respaldo y el material impreso que formen parte
de la Oferta podran estar escritos en otro idioma, siempre que
vayan acompafiados de una traduccion fidedigna de las
secciones pertinentes al idioma que se especifica en los DDL,
en cuyo caso la traduccion prevalecera en lo que respecta a la
interpretacion de la Oferta

11.1 La Oferta debera contener los siguientes documentos:

(a) Carta de Oferta, preparada con arreglo a la IAO 12;

(b) Lista de Precios: completas de acuerdo con IAO 12 e TAO
14;

(c) Garantia de Mantenimiento de la Oferta o Declaracion de
Mantenimiento de la Oferta, conforme a lo dispuesto en la
IAO 19.1;

(d) Oferta Alternativa: si es permitida de conformidad con la
IAO 13;

(e) Autorizacion escrita que autorice al firmante de la Oferta a
comprometer al Oferente, de conformidad con la TAO 20.3;

(f) Elegibilidad de los Bienes y Servicios Conexos:
prueba documental, de conformidad con la TAO 16, que
certifique que los Bienes y Servicios Conexos que
proporcionara el Oferente son de origen elegible;
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12. Carta de Ofertay
Listas de Precios

13. Ofertas
Alternativas

11.2

11.3

12.1

13.1

(g) Elegibilidad del Oferente: prueba documental de
conformidad con laIAO 17.2, que establezca que el Oferente
es elegible para presentar una oferta;

(h) Cumplimiento de las disposiciones: prueba documental de
conformidad con las IAO 16 y 30, que establezca que los
Bienes y Servicios Conexos se ajustan sustancialmente al
documento de licitacion;

(1) Calificaciones: prueba documental, de conformidad con la
IAO 17, que establezca que el Oferente esta calificado para
ejecutar el Contrato en caso que su oferta sea aceptada; y

(j) cualquier otro documento requerido en los DDL.

Ademas de los requisitos previstos en la IAO 11.1, la Oferta
presentada por una APCA incluirdan una copia del Acuerdo de
APCA suscrito por todos sus miembros. Como alternativa, todos
los miembros firmaran y presentaran, junto con la Oferta, una
carta de intencién donde conste que suscribiran un Acuerdo de
APCA si la Oferta es aceptada y una copia del acuerdo propuesto.

El Oferente proporcionara, en la Carta de Oferta informacion
sobre las comisiones y las gratificaciones, si las hubiera, pagadas
o pagaderas a los agentes o a cualquier otra parte relacionada con
esta Oferta.

El Oferente presentara la Carta de Oferta utilizando el formulario
suministrado en la Seccion V, “Formularios de la Oferta”. Los
formularios se deben completar sin alterar el texto, y no se
admitira que sean alterados por otros, salvo lo dispuesto en la
IAO 20.3. Todos los espacios en blanco se completaran con la
informacion requerida.

Salvo que en los DDL se especifique otra cosa, no se aceptaran
Ofertas alternativas.
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14. Precios de la
Oferta y
Descuentos

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

Los precios y descuentos cotizados por el Oferente en la Carta de
la Oferta y en la Lista de Precios deberan ajustarse a los
requerimientos que se indican a continuacion.

Todos los lotes y articulos deberan enumerarse y cotizarse por
separado en las Listas de Precios.

El precio cotizado en la Carta de la Oferta de acuerdo
conlaIAO 12.1 debera ser el precio total de la Oferta,
excluyendo cualquier descuento que se ofrezca.

El Oferente cotizara cualquier descuento e indicard su método de
aplicacion en la Carta de la Oferta, de acuerdo con la IAO 12.1.

Los precios cotizados por el Oferente seran fijos durante la
ejecucion del Contrato y no estaran sujetos a ninguna variacion
por ningln motivo, salvo indicacién contraria en los DDL. Una
oferta presentada con precios ajustables no responde a lo
solicitado y, en consecuencia, serd rechazada de conformidad con
la TAO 29. Sin embargo, si, de acuerdo con lo indicado en los
DDL, los precios cotizados por el Oferente pueden estar sujetos a
ajustes durante la ejecucion del Contrato, las ofertas que coticen
precios fijos no seran rechazadas, y el ajuste de los precios se
tratara como si fuera cero.

Si asi se indica en la IAO 1.1, la Solicitud de Ofertas se hara por
Ofertas para lotes individuales (contratos) o para combinacion de
lotes (grupo de contratos). A menos que se indique lo contrario
en los DDL, los precios cotizados deberan corresponder al 100 %
de los articulos indicados en cada lote y al 100 % de las cantidades
indicadas para cada articulo de un lote. Los Oferentes que deseen
ofrecer descuentos por la adjudicaciéon de mas de un Contrato
deberan indicar en su Oferta los descuentos aplicables para cada
grupo de contratos o, alternativamente, para Contratos
individuales en el grupo. Los descuentos deberan presentarse de
conformidad con la IAO 14.4, siempre y cuando las ofertas por
todos los lotes sean presentadas y abiertas al mismo tiempo.

Las expresiones “EXW?”, “CIP” y otros términos afines se regiran
por las normas prescritas en la edicion vigente de Incoterms,
publicada por la Camara de Comercio Internacional, segun lo
especificado en los DDL.

Los precios deberan cotizarse como se indica en cada lista de
precios incluida en la Seccion V, “Formularios de la Oferta”. El
desglose de los componentes de los precios se requiere con el
unico propésito de facilitar al Comprador la comparacion de las
Ofertas. Esto no limitard de ninguna manera el derecho del
Comprador de contratar en cualquiera de los términos ofrecidos.
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Al cotizar los precios, el Oferente podra incluir costos de
transporte cotizados por empresas transportadoras registradas en
cualquier pais elegible, de conformidad con la Seccion IV,
“Paises Elegibles”. Asimismo, el Oferente podrd adquirir
servicios de seguros de cualquier pais elegible de conformidad
con la Seccion IV, “Paises Elegibles”. Los precios deberan
registrarse de la siguiente manera:

(a) Para Bienes fabricados en el Pais del Comprador:

(b)

(©

(@)

(if)

(iii)

el precio de los Bienes cotizados EXW (taller, fabrica,
bodega, sala de exhibicion o en existencia, segin
corresponda), incluyendo todos los derechos de
aduana y los impuestos a la venta o de otro tipo ya
pagados o por pagar sobre los componentes y materia
prima utilizada en la fabricaciéon o ensamblaje de los
Bienes;

todo impuesto a las ventas u otro tipo de impuesto que
obligue el Pais del Comprador a pagar sobre los Bienes
en caso de ser adjudicado el Contrato al Oferente;

el precio de transporte interno, seguros y otros
servicios necesarios para hacer llegar los Bienes al
destino final (lugar del Proyecto) especificado en los
DDL.

Para Bienes fabricados fuera del Pais del Comprador y que
seran importados:

(1)

(i)

el precio de los Bienes, cotizados CIP lugar de destino
convenido, en el Pais del Comprador, segun se indica
en los DDL;

el precio de transporte interno, seguros y otros
servicios locales necesarios para hacer llegar los
Bienes del lugar de destino convenido a su destino
final (lugar del Proyecto) indicado en los DDL.

Para Bienes fabricados fuera del Pais del Comprador, e
importados previamente:

(1)

(ii)

el precio de los Bienes, incluyendo el valor original de
importacion mas cualquier margen (o descuento), mas
cualquier otro costo relacionado, derechos de aduana
y otros impuestos de importacion pagados o por pagar
sobre los Bienes previamente importados;

los derechos de aduana y otros impuestos de
importacion pagados (deberan ser respaldados con
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15.1

15.2

16.1

16.2

16.3

16.4

prueba documental) o pagaderos sobre los Bienes
previamente importados;

(ii1) el precio de los Bienes obtenido de la diferencia entre
(@) y (ib);

(iv) cualquier impuesto sobre la venta u otro impuesto
pagadero en el Pais del Comprador sobre los Bienes si
el Contrato es adjudicado al Oferente;

(v) el precio de transporte interno, seguro y otros
servicios locales necesarios para hacer llegar los
Bienes del lugar de destino convenido al lugar de
destino final (lugar del Proyecto) indicado en los
DDL.

La moneda o las monedas de la Oferta seran las mismas que las
de los pagos y estaran especificadas en los DDL.

El Oferente podra expresar el Precio de su Oferta en cualquier
moneda. Si el Oferente desea recibir el pago en una combinacion
de montos en diferentes monedas, podra cotizar su precio en las
monedas que correspondan. Sin embargo, no podréd incluir més
de tres monedas extranjeras ademas de la del Pais del Comprador.

Para establecer la elegibilidad de los Bienes y Servicios Conexos
de conformidad con la TAO 5, los Oferentes deberan completar
las declaraciones del pais de origen en los Formularios de Lista
de Precios, incluidos en la Seccion V, “Formularios de la Oferta”.

Con el fin de establecer la conformidad de los Bienes y Servicios
Conexos con el documento de licitacion, los Oferentes deberan
proporcionar, como parte de su Oferta, prueba documental que
acredite que los Bienes cumplen con las especificaciones técnicas
y los estandares especificados en la Seccion VI, “Requisitos de
los Bienes y Servicios Conexos”.

La prueba documental podra consistir en material bibliografico,
planos o datos, y deberd incluir una descripcion detallada de las
caracteristicas esenciales técnicas y de funcionamiento de cada
articulo que demuestre conformidad sustancial de los Bienes y
Servicios Conexos con las especificaciones técnicas, y, de ser
procedente, una declaracion de desviaciones y excepciones a las
disposiciones de la Seccion VI, “Requisitos de los Bienes y
Servicios Conexos”.

Los Oferentes también deberan proporcionar una lista detallada
que incluya disponibilidad y precios actuales de repuestos,



Seccion I. Instrucciones a los Oferentes (IAO) 20

17. Documentos que
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Oferente

18. Periodo de Validez

de las Ofertas

16.5

17.1

17.2

18.1

herramientas especiales, etc., necesarios para el funcionamiento
adecuado y continuo de los Bienes durante el periodo indicado en
los DDL, a partir del momento en que el Comprador comience a
utilizar dichos Bienes.

Las normas de fabricacion, procesamiento, material y equipos, asi
como las referencias a marcas o a niumeros de catalogos que haya
incluido el Comprador en la Lista de Requisitos de los Bienes y
en la Lista de Servicios Conexos, son de caracter meramente
descriptivo, y no restrictivo. Los Oferentes podran ofrecer otras
normas de calidad, marcas y/o niimeros de catalogo, siempre y
cuando demuestren, a satisfaccion del Comprador, que las
sustituciones son sustancialmente equivalentes a las normas de
aceptacion internacional y que cumplen con, o son superiores a,
las especificadas en la Seccion VI, “Requisitos de los Bienes y
Servicios Conexos”.

Para establecer su elegibilidad de conformidad con la IAO 4, los
Oferentes deberan completar la Carta de la Oferta, incluida en la
Seccion V, “Formularios de la Oferta”.

La prueba documental de las calificaciones del Oferente para
ejecutar el Contrato, si su Oferta es aceptada, debera establecer,
a completa satisfaccion del Comprador, que:

(a) si se requiere en los DDL, el Oferente que no fabrica ni
produce los Bienes que propone proveer deberd presentar
una autorizacion del fabricante utilizando el formulario
incluido en la Seccion V, “Formularios de la Oferta”, para
demostrar que ha sido debidamente autorizado por el
fabricante o productor de los Bienes para suministrarlos en
el Pais del Comprador;

(b) si se requiere en los DDL, en el caso de un Oferente que no
esté establecido comercialmente en el Pais del Comprador,
el Oferente estd o estara (si se le adjudica el Contrato)
representado por un agente en el Pais del Comprador
equipado y con capacidad para cumplir con las obligaciones
de mantenimiento, reparaciones Yy almacenamiento de
repuestos del Proveedor estipuladas en las condiciones del
Contrato y/o las especificaciones técnicas;

(c) el Oferente cumple con cada uno de los criterios de
calificacion estipulados en la Seccion III, “Criterios de
Evaluacion y Calificacion™.

Las Ofertas seran validas durante el Periodo de Validez
establecido en los DDL. El Periodo de Validez de las Ofertas se
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19. Garantia de
Mantenimiento de
la Oferta

18.2

18.3

19.1

19.2

19.3

inicia en la fecha limite para la presentacion de las Ofertas (fijada
por el Comprador de acuerdo con la IAO 22.1). Toda Oferta con
un plazo menor sera rechazada por el Comprador por incumplir
los requisitos pertinentes.

En circunstancias excepcionales, antes del vencimiento del
Periodo de Validez de la Oferta, el Comprador puede solicitar a
los Oferentes que extiendan dicho periodo. Tanto la solicitud
como las respuestas se formularan por escrito. Si se ha solicitado
una Garantia de Mantenimiento de la Oferta de conformidad con
la TAO 19, esta también se prorrogara por veintiocho (28) dias a
partir de la fecha limite del Periodo de Validez extendido. Los
Oferentes podran rechazar la solicitud sin que la Garantia de
Mantenimiento de su Oferta se ejecute. A los Oferentes que
acepten la solicitud no se les pedira ni permitird que modifiquen
su Oferta, excepto segun lo dispuesto en la IAO 18.3.

Si la adjudicacion se demora mas de cincuenta y seis (56) dias a
partir del vencimiento del Periodo de Validez inicial de la Oferta,
el precio del Contrato se determinara de la manera siguiente:

(a) en el caso de los Contratos de precio fijo, el precio
contractual serd el de la Oferta, ajustado por un factor
especificado en los DDL;

(b) en el caso de los Contratos de precio ajustable, no se
efectuaran ajustes;

(c) entodos los casos, la evaluacion de la Oferta se basara en el
precio de la Oferta sin tener en cuenta la correccion aplicable
en los casos indicados mas arriba.

El Oferente proporcionara en su Oferta una Declaracion de
Mantenimiento de la Oferta o bien una Garantia de
Mantenimiento de la Oferta, segun lo especificado en los DDL,
en un formulario original y, en el caso de una Garantia de
Mantenimiento de la Oferta, por el monto y en la moneda
establecidos en los DDL.

Para la Declaracion de Mantenimiento de la Oferta se utilizara el
formulario pertinente incluido en la Seccion V, “Formularios de
la Oferta”.

Si, segun lo especificado en la IAO 19.1, se debe presentar una
Garantia de Mantenimiento de la Oferta, esta debe ser una
garantia pagadera a primer requerimiento y tendréa cualquiera de
las formas siguientes, a opcion del Oferente, y serd emitida por
una institucion de prestigio de un pais elegible:
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(a) una garantia incondicional emitida por un banco o una
institucion financiera no bancaria (como una compaiiia
de seguros, fianzas o avales);

(b) una carta de crédito irrevocable;
(c) un cheque de caja o cheque certificado, o
(d) otra garantia definida en los DDL,

si una garantia incondicional es emitida por una institucion
financiera no bancaria situada fuera del pais del Comprador, la
institucion emisora debera tener una institucion financiera
corresponsal en el pais del Comprador que permita hacer efectiva
la garantia, a menos que el Comprador conviniera por escrito,
antes de la presentacion de la Oferta, en que no requiere tal
institucidon financiera corresponsal. Si se trata de una garantia
bancaria, la Garantia de Mantenimiento de la Oferta se presentara
utilizando el formulario de Garantia de Mantenimiento de Oferta
que se incluye en la Seccion V, “Formularios de la Oferta”, o bien
otro formato sustancialmente similar aprobado por el Comprador
con anterioridad a la presentacion de la Oferta. La Garantia de
Mantenimiento de la Oferta tendra una validez de veintiocho (28)
dias a partir de la fecha limite de validez de la Oferta o de cualquier
periodo de prorroga, si esta se hubiera solicitado de conformidad
con laIAO 18.2.

19.4 SienlalAO 19.1 se especifica que se debe presentar una Garantia
de Mantenimiento de la Oferta o una Declaracion de
Mantenimiento de la Oferta, toda Oferta que no vaya acompanada
de una Garantia de Mantenimiento de la Oferta o una Declaracion
de Mantenimiento de la Oferta que se ajusten sustancialmente a los
requisitos pertinentes sera rechazada por el Comprador por
incumplimiento.

19.5 SienlaTAO 19.1 se especifica que se debe presentar una Garantia
de Mantenimiento de la Oferta, la Garantia de Mantenimiento de
la Oferta de los Oferentes no seleccionados se devolvera a estos
tan pronto como sea posible, después de que el Oferente
seleccionado suscriba el Contrato y proporcione la Garantia de
Cumplimiento, de conformidad con la IAO 47.

19.6 La Garantia de Mantenimiento de la Oferta del Oferente
seleccionado se devolvera al Oferente seleccionado tan pronto
como sea posible después de que este haya suscrito el Contrato y
haya proporcionado la Garantia de Cumplimiento exigida.
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20. Formato y Firma
de la Oferta

19.7

19.8

19.9

20.1

La Garantia de Mantenimiento de la Oferta se podra hacer efectiva
o la Declaracion de Mantenimiento de la Oferta se podra ejecutar:

(a) siun Oferente retira la Oferta durante el Periodo de Validez
de la Oferta especificado por el Oferente en la Carta de Oferta
o durante cualquier prorroga de ese periodo dispuesta por el
Oferente; o

(b) si el Oferente seleccionado:

(1) no subscribe el Contrato de conformidad con la TAO 46;
0

(i) no suministra una Garantia de Cumplimiento, conforme a
lo establecido en la [AO 47.

La Garantia de Mantenimiento de la Oferta o la Declaracion de
Mantenimiento de la Oferta de una APCA se emitiran en nombre
de la asociacion que presenta la Oferta. Si APCA no se hubiera
constituido formalmente como entidad juridica al momento de
presentar la Oferta, la Garantia de Mantenimiento de la Oferta o
la Declaracion de Mantenimiento de la Oferta se emitiran en
nombre de todos los futuros miembros que figuren en la carta de
intencion mencionada en la IAO 11.2.

Si en los DDL, de conformidad con la IAO 19.1, no se exige una
Garantia de Mantenimiento de la Oferta, y

(a) st un Oferente retira su Oferta durante el Periodo de Validez
de la Oferta especificado por el Oferente en las Cartas de
Oferta, o

(b) si el Oferente seleccionado no subscribe el Contrato con
arreglo a lo dispuesto en la IAO 46 o no suministra una
Garantia de Cumplimiento conforme a lo establecido en la
IAO 47,

el Prestatario puede, cuando asi se disponga en los DDL, declarar
al Oferente no elegible para ser adjudicatario de un contrato por
parte del Comprador durante el periodo que se establezca en los
DDL.

El Oferente preparard un original de los documentos que
comprenden la Oferta segun se describe en la IAL 11 y lo
marcara claramente como “Original”. Las Ofertas Alternativas, si
son admitidas de acuerdo con la IAL 13, deberan estar claramente
marcadas como ‘“Alternativa”. Ademas, el Oferente debera
presentar el nimero de copias de la Oferta que se indica en los
DDL y marcar claramente cada ejemplar como “Copia”. En caso
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21. Cierree
Identificacion de
las Ofertas

20.2

20.3

20.4

20.5

de discrepancia, el texto del original prevalecera sobre el de las
copias.

Los Oferentes marcaran como “Confidencial” la informacion
relativa a sus actividades comerciales consignada en sus Ofertas
que tenga ese caracter, como, por ejemplo, la informacion
amparada por patentes, los secretos de fabricacion o la
informacion delicada de indole comercial o financiera.

El original y todas las copias de la Oferta deberan ser
mecanografiadas o escritas con tinta indeleble y deberan estar
firmadas por la persona debidamente autorizada para firmar en
nombre del Oferente. Esta autorizacion consistird en una
confirmacion escrita, segin se especifica en los DDL, la cual
deberd adjuntarse a la Oferta. El nombre y el cargo de cada
persona que firme la autorizacidon deberan escribirse en letra de
imprenta o imprimirse bajo su firma. Todas las paginas de la
Oferta que contengan anotaciones o enmiendas deberan estar
firmadas o inicialadas por la persona que suscriba la Oferta.

Cuando el Oferente sea una APCA, la Oferta debe estar firmada
por un representante autorizado de la APCA en nombre de esta,
de manera que sea juridicamente vinculante para todos los
miembros, como lo demuestre un poder suscrito por sus
representantes legalmente autorizados.

Las interlineaciones, las raspaduras o las enmiendas solo seran
validas si estan firmadas o inicialadas por la persona que suscriba
la Oferta.

D. Presentacion y Apertura de las Ofertas

21.1.

El Oferente debera presentar la Oferta en un tnico sobre cerrado
(proceso de Licitacion con mecanismo de sobre inico), en cuyo
interior debera colocar los siguientes sobres cerrados:

(a) un sobre identificado como “ORIGINAL”, que contendra
todos los documentos que componen la Oferta, como se
describe en la IAO 11;

(b) un sobre identificado como “COPIAS”, que contendrd las
copias de la Oferta que se hubieran solicitado;

(c) sise permiten Ofertas alternativas segun lo dispuesto en la
IAO 13y, si corresponde:
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22. Plazo parala
Presentacion de las
Ofertas

23. Ofertas Tardias

24. Retiro, Sustitucion
y Modificacion de
las Ofertas

(1) un sobre identificado como “ORIGINAL: OFERTA
ALTERNATIVA”, donde se colocara la Oferta
alternativa,

(i) un sobre identificado como “COPIAS: OFERTA
ALTERNATIVA”, donde se colocaran todas las copias de
la Oferta alternativa que se hubieran solicitado.

21.2. Los sobres interiores y exteriores deberan:

21.3.

22.1

22.2

23.1

24.1

(a) llevar el nombre y la direccion del Oferente;

(b) estar dirigidos al Comprador de acuerdo con lo indicado en
laIAO 22.1;

(¢) llevar la identificacion especifica de este proceso de
Licitacion indicada en laIAO 1.1;y

(d) llevar la advertencia de no abrir antes de la hora y fecha de
apertura de Ofertas.

Si los sobres no estan cerrados e identificados como se requiere,
el Comprador no se responsabilizara en caso de que la Oferta se
extravie o sea abierta prematuramente.

El Comprador debe recibir las Ofertas en la direccion y a mas
tardar en la fecha y hora que se indican en los DDL. Cuando se
especifique en los DDL, los Oferentes tendran la posibilidad de
presentar sus Ofertas en forma electronica. Los que opten por esta
modalidad deberan ajustarse a los procedimientos de
presentacion electronica de Ofertas establecidos en los DDL.

El Comprador puede, a su criterio, extender el plazo para la
presentacion de Ofertas modificando el Documento de
Licitacion, de acuerdo con la TAO 8§, en cuyo caso todos los
derechos y las obligaciones del Comprador y de los Oferentes
sujetos a la fecha limite original para presentar las Ofertas
quedaran sujetos a la nueva fecha limite.

El Comprador no tendrd en cuenta ninguna Oferta que reciba
después de la fecha limite para la presentacion de las Ofertas
especificada de conformidad con la IAO 22. Todas las Ofertas
recibidas por el Comprador una vez vencido dicho plazo seran
declaradas tardias, rechazadas y devueltas sin abrir a los Oferente
respectivos.

Un Oferente puede retirar, sustituir o modificar la Oferta que ha
presentado mediante el envio de una comunicacion por escrito,
debidamente firmada por un representante autorizado; debera
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25. Apertura de las
Ofertas

24.2

243

25.1

25.2

253

incluir una copia de la autorizacion, de acuerdo con lo estipulado
en la TAO 20.3 (con excepcion de la comunicacion de retiro, que
no requiere copias). La Oferta sustitutiva o la modificacion
deberan adjuntarse a la respectiva comunicacién por escrito.
Todas las comunicaciones deben:

(a) prepararse y presentarse de conformidad con las IAO 20 y 21
(con excepcion de la comunicacion de retiro, que no requiere
copias) y, ademds, los respectivos sobres deberan llevar
claramente  indicado “RETIRO”, “SUSTITUCION” 0
“MODIFICACION”, y

(b) ser recibidas por el Comprador antes de la fecha limite
establecida para la presentacion de las Ofertas, segin lo
dispuesto en la TAO 22.

Las Ofertas cuyo retiro se haya solicitado de conformidad con la
IAO 24.1 se devolveran sin abrir a los Oferentes.

Ninguna Oferta podrd ser retirada, sustituida o modificada
durante el intervalo comprendido entre la fecha de cierre del
plazo para presentar Ofertas y el vencimiento del periodo de
validez de las Ofertas indicado por el Oferente en la Carta de la
Oferta, o cualquier prorroga, si la hubiere.

Salvo en los casos especificados en las IAO23 y 24.2,
el Comprador, en el acto de apertura de las Ofertas,
abrira publicamente y leera en voz alta todas las Ofertas recibidas
antes del vencimiento del plazo indicado, en la fecha, a la hora 'y
en el lugar especificados en los DDL, en presencia de los
representantes designados por los Oferentes y de cualquier
persona que desee asistir. Los procedimientos especificos para la
apertura de Ofertas presentadas en forma electronica, si
estuvieran permitidas en virtud de la IAO 22.1, se realizaran
conforme a lo dispuesto en los DDL.

Primero se abriran y leeran en voz alta los sobres marcados
“RETIRO”; el sobre con la Oferta correspondiente se devolvera
sin abrir al Oferente. Si el sobre del retiro no contiene una copia
del “poder” que confirme que el firmante es una persona
autorizada por el Oferente para firmar en representacion de €1, se
procederd a abrir la Oferta. No se permitira el retiro de ninguna
Oferta a menos que la respectiva comunicacion de retiro
contenga la autorizacion valida para solicitarlo y se lea en voz
alta en el acto de apertura de las Ofertas.

Seguidamente se abrirdn los sobres marcados como
“SUSTITUCION”, los cuales se leeran en voz alta y se
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254

25.5

25.6

25.7

25.8

intercambiardn con la Oferta correspondiente que se esta
reemplazando; la Oferta sustituida se devolvera sin abrir al
Oferente. No se permitira ninguna sustitucion, a menos que la
respectiva comunicacion de sustitucion contenga una
autorizacion valida para solicitar la sustitucion y se lea en voz
alta en el acto de apertura de las Ofertas.

A continuacidn, se abrirdn y se leeran en voz alta los sobres
marcados con el rotulo “MODIFICACION” con la Oferta
correspondiente. No se permitird ninguna modificacion de
Ofertas, a menos que la comunicacion de sustitucion
correspondiente contenga una autorizacion valida para solicitar
la modificacion y sea leida en voz alta en el acto de apertura de
las Ofertas.

Luego se abrirdn de a uno los demaés sobres y se leerd en voz alta
la siguiente informacion: el nombre del Oferente y si se ha
presentado alguna modificacion; el Precio total de la Oferta, por
lote (contrato), si corresponde, incluidos los descuentos u Ofertas
alternativas que hubiese; la existencia o inexistencia de Garantia
de Mantenimiento de Oferta, si se hubiese solicitado, y cualquier
otro detalle que el Comprador juzgue pertinente.

En la evaluacion solo se consideraran las Ofertas, las Ofertas
Alternativas y los descuentos abiertos y leidos en voz alta. La
Carta de la Oferta y las Listas de Precios deberan ser inicialados
por los representantes del Comprador que asistan al acto de
apertura de Ofertas, tal como se especifica en los DDL.

El Comprador no discutira los méritos de las Ofertas ni rechazaré
ninguna (excepto las Ofertas tardias, segin lo dispuesto en la
IAO 23.1).

El Comprador preparard un acta del acto de apertura de las
Ofertas que incluira como minimo:

(@) el nombre del Oferente y si hubo retiro, sustitucion
o modificacion;

(b) el precio de la Oferta, por lote (contrato) si corresponde,
incluyendo cualquier descuento;

(¢) cualquier Oferta Alternativa;

(d) la existencia o no de Garantia de Mantenimiento de Oferta
o de la Declaracion de Mantenimiento de Oferta, de haberse
requerido.
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259

Se solicitara a los representantes de los Oferentes presentes que
firmen el acta. La omision de la firma de uno de los Oferentes en
el acta no invalidard el contenido ni los efectos de esta. Se
entregara una copia del acta a todos los Oferentes.

E. Evaluacion y Comparacion de las Ofertas

26. Confidencialidad

27. Aclaraciones sobre
las Ofertas

26.1

26.2

26.3

27.1

27.2

No se divulgard a los Oferentes ni a ninguna persona que no
participe oficialmente en el proceso licitatorio informacion
relacionada con la evaluacion de las Ofertas o con la
recomendacion de adjudicacion del Contrato hasta que la
informacion sobre la Notificacion de la Intencidon de Adjudicar el
Contrato se haya comunicado a todos los Oferentes, con arreglo
alalAO 41.

Cualquier intento por parte de un Oferente de influenciar al
Comprador en la evaluacion de las Ofertas o en las decisiones
vinculadas a la adjudicaciéon del Contrato puede motivar el
rechazo de su Oferta.

No obstante lo dispuesto en la IAO 26.2, si, durante el plazo
transcurrido entre el acto de apertura de las Ofertas y la fecha de
adjudicacion del Contrato, un Oferente desea comunicarse con el
Comprador sobre cualquier asunto relacionado con el proceso de
licitacion debera hacerlo por escrito.

Para facilitar el examen, la evaluacion y la comparacion de las
Ofertas y las Calificaciones de los Oferentes, el Comprador
puede, si lo estima necesario, solicitar a cualquier Oferente
aclaraciones sobre su Oferta; si lo hace, debe dar a los Oferentes
un plazo razonable para la respuesta. No se tendra en cuenta
ninguna aclaracion presentada por un Oferente que no hubiera
sido solicitada por el Comprador. La solicitud de aclaracién del
Comprador y la respuesta correspondiente deberan constar por
escrito. No se solicitard, ofrecerd ni permitira ninguna
modificacidn, incluidos aumentos o reducciones voluntarios, de
los precios o de la sustancia de la Oferta, salvo las que sean
necesarias para confirmar la correccion de errores aritméticos que
el Comprador hubiera descubierto durante la evaluacion de las
Ofertas, de conformidad con lo dispuesto en la IAO 34.

En caso de que un Oferente no haya suministrado las aclaraciones
sobre su Oferta en la fecha y a la hora establecidas en la solicitud
de aclaracion formulada por el Comprador, su Oferta puede ser
rechazada.
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28. Desviaciones,
Reservas y
Omisiones

29. Determinacion
del Cumplimiento
de las Ofertas

28.1

29.1

29.2

29.3

29.1

Durante la evaluacion de las Ofertas, se aplican las siguientes
definiciones:

(a) “desviacion” es un apartamiento respecto de los requisitos
especificados en el Documento de Licitacion,;

(b) “reserva” es la imposicion de condiciones limitativas o la
negativa a aceptar plenamente los requisitos especificados en
el Documento de Licitacion, y

(c) “omision” es la falta de presentacion de parte o de la totalidad
de la informacién o de la documentacion requeridas en el
Documento de Licitacion.

Para determinar si la Oferta se ajusta sustancialmente al
documento de licitacion, el Comprador se basard en el contenido
de la propia Oferta, segtin se define en la IAO 11.

Una Oferta que se ajusta sustancialmente al documento de
licitacion es aquella que satisface todos los términos, condiciones
y especificaciones estipuladas en dicho documento sin
desviaciones, reservas u omisiones significativas. Una desviacion,
reserva u omision significativa es aquella que:

(a) en caso de ser aceptada:

(1) afectaria de una manera sustancial el alcance, la calidad
o el funcionamiento de los Bienes y Servicios Conexos
especificados en el contrato;

(i1) limitaria de modo sustancial, incongruente con el
documento de licitacion, los derechos del Comprador o
las obligaciones del Oferente en virtud del Contrato, o

(b) en caso de ser rectificada, afectaria injustamente la posicion
competitiva de otros Oferentes que presenten Ofertas que se
ajusten sustancialmente a lo estipulado en el documento de
licitacion.

El Comprador examinara los aspectos técnicos de la Oferta
presentada de acuerdo con las IAO 16 y 17, en particular, para
confirmar que se hayan cumplido todos los requisitos de la
Seccion VI, “Requisitos de los Bienes y Servicios Conexos”, sin
ninguna desviacidn, reserva ni omision significativa.

Si una Oferta no se ajusta sustancialmente al documento de
licitacion, serd rechazada por el Comprador y el Oferente no
podra ajustarla posteriormente mediante la correccion de las
desviaciones, reservas u omisiones significativas.
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30. Falta de
Conformidad,
Errores y
Omisiones

31. Correccion
de Errores
Aritméticos

30.1

30.2

30.3

31.1

31.1

Siempre y cuando una Oferta se ajuste sustancialmente al
documento de licitacion, el Comprador podra dispensar cualquier
falta de conformidad.

Siempre y cuando una Oferta se ajuste sustancialmente al
documento de licitacion, el Comprador podra solicitar al Oferente
que, dentro de un plazo razonable, presente la informacion o la
documentacién necesarias para corregir las discrepancias u
omisiones no significativas relacionadas con requisitos de
documentacion. Dichas omisiones no podran estar relacionadas
con ningun aspecto del precio de la Oferta. Si el Oferente no
cumple con la solicitud, podra rechazarse su Oferta.

Siempre y cuando una Oferta se ajuste sustancialmente al
documento de licitacion, el Comprador corregira las
discrepancias no significativas cuantificables relativas al Precio
de la Oferta. A tales efectos, el precio de la Oferta se ajustara
unicamente a los fines comparativos para reflejar el precio de un
elemento o componente que falte o sea incongruente de la forma
especificada en los DDL

Siempre y cuando la Oferta se ajuste sustancialmente al
documento de licitacion, el Comprador corregird los errores
aritméticos de la siguiente manera:

(a) si hay una discrepancia entre un precio unitario y el precio
total que se ha obtenido multiplicando el precio unitario por
la cantidad correspondientes, prevalecera el precio unitario y
se corregira el precio total, a menos que, a juicio del
Comprador, hubiera un error evidente en la expresion del
punto decimal en el precio unitario, en cuyo caso prevalecera
el total cotizado para ese rubro y se corregira el precio
unitario.

(b) si hay un error en un total que corresponde a la suma o resta
de subtotales, los subtotales prevaleceran sobre el total y este
ultimo debera ajustarse.

(c) sihay una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el
monto expresado en palabras, a menos que este Ultimo
corresponda a un error aritmético, en cuyo caso prevaleceran
las cantidades en cifras, de conformidad con los parrafos (a)
y (b) precedentes.

Se pedird a los Oferentes que acepten la correccion de los errores
aritméticos. Sino aceptan la correccion realizada con arreglo a lo
dispuesto en la TAO 31.1, su Oferta sera rechazada.
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32. Conversion a
una Sola Moneda

33. Margen de
Preferencia

34. Evaluacion de las
Ofertas

32.1

33.1

34.1

34.2

34.3

A los fines de evaluacion y comparacion, la moneda o las
monedas de la Oferta seran convertidas a una sola moneda, tal
como se especifica en los DDL.

Salvo que se indique lo contrario en los DDL, no se aplicara
ningin margen de preferencia.

El Comprador empleard los criterios y las metodologias
enumerados en estas IAO y en la Seccion III, “Criterios de
Evaluacion y Calificacion”. No se aceptara ningtn otro criterio ni
metodologia de evaluacion. Mediante la aplicacion de dichos
criterios y metodologias, el Comprador determinarad cual es la
Oferta Mas Ventajosa, que serd la oferta presentada por un
Oferente que retina los criterios de calificacion y respecto de la
cual se haya determinado que:

(a) se ajusta sustancialmente al documento de licitacion; y
(b) tiene el costo evaluado mas bajo.
Al evaluar una Oferta, el Comprador considerard lo siguiente:

(a) la evaluacion se hara por articulos o lotes (contratos) de la
manera especificada en los DDL; el Precio de la Oferta se
cotizara conforme a lo establecido en la IAO 14;

(b) el ajuste de precios por correccion de errores aritméticos,
conforme a lo establecido en la IAO 31.1;

(c) el ajuste de precios por descuentos ofrecidos, conforme a lo
establecido en la IAO 14.4;

(d) laconversion a una moneda tinica del monto resultante de la
aplicacion de los apartados (a) a (c) precedentes, si procede,
de conformidad con la TAO 32;

(e) el ajuste de precios por falta de conformidad cuantificables,
conforme a lo establecido en la IAO 30.3;

(f) la Mejor Oferta Final si la IAO 37.1 asi lo establece; y

(g) los factores de evaluacion adicionales especificados en la
Seccion 111, “Criterios de Evaluacion y Calificacion™.

En la evaluacion de las Ofertas no se tendra en cuenta el efecto
estimado de las disposiciones sobre ajuste de precios que se hayan
establecido en las Condiciones Contractuales, aplicadas durante
el periodo de ejecucion de este Contrato.
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344 Sieste documento de licitacion permite que los Oferentes coticen

34.5

34.6

precios  separados para diferentes lotes  (contratos),
la metodologia para determinar el costo evaluado mas bajo de las
combinaciones de lotes (contratos), incluidos los descuentos
ofrecidos en la Carta de la Oferta, se especificara en la
Seccion 111, “Criterios de Evaluacion y Calificacion”.

Al evaluar una Oferta, el Comprador excluird y no tendra
en cuenta:

(a) en el caso de Bienes producidos en el Pais del Comprador,
los impuestos sobre las ventas y otros impuestos similares
pagaderos sobre los bienes si el Oferente resulta
adjudicatario del Contrato;

(b) enelcaso de Bienes no producidos en el Pais del Comprador,
previamente importados o que se importaran, los derechos de
aduana y otros impuestos a la importacion, los impuestos
sobre las ventas y otros impuestos similares pagaderos sobre
los Bienes si el Oferente resulta adjudicatario del Contrato;

(¢) cualquier disposicion relativa al ajuste de precios durante el
periodo de ejecucion del Contrato, en el caso de que figure
en la Oferta.

La evaluacion de una Oferta puede requerir que el Comprador
considere otros factores, ademas del precio cotizado de
conformidad con la IAO 14. Estos factores podran estar
relacionados con las caracteristicas, el rendimiento, los términos
y las condiciones de compra de los Bienes y Servicios Conexos.
El efecto de los factores seleccionados, si los hubiere, se
expresara en términos monetarios para facilitar la comparacion de
las Ofertas, a menos que se indique lo contrario en la Seccion I11,
“Criterios de Evaluacion y Calificacion”. Se aplicaran los
criterios y las metodologias especificados en la IAO 34.2 (g).
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35. Comparacion de
las Ofertas

36. Ofertas
Anormalmente
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37. Mejor Oferta Final
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36.1

36.2

36.3

37.1

37.2

El Comprador comparara, conforme a lo establecido en la IAO
34.2, los costos evaluados de todas las Ofertas que se ajusten
sustancialmente al documento de licitacion, para determinar cual
es la Oferta con el costo evaluado mas bajo. La comparacion se
hara sobre la base de precios CIP (lugar de destino final) en el
caso de los bienes importados y precios EXW mas el costo de
transporte interno y seguro hasta el lugar de destino en el caso de
los bienes fabricados dentro del Pais del Comprador, junto con
los precios de cualquier instalacion, capacitacion, comisiones y
otros servicios requeridos. En la evaluacion de precios no
deberan tenerse en cuenta los impuestos de aduanas y otros
impuestos recaudados sobre bienes importados cotizados CIP ni
impuestos a las ventas o similares en relacion con la venta o
distribucion de bienes.

Una Oferta anormalmente baja es aquella cuyo precio, en
combinacion con otros elementos constitutivos de la Oferta,
parece ser tan bajo que despierta serias dudas en el Comprador
sobre la capacidad del Oferente para ejecutar el Contrato al precio
cotizado.

En caso de detectar lo que podria constituir una Oferta
anormalmente baja, el Comprador pedira al Oferente que brinde
aclaraciones por escrito, y en especial, que presente analisis
pormenorizados del Precio de la Oferta en relacion con el objeto
del contrato, el alcance, la metodologia propuesta, el cronograma,
la distribucidon de riesgos y responsabilidades y cualquier otro
requisito establecido en el documento de licitacion.

Tras evaluar los analisis de precios, si determina que el Oferente
no ha demostrado su capacidad para ejecutar el Contrato al precio
cotizado, el Comprador rechazara la Oferta.

Si en los DDL se establece que el Comprador utilizara el método
de Mejor Oferta Final, los Oferentes que presentaron Ofertas
sustancialmente ajustadas a los requisitos seran invitados de
conformidad con IAO 37.3 a IAO 37.6 a presentar su Mejor
Oferta Final reduciendo los precios, aclarando o modificando su
Oferta o suministrando informacién adicional, como
corresponda.

Si en los DDL se establece que el Comprador utilizara
Negociaciones después de evaluar las ofertas y antes de la
adjudicacion final del Contrato, el Oferente que presentd la
Oferta Mas Ventajosa serd invitado a entablar Negociaciones de
conformidad con IAO 42.2 y siguientes.
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38. Calificacion del
Oferente

39. Derecho del
Comprador a
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37.3

37.4

37.5

37.6

38.1

38.2

38.3

39.1

Los Oferentes no estan obligados a presentar una Mejor Oferta
Final. No habra Negociaciones después de la presentacion de la
Mejor Oferta Final

Para observar e informar la aplicacion de la Mejor Oferta Final el
Comprador podra, y en caso de Negociaciones debera, nombrar a
la Autoridad Independiente de Probidad que se indica en los
DDL.

El Comprador establecera un nuevo plazo y detalles para la
presentacion de la Mejor Oferta Final de cada Oferente o para
iniciar Negociaciones y para la presentacion de la Oferta
negociada en los DDL, como corresponda. Las instrucciones en
IAO 20 a TAO 27 aplicardn a la presentacion, apertura y
aclaraciones de la Mejor Oferta Final de los Oferentes.

Una vez recibidas la Mejor Oferta Final de cada Oferente, el
Comprador procedera nuevamente con la evaluacion y
comparacion de las Ofertas de conformidad con las IAO 28 aIAO
36 y luego procedera con la IAO 38 y siguientes.

El Comprador determinara, a su entera satisfaccion, si el Oferente
elegible seleccionado por haber presentado la Oferta que tiene el
costo evaluado més bajo y que se ajusta sustancialmente al
Documento de Licitacion, retine los requisitos de calificacion
especificados en la Seccion III, “Criterios de Evaluacion y
Calificacion”.

La determinacién se basara en el examen de las pruebas
documentales presentadas por el Oferente para respaldar sus
calificaciones, de conformidad con la IAO 17. No se tendran en
cuenta las calificaciones de otras empresas, como las
subsidiarias, la casa matriz, las filiales y los subcontratistas
(excepto los Subcontratistas Especializados permitidos por el
Documento de Licitacién) del Oferente, ni de ninguna otra
empresa distinta de este.

El Comprador determinard, a su entera satisfaccion, si el Oferente
elegible seleccionado por haber presentado la Oferta que tiene el
costo evaluado mas bajo y que se ajusta sustancialmente al
documento de licitacion, reune los requisitos de calificacion
especificados en la Seccion III, “Criterios de Evaluacion y
Calificacion”.

El Comprador se reserva el derecho de aceptar o rechazar
cualquier Oferta, de anular el proceso de licitacion y de rechazar
todas las Ofertas en cualquier momento antes de la adjudicacion
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Oferta y Rechazar del Contrato, sin que por ello adquiera responsabilidad alguna
Alguna o Todas las frente a los Oferentes. En caso de anularse el proceso, el
Ofertas Comprador devolvera prontamente a los Oferentes todas las

Ofertas y, especificamente, las Garantias de Mantenimiento de la
Oferta que hubiera recibido.

40. Plazo Suspensivo 40.1 El Contrato no se adjudicara antes de la finalizacion del Plazo
Suspensivo. El Plazo Suspensivo sera de diez (10) dias habiles
salvo que se extienda de conformidad con TAO 45. El Plazo
Suspensivo comenzard cuando se envie a los Oferentes la
Notificacion de Intencion de Adjudicacion del Contrato. Cuando
solo se presente una Oferta, o si este contrato es en respuesta a
una situacion de emergencia reconocida por el Banco, no se
aplicara el Plazo Suspensivo.

41. Notificacion de la 41.1 El Comprador transmitira a todos los Oferentes la Notificacion

Intencion de de Intencion de Adjudicar el Contrato al Oferente seleccionado.
Adjudicar La Notificacion debera contener, como minimo, la siguiente
informacion:

(a) elnombrey ladireccion del Oferente que present6 la Oferta
seleccionada;

(b) el precio del Contrato de la Oferta seleccionada;

(¢) los nombres de todos los Oferentes que presentaron Ofertas
y los precios de sus Ofertas, tal como se leyeron en voz alta
en la apertura de las Ofertas;

(d) una declaracion donde se expongan las razones por las
cuales no fue seleccionada la Oferta del Oferente no
seleccionado a quien se remite la notificacion, a menos que
la informacion sobre el precio incluida en el subparrafo (c)
anterior ya revele la razon;

(e) silaevaluacion incluyo el método de la Mejor Oferta Final,
si procede;

(f) la fecha de vencimiento del Plazo Suspensivo; y

(g) instrucciones sobre cOomo solicitar explicaciones y/o
presentar una queja durante el Plazo Suspensivo.

F. Adjudicacion del Contrato

42. Criterios de 42.1 Con sujecion a lo dispuesto en la IAO 39, el Comprador
Adjudicacion adjudicara el Contrato al Oferente que ofrezca la Oferta Mas
Ventajosa, es decir, aquella que ha sido presentada por un
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43.

44.

42.2
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42.4

Derecho 43.1
del Comprador

a Variar las

Cantidades en

el Momento de

la Adjudicacion

Notificacion de la 44.1
Adjudicacion

Oferente que cumple con los criterios de calificacion
y que, ademas:

(a) se ajusta sustancialmente al documento de licitacion; y
(b) tiene el costo evaluado mas bajo.

Si el Comprador no ha utilizado el método de Mejor Oferta Final en
la evaluacion de Ofertas y en los DDL en referencia a IAO 37.2 se
establece que Comprador utilizara Negociaciones con el Oferente
de la Oferta Més Ventajosa, el Oferente seleccionado sera invitado
a Negociaciones antes de la adjudicacion final del Contrato. Estas
se realizaran en presencia de la entidad de probidad establecida
en los DDL en referencia a la IAO 37.4.

Una vez determinado el Oferente con la Oferta Mas Ventajosa, el
Comprador le notificara prontamente el plazo para iniciar
Negociaciones de conformidad con los DDL en referencia a las
IAO 37.5. Las Negociaciones podran incluir términos y
condiciones, precio o0 aspectos sociales, ambientales,
innovadores y de ciberseguridad, siempre y cuando no se
modifiquen los requisitos minimos de la Oferta.

El Comprador negociard primero con el Oferente que haya
presentado la Oferta Mas Ventajosa. Si el resultado no es
satisfactorio o no se alcanza un acuerdo, el Comprador notificara
al Oferente que las Negociaciones concluyeron sin acuerdo y
podré entonces notificar al Oferente con la siguiente Oferta Mas
Ventajosa de la lista, y asi sucesivamente hasta lograr un
resultado satisfactorio.

Al momento de adjudicar el Contrato, el Comprador se reserva el
derecho de aumentar o disminuir la cantidad de los Bienes y
Servicios Conexos especificados originalmente en la Seccion VI,
“Requisitos de los Bienes y Servicios Conexos”, siempre y
cuando esta variacion no exceda los porcentajes indicados en los
DDL, ni altere los precios unitarios u otros términos y
condiciones de la Oferta y del documento de licitacion

Antes del vencimiento del Periodo de Validez de la Oferta y al
vencimiento del Plazo Suspensivo o de cualquier prorroga otorgada,
st la hubiera, y tras la resolucion satisfactoria de cualquier queja que
se haya presentado en el curso del Plazo Suspensivo, el Comprador
notificara al Oferente seleccionado, por escrito, que su Oferta ha
sido aceptada. En la notificaciéon de adjudicacion (denominada
adelante y en los Formularios del Contrato, la "Carta de
Aceptacion") se especificara el monto que pagara al Proveedor por
la ejecucion del Contrato (denominado en lo sucesivo, asi como en
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45. Explicaciones
del Comprador

44.2

443

44.4

45.1

las Condiciones Contractuales y en los Formularios del Contrato, el
“Precio del Contrato”).

Dentro de los diez (10) dias hébiles posteriores a la fecha de
transmision de la Carta de Aceptacion, el Comprador publicara la
Notificacion de la Adjudicacion del Contrato, que contendra, como
minimo, la siguiente informacion:

(a) el nombre y la direccion del Comprador;

(b) el nombre y el numero de referencia del contrato que se esta
adjudicando y método de seleccion utilizado;

(c) los nombres de todos los Oferentes que hubieran presentado
Ofertas, con sus respectivos precios tal como se leyeron en voz
alta y tal como se evaluaron;

(d) los nombres de los Oferentes cuyas Ofertas fueron rechazadas
(ya sea por no responder a los requisitos o por no cumplir con
los criterios de calificacion) o no fueron evaluadas, con los
motivos correspondientes;

(e) si la adjudicacion final utilizd Negociaciones, si procede;

(f) el nombre del Oferente ganador, el precio final total del
Contrato, su duracion y un resumen de su alcance; y

(g) el Formulario de Divulgacion de la Propiedad Efectiva del
Oferente seleccionado, si se especifica en los DDL en
referencia a IAO 46.1.

La Notificacion de la Adjudicacion del Contrato se publicara en el
sitio web de acceso gratuito del Comprador, si se encontrara
disponible, o en al menos un periddico de circulacion nacional del
Pais del Comprador o en el boletin oficial. El Comprador también
deber4 incluir dicha notificacion en el sitio web de la publicacion de
las Naciones Unidas Development Business.

Hasta que se prepare y perfeccione el Contrato formal, la Carta de
Aceptacion constituira un Contrato vinculante.

Tras recibir de parte del Comprador la Notificacion de Intencion
de Adjudicar a la que se hace referencia en la IAO 40.1, los
Oferentes no favorecidos tendran un plazo de tres (3) dias habiles
para presentar una solicitud de explicaciones por escrito dirigida
al Comprador sobre las razones por la cuales su Oferta no fue
seleccionada. El Comprador debera brindar las explicaciones
correspondientes a todos los Oferentes cuya solicitud se reciba
dentro del plazo establecido.
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46. Firma del
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Cuando se reciba un pedido de explicacion dentro de este plazo,
el Comprador debera proporcionarla dentro de los cinco (5) dias
habiles posteriores, a menos que decida, por razones justificadas,
hacerlo fuera de ese periodo. En ese caso, el Plazo Suspensivo se
extendera automaticamente hasta los cinco (5) dias habiles
posteriores al envio de la mencionada explicacion. Si se produce
una demora de este tipo en mas de una explicacion, el Plazo
Suspensivo no podra finalizar antes de los cinco (5) dias héabiles
posteriores a la ultima explicacion proporcionada. EI Comprador
informara sin demora y por el medio mas rapido disponible a
todos los Oferentes acerca de la extension del Plazo Suspensivo.

Cuando el Comprador reciba un pedido de explicaciones después
de concluido el plazo de tres (3) dias habiles, debera hacer llegar
dicha explicacion tan pronto como le sea posible y normalmente
a mas tardar a los quince (15) dias habiles después de la fecha de
publicacion de la Notificacion de Adjudicacion del Contrato. Las
solicitudes de explicaciones recibidas una vez concluido el plazo
de tres (3) dias hdbiles no dara lugar a la prorroga del
Plazo Suspensivo.

Las explicaciones a los Oferentes no seleccionados podran darse
por escrito o mediante una reuniéon de informacién, o ambas, a
opcion del Contratante. Los gastos incurridos para asistir a la
reunion a recibir las explicaciones correran por cuenta del
Oferente.

Inmediatamente después de la Notificacion de la Adjudicacion,
el Comprador enviara el Convenio Contractual al Oferente
seleccionado, y, si se especifica en los DDL, una solicitud para
presentar el Formulario de Divulgacién de la Propiedad Efectiva
de la Seccion IX, “Formularios del Contrato” que proporciona
informacion adicional sobre su titularidad real. El Formulario de
Divulgacion de la Propiedad Efectiva, si asi se solicita, debera
enviarse dentro de los ocho (8) dias habiles posteriores a la
recepcion de esta solicitud.

Dentro de los veintiocho (28) dias siguientes a la recepcion del
Convenio Contractual, el Oferente seleccionado debera firmarlo,
fecharlo y devolverlo al Comprador.

No obstante lo establecido en la IAO 46.2 precedente, en caso de
que la firma del Convenio Contractual de Contrato se vea
impedida por alguna restriccion de importacion atribuible al
Comprador, al Pais del Comprador o al uso de los
productos/bienes, sistemas o servicios que han de proveerse y que
dichas restricciones de importaciéon provengan de regulaciones
comerciales de un pais proveedor de los productos/bienes,
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47. Garantia de
Cumplimiento

48. Quejas
Relacionadas con
Adquisiciones

47.1

47.2

48.1

sistemas o servicios, el Licitante no sera obligado por su Oferta.
Lo anterior tendra efecto siempre y cuando el Licitante pueda
demostrar, a satisfaccion del Banco y el Comprador, que la firma
del Convenio Contractual no se ha visto impedida por la falta de
diligencia de parte del Licitante en el cumplimiento de las
formalidades tales como las solicitudes para permisos,
autorizaciones y licencias necesarias para la exportacion de los
productos/bienes, sistemas o servicios de acuerdo con los
términos del Contrato.

Dentro de los veintiocho (28) dias siguientes a la recepcion de la
Carta de Aceptacion cursada por el Comprador, el Oferente
seleccionado deberd presentar la Garantia de Cumplimiento de
conformidad con las Condiciones Generales del Contrato
utilizando para ello el formulario de Garantia de Cumplimiento
incluido en la Secciéon IX, “Formularios del Contrato”, o
cualquier otro formulario aceptable para el Comprador. Si el
Oferente seleccionado suministra una fianza como Garantia de
Cumplimiento, debe cerciorarse de que la fianza haya sido
emitida por una compaiiia de fianzas o seguros que resulte
aceptable para el Comprador. Toda institucién extranjera que
proporcione una fianza debera tener una institucion financiera
corresponsal en el pais del Comprador, a menos que el
Comprador haya convenido por escrito que no se requiere una
institucion financiera corresponsal.

El incumplimiento, por parte del Oferente seleccionado, de su
obligacion de presentar la Garantia de Cumplimiento antes
mencionadas o de firmar el Convenio Contractual constituird
causa suficiente para la anulacion de la adjudicacion y la pérdida
de la Garantia de Mantenimiento de la Oferta. En ese caso, el
Comprador puede adjudicar el Contrato al Oferente que presentd
la segunda Oferta Més Ventajosa.

Los procedimientos para presentar una queja relacionada con el
proceso de adquisiciones se especifican en los DDL.
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Seccion II. Datos de la Licitacion (DDL)

Los datos especificos que se presentan a continuacion sobre los bienes que hayan de adquirirse
complementaran, suplementardn o enmendaran las disposiciones de las Instrucciones a los
Oferentes (IAO). En caso de conflicto, las disposiciones contenidas aqui prevaleceran sobre las

disposiciones de las [AO.

A. Aspectos Generales

IAO 1.1 El nimero de referencia de la Solicitud de Oferta es: SDO No. RG-T4217-
P00092
El Comprador es: Secretaria de Integracion Econoémica
Centroamericana (SIECA)
El nombre de la Solicitud de Ofertas (SDO) es: Adquisicion de
licenciamiento de una herramienta para la administracion de servicios
informaticos de la PDCC (ITMS)
IAO 1.1 El nimero y la identificacion de los items que componen esta SDO son:
Item No. Descripcion Cantidad
Licenciamiento de una | 2 (instancia
herramienta para la| regional e
1 administracion ~ de  servicios | jpstancia
informaticos de la PDCC (ITMS) local)
IAO 1.3 El Comprador “no usara ningin” sistema electronico de adquisiciones para
gestionar esta Solicitud de Ofertas (SdO).
Sistema
electronico de
adquisiciones
IAO 2.1 El  Prestatario es: Secretaria de Integracion Econémica
Centroamericana (SIECA)
Monto del Convenio de Préstamo o Financiamiento: USD 2,911,800.00
El nombre del Proyecto es: Fortalecimiento de la Plataforma Digital de
Comercio para la facilitacion del comercio (PDCC II), Convenio No.
ATN/ER-19855-RG
IAO 4.3 En el sitio virtual del Banco (www.iadb.org/integridad) se facilita
informacion sobre las empresas y personas sancionadas.
IAO 4.4 No existe limite
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B. Contenido del Documento de Licitacion

IAO 7.1 Para fines de aclaracion del Documento de Licitacion
Direccion de correo electronico: adquisiciones(@sieca.int
Las consultas deben ser enviadas de forma electronica a la siguiente direccion
de correo electronico: adquisiciones(@sieca.int, con atencion a: Departamento
de Adquisiciones y Contrataciones
Los oferentes pueden solicitar aclaraciones con relacion a los documentos de
la presente licitacion, hasta el 16 de junio de 2026. No se recibirdn solicitud
de aclaraciones fuera de este plazo.

C. Preparacion de las Ofertas

TAO 10.1 El idioma de la Oferta es: espafiol.
Todo el intercambio de correspondencia se hara en el idioma espafiol.
El idioma utilizado para la traduccion de los documentos justificativos y el
material impreso que formen parte de la Oferta es: espafiol

TAO 11.1 (j) El Oferente presentara los siguientes documentos adicionales junto con su

Oferta:

En caso de oferentes nacionales, deberan presentar originales o fotocopia
simple seglin aplique de la documentacion siguiente:

a) Copia de la Escritura de Constitucion de Sociedad y sus reformas si las
hubiere.

b) Poder General de Administracion o Representacion de la persona que
firma la oferta.

c) Copia del Registro Tributario Nacional actualizado de la sociedad.

d) Copia de la tarjeta de identidad del Representante legal.

En caso de oferentes extranjeros, deberan presentar fotocopia simple de la
documentacion siguiente:

e) Testimonio de Escritura Publica de Constitucion de la Sociedad
debidamente inscrita en el Registro correspondiente al pais del ofertante.

f) Testimonio de Escritura Publica de Modificacion, Transformacion o
Fusion de la Sociedad debidamente inscrita en el Registro
correspondiente al pais del ofertante.

g) Credencial de Representante Legal u otro documento que lo acredite
como tal y Testimonio de la Escritura del poder otorgado por el
Representante Legal, en caso de comparecer por medio de apoderado.
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h) Documentos de identidad: Pasaporte o Carné de Residente del
Representante Legal de la Sociedad, y/o del apoderado en su caso,
documentos que deben estar vigentes.

Si cualquiera de los documentos o informacion antes indicados faltaren,
podran ser subsanados ya que corresponden a informacion historica. No
seran subsanables los documentos e informacion que se detallan en la Seccion
I, Instrucciones a los Oferentes, Numeral 11.1 “Documentos que componen la

oferta’ literales (a), (b), (c), (d), (e), (), ().

Tanto oferentes nacionales como extranjeros deberian presentar la
Documentacion técnica siguiente:

a) Los oferentes deberan presentar copia simple de Estados Financieros
(Balance General y Estados de Resultados) correspondientes a los
afios 2022, 2023 y 2024 debidamente auditados;

b) Copia de al menos tres (3) contratos y/o Ordenes de Compra por
montos iguales o superiores a la oferta con sus respectivas
constancias de referencia o actas de recepcion a satisfaccion, como
evidencia de que el oferente ha vendido durante los ultimos cinco (5)
afios, bienes similares a los ofertados.

IAO 13.1 No se permitira presentar Ofertas alternativas.

IAO 14.5 Los precios cotizados por el Oferente no estaran sujetos a ajustes durante la
ejecucion del Contrato.

IAO 14.6 Los precios cotizados corresponderan al 100% de las cantidades especificadas
para este item.

IAO 14.7 La edicion de Incoterms es: Incoterms 2020.

IAO 14.8 (b) | Lugar de destino: Oficinas de la SIECA ubicadas en la 4* avenida 10-25, zona

Hy©) W™ 14, Guatemala, Guatemala, Centroamérica.

Para los bienes a suministrarse deberan cotizarse para su entrega en el lugar de
destino.

El precio de los bienes sera cotizado a precio CIP (Carriage and Insurance Paid)
conforme al formulario de origen de los bienes fuera o dentro del pais del
Comprador; y las obligaciones del vendedor serdn aplicables hasta DDP
(Delivered Duty Paid) por entrega con los derechos pagados al lugar de destino
convenido.
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Los precios de los servicios conexos listados en la Seccion V. Formularios de
la Oferta, deben cotizarse ademas de los precios de los bienes.

Los INCOTERM pueden ser obtenidos de la Céamara de Comercio
Internacional (www.iccwbo.org).

TAO 14.8 (a) | Destino final: Oficinas de la SIECA ubicada en la 4* avenida 10-25, zona 14,

(iii); (b) (ii) Guatemala, Guatemala, Centroamérica

y (©) (v)

TAO 15.1 El Oferente esta obligado a cotizar en doélares de los Estados Unidos de
América (USD).

1IAO 16.4 Periodo de tiempo estimado de funcionamiento de los Bienes: tres (3) afios.

1AO17.2 (a) Se requiere la autorizacion del fabricante: No se requiere

1AO 17.2 (b) Se requieren servicios posteriores a la venta. Si, determinados en la seccion
correspondiente a servicios conexos.

IAO 18.1 El periodo de validez de la Oferta serd de noventa (90) dias contados a partir
de la fecha de presentacion de Ofertas.

IAO 18.3 (a) | No Aplica

IAO 19.1 La oferta debera incluir una Declaracion de Mantenimiento de la Oferta,
utilizando los formularios incluido en la Seccion IV Formularios de la Oferta.

IAO 19.3 (d) | Otros tipos de garantias aceptables: Ninguno

IAO 19.9 Si el Oferente ejecuta cualquiera de las acciones mencionadas en las IAO 19.9
(a) o (b), el Prestatario declarara al Oferente no elegible como adjudicatario de
Contratos del Comprador por un periodo de tres (3) afios.

IAO 20.1 El oferente presentara su oferta en formato fisico (papel) y debe adjuntar
ademas una copia. Adjuntara también una copia digital en un solo archivo en
formato PDF en dispositivo de almacenamiento (memoria USB) (prevalece la
copia original).

IAO 20.3 La confirmacion escrita de la autorizacion para firmar en nombre del Oferente

consistird en: Carta, firmada y sellada por el representante legal, en hoja
membretada del oferente.
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D. Presentacion y Apertura de las Ofertas

IAO 22.1 Para fines de presentacion de la Oferta estas se recibiran unicamente, en las
oficinas de la SIECA
Direccion: 4* avenida 10-25, zona 14, Guatemala, Guatemala, Centroamérica
La fecha limite para la presentacion de las Ofertas es:
Fecha: 07 de julio de 2026
Hora: 11:00 horas (hora oficial de la Republica de Guatemala)

IAO 25.1 La apertura de las Ofertas serd publica.
Fecha: 07 de julio de 2026
Hora: 11:00 horas (hora oficial de la Republica de Guatemala)
La apertura de ofertas se realizard con la presencia del comité evaluador y
auditoria interna.

IAO 25.1 No aplica

IAO 25.6 La Carta de la Oferta y la Lista de Precios deberan ser firmadas con las
iniciales de los miembros del comité evaluador, auditor interno y representante
de adquisiciones.

E. Evaluacion y Comparacion de las Ofertas

TAO 30.3 El ajuste se basard en el precio “promedio” del articulo o componente segun
su cotizacion en otras Ofertas que cumplan sustancialmente con los requisitos.
Si no es posible determinar el precio del articulo o el componente a partir de
otras Ofertas que cumplan sustancialmente con los requisitos, el Comprador
utilizard su mejor estimacion.

TIAO 32.1 Dolares de Estados Unidos americanos

TAO 33.1 No se aplicard un margen de preferencia nacional.

TAO 34.2 (a) | La evaluacion se hara por el total de la oferta.

TIAO 34.6

Los ajustes se determinaran utilizando los siguientes criterios de entre
los enumerados en la Seccion 111, “Criterios de Evaluacion y Calificacion”:

(a) Desviacion en el Cronograma de Entregas: No
(b) Desviacion en el plan de pagos: No

(c) Costo de reemplazo de componentes importantes, repuestos
obligatorios y servicio: No

(d)  Disponibilidad en el Pais del Comprador de repuestos y servicios
posteriores a la venta para los equipos ofrecidos en la Oferta: No
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(e) Costos durante la vida ttil: Los costos en que se incurra durante la vida
util de los bienes o los equipos No

) El rendimiento y la productividad de los equipos ofrecidos: No

F. Adjudicacion del Contrato

TAO 43.1 No aplica

TAO 46.1 El Oferente seleccionado debe suministrar el Formulario de Divulgacién de la
Propiedad Propiedad Efectiva.

Efectiva

TAO 48 Los procedimientos para presentar una queja relacionada con la adquisicion se
Quejas detallan en las Politicas para la Adquisicion de Bienes y Obras Financiadas
relacionadas | por el Banco Interamericano de Desarrollo GN-2349-15.

con Si un Oferente desea presentar una queja relacionada con la adquisicion,
Adquisiciones

el Oferente deberd presentar su reclamacion por escrito (por los medios mas
rapidos disponibles, que son correo electronico), a:

A la atencion de: Jefe de Unidad de Auditoria Interna
Comprador: Secretaria de Integracion Econdmica Centroamericana

Direccion de correo electronico: msoto@sieca.int con copia a
adquisiciones@sieca.int
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Seccion III. Criterios de Evaluacion y Calificacion

Esta Seccion contiene todos los criterios que el Comprador aplicard para evaluar las Ofertas y
calificar a los Oferentes cuando se requiera esa calificacion en la evaluacion técnica de la Parte
Técnica. No se emplearan factores, métodos ni criterios que no se encuentren especificados en la
presente Seccion de este Documento Solicitud de Oferta (SDO).

Calificacion del Oferente (IAO 38)
1.1. Criterios de Calificacion (IAO 38.1)

Luego de determinar entre las Ofertas que cumplen sustancialmente con los requisitos la que
presenta el costo evaluado mas bajo de acuerdo con la IAO 35, y, si corresponde, de evaluar
cualquier Oferta Anormalmente Baja (de acuerdo con la IAO 36), el Comprador efectuara la
calificacion posterior del Oferente de acuerdo con la Clausula 38 de las IAO, empleando
unicamente los requisitos aqui estipulados. Los requisitos que no estén incluidos en el siguiente
texto no podran ser utilizados para evaluar las calificaciones del Oferente.

a. Capacidad Financiera

La capacidad financiera para el Oferente, se evaluard mediante el cumplimiento de las razones
financieras:

1. Razones financieras de liquidez: debe ser mayor a uno (Activo circulante/Pasivo
circulante).

ii. indice de endeudamiento: menor a 1 (Pasivo total/Activo total).

iii. indice de rentabilidad: Positivo (Utilidad neta/ventas netas) x 100.

b. Experiencia y Capacidad Técnica

El Oferente debera proporcionar prueba documental que demuestre que cumple los siguientes
requisitos de experiencia:

- Copia de al menos tres (3) contratos y/o Ordenes de Compra por montos iguales o
superiores de la oferta con sus respectivas constancias de referencia o actas de
recepcion a satisfaccion, como evidencia de que el oferente ha vendido durante los
ultimos cinco (5) afios, bienes similares a los ofertados.
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Seccion IV. Paises Elegibles

Elegibilidad para el suministro de bienes, la construccion de obras
y la prestacion de servicios en adquisiciones financiadas por el Banco

1) Paises Miembros cuando el financiamiento provenga del Banco Interamericano de
Desarrollo.

Alemania, Argentina, Austria, Bahamas, Barbados, Bélgica, Belice, Bolivia, Brasil, Canadé, Chile,
Colombia, Costa Rica, Croacia, Dinamarca, Ecuador, El Salvador, Eslovenia, Espafia, Estados
Unidos, Finlandia, Francia, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Israel, Italia, Jamaica, Japon,
Meéxico, Nicaragua, Noruega, Paises Bajos, Panam4, Paraguay, Perti, Portugal, Reino Unido,
Republica de Corea, Republica Dominicana, Republica Popular de China, Suecia, Suiza, Surinam,
Trinidad y Tobago, Uruguay, y Venezuela.

Territorios elegibles
(a) Guadalupe, Guyana Francesa, Martinica, Reunién — por ser Departamentos de Francia.
(b) Islas Virgenes Estadounidenses, Puerto Rico, Guam — por ser Territorios de los Estados
Unidos de América.
(c) Aruba — por ser Pais Constituyente del Reino de los Paises Bajos; y Bonaire, Curazao,
Sint Maarten, Sint Eustatius — por ser Departamentos de Reino de los Paises Bajos.
(d) Hong Kong — por ser Region Especial Administrativa de la Republica Popular de China.

2) Criterios para determinar Nacionalidad y el pais de origen de los bienes y servicios
Para efectuar la determinacion sobre: (a) la nacionalidad de las firmas e individuos elegibles para
participar en contratos financiados por el Banco y (b) el pais de origen de los bienes y servicios,

se utilizaran los siguientes criterios:

(A) Nacionalidad

(a) Un individuo tiene la nacionalidad de un pais miembro del Banco si el o ella satisface uno
de los siguientes requisitos:
(1) es ciudadano de un pais miembro; o
(1))  ha establecido su domicilio en un pais miembro como residente “bona fide”
y esta legalmente autorizado para trabajar en dicho pais.
(b) Una firma tiene la nacionalidad de un pais miembro si satisface los dos siguientes
requisitos:
(1) estd legalmente constituida o incorporada conforme a las leyes de un pais
miembro del Banco; y
(i)  mas del cincuenta por ciento (50%) del capital de la firma es de propiedad
de individuos o firmas de paises miembros del Banco.

Todos los socios de una asociacién en participacion, consorcio o asociacion (APCA) con
responsabilidad mancomunada y solidaria y todos los subcontratistas deben cumplir con los
requisitos arriba establecidos.
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(B) Origen de los Bienes

Los bienes se originan en un pais miembro del Banco si han sido extraidos, cultivados, cosechados
o producidos en un pais miembro del Banco. Un bien es producido cuando mediante manufactura,
procesamiento o ensamblaje el resultado es un articulo comercialmente reconocido cuyas
caracteristicas basicas, su funcion o proposito de uso son substancialmente diferentes de sus partes
0 componentes.

En el caso de un bien que consiste de varios componentes individuales que requieren
interconectarse (lo que puede ser ejecutado por el suministrador, el comprador o un tercero) para
lograr que el bien pueda operar, y sin importar la complejidad de la interconexion, el Banco
considera que dicho bien es elegible para su financiacion si el ensamblaje de los componentes
individuales se hizo en un pais miembro. Cuando el bien es una combinacioén de varios bienes
individuales que normalmente se empacan y venden comercialmente como una sola unidad, el bien
se considera que proviene del pais en donde éste fue empacado y embarcado con destino al
comprador.

Para efectos de determinacion del origen de los bienes identificados como “hecho en la Union
Europea”, estos serdn elegibles sin necesidad de identificar el correspondiente pais especifico de
la Union Europea.

El origen de los materiales, partes o componentes de los bienes o la nacionalidad de la firma
productora, ensambladora, distribuidora o vendedora de los bienes no determina el origen de los
mismos.

(C) Origen de los Servicios

El pais de origen de los servicios es el mismo del individuo o firma que presta los servicios
conforme a los criterios de nacionalidad arriba establecidos. Este criterio se aplica a los servicios
conexos al suministro de bienes (tales como transporte, aseguramiento, montaje, ensamblaje, etc.),
a los servicios de construccion y a los servicios de consultoria.
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Seccion V. Formularios de la Oferta

Indice de Formularios de la Oferta

Carfade la Oferta ...ttt eree e 54
Formulario de Informacién sobre el Oferente............cccevcevcevceeceeceecceeceeeeene 58
Formulario de informacion sobre los miembros de la APCA .................cuu...... 56
Formularios de Listas de PrecCios ........ccceevveiiiiiiiiiiiiiiniiiiiiiiieeeeeeesssecsneeeeeeens 62
Formulario de Garantia de Mantenimiento de Oferta.............cccveveevecrennnnee. 65
Formulario de Garantia de Mantenimiento de Oferta (Fianza) ........................ 67
Formulario de Declaracién de Mantenimiento de Oferta...............ccccueueennenee. 69

AULONZACION Al FADIICANTE.......coooiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennnnneseeeeessssssssssssnsssssssssssssses 70



Seccion V. Formularios de la Oferta 50

Carta de la Oferta

El Oferente debera preparar esta Carta de la Oferta en papel con membrete que indique
claramente el nombre completo del Oferente y su direccion comercial.

Fecha de presentacion de esta Oferta: [Indique dia, mes y afio de la presentacion de
la Oferta].

SDO No.: [Indique el numero del proceso de la SDO].

Solicitud de Oferta n.°: [Indique identificacion].

Alternativa n.°: [Indique el numero de identificacion si esta es una Oferta alternativa].

Para: [Indique el nombre del Comprador].

(a) Sin reservas: Hemos examinado el Documento de Licitacion, incluidas las enmiendas
emitidas de conformidad con la IAO 8§, y no tenemos reserva alguna al respecto.

(b) Elegibilidad: Cumplimos los requisitos de elegibilidad y no tenemos conflictos
de intereses, de acuerdo con la IAO 4.

(c¢) Declaracion de Mantenimiento de Oferta/Propuesta: No hemos sido suspendidos
ni declarados inelegibles por el Comprador sobre la base de la suscripcion de
una Declaracion de Mantenimiento de Oferta/Propuesta en el Pais del Comprador
de acuerdo con la IAO 4.6.

(d) Cumplimiento de las disposiciones: Ofrecemos proveer los siguientes bienes
de conformidad con el Documento de Licitacion y de acuerdo con el Cronograma
de Entregas establecido en los Requisitos de los Bienes y Servicios Conexos:
[proporcione una descripcion breve de los Bienes y Servicios Conexos].

(e) Precio de la Oferta: El precio total de nuestra Oferta, excluyendo cualquier descuento
ofrecido en el articulo (f) a continuacion es:

Opcién 1, en caso de un solo lote: el precio total es /[indique el precio total
de la Oferta en letras y en cifras, indicando los diferentes montos y las respectivas

monedas].
O bien,

Opciodn 2, en caso de multiples lotes: (a) precio total de cada lote [inserte el precio
total de cada lote en letras y en cifras, indicando los diferentes montos y las
respectivas monedas], y (b) precio total de todos los lotes (suma de todos los lotes)
[inserte el precio total de todos los lotes en letras y en cifras, indicando los
diferentes montos y las respectivas monedas|].
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)

(2

(h)

(1)

W)

(k)

)

Descuentos: Los descuentos ofrecidos y la metodologia para su aplicacion son
los siguientes:

(1) Los descuentos ofrecidos son: [especifique cada descuento ofrecido].

(i1)) El método de calculo exacto para determinar el precio neto luego de aplicados
los descuentos se detalla a continuacion: [detalle la metodologia que se usara para
aplicar los descuentos].

Periodo de Validez de la Oferta: Nuestra Oferta se mantendra vigente por el periodo
establecido en la TAO 18.1 de los DDL (y sus enmiendas, si las hubiera), a partir de
la fecha de vencimiento del plazo para la presentacion de Ofertas establecida en la
IAO 22.1 de los DDL (y sus enmiendas, si las hubiera), y seguira teniendo caracter
vinculante para nosotros y podra ser aceptada en cualquier momento antes del vencimiento
de dicho periodo.

Garantia de Cumplimiento: Sinuestra oferta es aceptada, nos comprometemos a obtener
una Garantia de Cumplimiento del Contrato de conformidad con el Documento de
Licitacion.

Una Oferta por Oferente: No estamos presentando ninguna otra Oferta como Oferentes
individuales, y no estamos participando en ninguna otra Oferta ni como miembros de una
APCA ni como subcontratistas, y cumplimos con los requisitos de la IAO 4.3, sin
considerar las Ofertas Alternativas presentadas de acuerdo con la TAO 13.

Suspension e inhabilitaciéon: Nosotros (incluidos, los directores, funcionarios,
accionistas principales, personal propuesto y agentes), al igual que subcontratistas,
proveedores, consultores, fabricantes o prestadores de servicios que intervienen en alguna
parte del contrato, no somos objeto de una suspension temporal o inhabilitacion impuesta
por el BID ni de una inhabilitaciéon impuesta por el BID conforme al acuerdo para el
cumplimiento conjunto de las decisiones de inhabilitacion firmado por el BID y otros
bancos de desarrollo.

Asimismo, no somos inelegibles en virtud de las leyes nacionales del Comprador ni de sus
normas oficiales, asi como tampoco en virtud de una decision del Consejo de Seguridad
de las Naciones Unidas.

Empresa o ente de propiedad estatal: [Seleccione la opcion correspondiente y elimine
la otra]. [No somos una empresa o ente de propiedad estatal]/[Somos una empresa o ente
de propiedad estatal, pero cumplimos con los requisitos de la IAO 4.5].

Comisiones, gratificaciones, honorarios: Hemos pagado o pagaremos los siguientes
honorarios, comisiones o gratificaciones en relacién con el Proceso de Licitacion o la
ejecucion del Contrato: [proporcione el nombre completo de cada receptor, su direccion
completa, la razon por la cual se pago cada comision o gratificacion, y la cantidad
y moneda de cada comision o gratificacion a la que se haga referencia].
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Nombre del Receptor Direccion Proposito de la Monto
comision o
gratificacion

(Si no ha efectuado o no se efectuard pago alguno, insertar “ninguno”).

(m) Contrato vinculante: Entendemos que esta Oferta, junto con su debida aceptacion
por escrito incluida en su Carta de Aceptacidn, constituira una obligacion contractual entre
nosotros hasta que las partes hayan preparado y perfeccionado un contrato formal.

(n) Comprador no obligado a aceptar: Entendemos que ustedes no estan obligados
a aceptar la Oferta con el costo evaluado mas bajo, la Oferta mas Conveniente ni ninguna
otra Oferta que reciban.

(0) Mejor Oferta Final o Negociaciones: Entendemos que si el Comprador utiliza el método
de Mejor Oferta Final (que podrad ser en presencia de una Autoridad Independiente de
Probidad acordada con el Banco) en la evaluacion de Ofertas o utiliza Negociaciones (que
deberd ser en presencia de una Autoridad Independiente de Probidad acordada con el
Banco) en la adjudicacion final, la Autoridad de Independiente de Probidad, si procede,
contratada por el Comprador actuard para observar e informar sobre este proceso. No
Aplica

(p) Practicas Prohibidas: Por el presente, certificamos que hemos tomado las medidas
necesarias para garantizar que ninguna persona que actlle en nuestro nombre
o representacion incurra en Practicas Prohibidas.

(q) Formulario de Propiedad Efectiva: (Aplica en el caso de que el Oferente deba
suministrar el Formulario). Entendemos que en el caso de que se acepte nuestra oferta
estaremos proporcionando la informacion requerida en el Formulario de Divulgacién de la
Propiedad Efectiva o en su caso indicaremos las razones por las cuales no es posible
proporcionar la informacion requerida. El Prestatario publicard como parte de la
Notificacion de la Adjudicacion del Contrato el Formulario de Divulgacion de la Propiedad
Efectiva, por lo que manifestamos nuestra autorizacion.

Nombre del Oferente*: /[proporcione el nombre completo del Oferente].

Nombre de la persona debidamente autorizada para firmar la Oferta en nombre
del Oferente**: [proporcione el nombre completo de la persona debidamente autorizada a
firmar el Formulario de la Oferta].

Cargo de la persona firmante del Formulario de la Oferta: [indique el cargo de la persona
que firma el Formulario de la Oferta]

Firma de la persona nombrada anteriormente: /indique la firma de la persona cuyo nombre
v capacidad se indican en los parrafos anteriores].
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Fecha de la firma: El dia /indique la fecha de la firma] del mes [indique mes] del afio
[indique aiio].

* En el caso de las Ofertas presentadas por una APCA, especifique el nombre de la APCA que actiia como Oferente.

** La persona que firme la Oferta deberd contar con el poder otorgado por el Oferente. El poder deberd adjuntarse a los
Formularios de la Oferta.
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Formulario de Informacion sobre el Oferente

[El Oferente debera completar este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas a continuacion. No
se aceptara ninguna alteracion a este formulario ni se aceptaran substitutos].

Fecha: [indique dia, mes y afio de la presentacion de la Oferta].
SDO No.: [Indique el numero del proceso de la SDO].
Alternativa No.: [indique el n. °de identificacion, si esta es una oferta por una alternativaj.

Péagina de paginas

1. Nombre del Oferente: [indique el nombre juridico del Oferente].

2. Si se trata de una APCA, nombre juridico de cada miembro: [indique el nombre
Jjuridico de cada miembro de la APCA].

3. Pais donde esta registrado el Oferente en la actualidad o pais donde intenta registrarse:
[indique el pais donde esta registrado el Oferente en la actualidad o pais donde intenta
registrarse].

4. Afio de registro del Oferente: [indique el afio de registro del Oferente].

5. Direccidn del Oferente en el pais donde esté registrado: [indique el domicilio legal del
Oferente en el pais donde esta registrado].

6. Informacion del representante autorizado del Oferente:

Nombre: [indique el nombre del representante autorizado].
Direccion: [indique la direccion del representante autorizado].
Numeros de teléfono. [indique los numeros de teléfono del representante autorizado].

Direccién de correo electronico: [indique la direccion de correo electronico del
representante autorizado].

7. Se adjuntan copias de los siguientes documentos originales: /marque las casillas que
correspondan]

[0 Estatutos de la Sociedad (o documentos equivalentes de constitucion o asociacion),
o documentos de registro de la persona juridica antes mencionada, y de conformidad
con laTAO 4.1.

[ Si se trata de una APCA, carta de intencion de formar la APCA, o el Acuerdo de
APCA, de conformidad con la IAO 11.2.

LI Si se trata de una empresa o ente de propiedad estatal, de conformidad con la
IAO 4.5, documentacion que acredite:

e su autonomia juridica y financiera,
e su operacion conforme al Derecho comercial,
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e que el Oferente no se encuentra bajo la supervision del Comprador.

8. Se incluye el organigrama, la lista de los miembros del Directorio y la propiedad efectiva.
Si se requiere bajo los DDL en referencia a IAO 46.1, el Oferente seleccionado debera
proporcionar informacion adicional sobre la titularidad real, utilizando el Formulario de
Divulgacion de la Propiedad Efectiva].
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Formulario de informacion sobre los miembros de
la APCA

[El Oferente deberd completar este formulario de acuerdo con las instrucciones indicadas a
continuacion. El siguiente cuadro deberd ser completado por el Oferente y por cada uno de
los miembros de la APCA].

Fecha: [indique dia, mes y aiio de la presentacion de la Oferta].
SDO No.: [indique el numero del proceso de Licitacion].
Alternativa n.°: [indique el n. °de identificacion, si esta es una oferta por una alternativa.

Pégina de paginas

1. Nombre del Oferente [indique el nombre juridico del Oferente].

2. Nombre juridico del miembro de la APCA [indique el nombre juridico del miembro
de la APCA].

3. Nombre del pais de registro del miembro de la APCA [indique el nombre del pais de
registro del miembro de la APCA].

4. Ao de registro del miembro de la APCA: [indique el aio de registro del miembro
de la APCA].

5. Direccion del miembro de la APCA en el pais donde esta registrado: /domicilio legal
del miembro de la APCA en el pais donde esta registrado].

6. Informacion sobre el representante autorizado del miembro de la APCA:
Nombre: [indique el nombre del representante autorizado del miembro de la APCA].

Direccion: [indique la direccion del representante autorizado del miembro de la
APCA].

Numeros de teléfono: [indique los numeros de teléfono del representante autorizado
del miembro de la APCA].

Direccion de correo electronico: [indique la direccion de correo electronico del
representante autorizado del miembro de la APCA].

7. Se adjuntan copias de los siguientes documentos originales: /marque las casillas
que correspondan].

[0 Estatutos de la Sociedad (o documentos equivalentes de constitucion o asociacion)
o documentos de registro de la persona juridica antes mencionada, y de
conformidad con la IAO 4.1.

[0 Si se trata de una empresa o ente de propiedad estatal, documentacion que acredite
su autonomia juridica y financiera, su operacion de conformidad con el Derecho
comercial y que no se encuentra bajo la supervision del Comprador, de
conformidad con la IAO 4.5.
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8. Se incluye el organigrama, la lista de los miembros del Directorio y la propiedad
efectiva. Si se requiere bajo en los DDL en referencia a IAO 46.1, el Oferente
seleccionado debera proporcionar informacion adicional sobre la titularidad real de
cada miembro de la APCA, utilizando el Formulario de Divulgacion de la Propiedad

Efectiva].
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Formularios de Listas de Precios

[El Oferente completara estos formularios de Listas de Precios de acuerdo con las
instrucciones indicadas. La lista de articulos y lotes en la columna 1 de la Lista de Precios
debera coincidir con la Lista de Bienes y Servicios Conexos detallada por el Comprador en la
Lista de Requisitos de los Bienes y en la Lista de Servicios Conexos].
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Lista de Precios

Fecha:
’ O.
Pais del Comprador Monedas de acuerdo con la IAO 15 SDOn.*:
Guatemala Alternativa n.°:
Péagina n.° de
1 2 3 4 5 6 7 8
N.°de articulo Descripcion de los bienes Fecha de entrega Cantidad y Precio Unitario Precio total por Impuestos sobre la venta y Precio total
segun definicion unidad fisica entregado en cada articulo otros pagaderos por articulo por articulo
de Incoterms [indicar lugar de (col. 4x5) si el Contrato es adjudicado (col. 6+7)
destino convenido] de acuerdo con la
de cada articulo TAO 14.8 (a) (ii)
[Indique el [Indique el nombre de los Bienes]. [Indique la Fecha | [Indique el [Indique precio [Indique precio total | [Indique impuestos sobre [Indique precio
nimero del de Entrega numero de unitario EXW]. EXW por cada la venta y otros pagaderos total por articulo].
articulo]. ofertadal. unidades que se articulo]. por articulo si el Contrato
proveerany el es adjudicado].
nombre de la
unidad fisica de
medida].

Precio Total

Nombre del Oferente: [indique el nombre completo del Oferente] Firma del Oferente: [firma de la persona que firma la oferta] Fecha: [indique la fecha]
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Precio y Cronograma de Cumplimiento: Servicios conexos

Fecha:
Monedas de acuerdo con la IAO 15 SDO n.*:
Alternativa n.°:
Pagina n.° de
1 2 3 4 5 6 7
Servicio | Descripcion de los servicios (excluye transporte interno | Pais de origen | Fecha de entrega en el Cantidad y unidad fisica Precio unitario Precio total por servicio
N.° y otros servicios requeridos en el Pais del Comprador lugar de destino final (Col. 5 x 6 0 un estimado)
para transportar los bienes a su destino final)

[Indique [Indique el nombre de los servicios]. [Indique el pais | [Indique la fecha [Indique el niimero de unidades | [Indique el precio unitario | [Indique precio total por

numero de origen de los | de entrega al lugar que se proveeran y el nombre | por articulo]. articulo].

del servicios]. de destino final de la unidad fisica de medida].

servicio]. por servicio].

Precio total de la Oferta

Nombre del Oferente: [indique el nombre completo del Oferente] Firma del Oferente: [firma de la persona que firma la oferta] Fecha: [indique fecha]
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Formulario de Garantia de Mantenimiento de Oferta

(Garantia bancaria)

[El banco completara este formulario de garantia bancaria segun las instrucciones indicadas].

[Membrete del Garante o codigo de identificacion SWIFT].

Beneficiario: /Indique el nombre y la direccion del Comprador].
SDO n.°: [Indique numero de referencia del Comprador para el llamado a licitacion].

Alternativa n.°: [Indique el numero de identificacion si esta es una oferta alternativaj.
Fecha: [Indique la fecha].

GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE OFERTA N.°: [Indique el nimero de referencia
de la Garantia].

Garante: [Indique el nombre y la direccion del emisor de la garantia, a menos que esté indicado
en el membrete].

Se nos ha informado que [indique el nombre del Oferente; en el caso de que se trate de
una APCA, sera el nombre de esta (legalmente constituida o en proceso de constitucion) o los
nombres de todos sus miembros, en su defecto] (en adelante, el “Solicitante”) ha presentado
o presentard al Beneficiario su oferta el [indique la fecha de presentacion de la Oferta]
(en adelante, la “Oferta”) para la celebracion de [indique el nombre del Contrato] en virtud de la
Solicitud de Ofertas n.° (“la SDO”).

Asimismo, entendemos que, de acuerdo con sus condiciones, una garantia de mantenimiento
debera respaldar dicha Oferta.

A solicitud del Solicitante, nosotros, en calidad de Garantes, por medio de la presente Garantia nos
obligamos irrevocablemente a pagar al Beneficiario una suma que no exceda un monto total de

( ) al recibo de la demanda del Beneficiario, respaldada por la
declaracion del Beneficiario, ya sea en la misma demanda o en un documento aparte firmado para
acompaifiar o identificar la demanda, en el que se indique que el Solicitante:

(a) ha retirado su Oferta durante el periodo de validez establecido en la Carta de la Oferta del
Solicitante (el “periodo de validez de la Oferta”), o cualquier prorroga provista por
el Solicitante, o
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(b) después de haber sido notificado por el Beneficiario de la aceptacion de su Oferta durante el
periodo de validez de la Oferta o cualquier extension provista por el Solicitante, (i) no ha
firmado el Convenio Contractual, o (ii) no ha suministrado la Garantia de Cumplimiento de
conformidad con las IAO del Documento de Licitacion del Beneficiario.

Esta Garantia vencera: (a) en el caso del Solicitante seleccionado, cuando recibamos en nuestras
oficinas las copias del Convenio Contractual firmado por el Solicitante y de la Garantia de
Cumplimiento emitida al Beneficiario en relacion con dicho Convenio Contractual o (b) en el caso
de no ser el Solicitante seleccionado, cuando: (i) recibamos una copia de la notificacion del
Beneficiario al Solicitante en la que se le comuniquen los resultados del proceso de Licitacion,
o (ii) transcurran 28 dias una vez finalizado el periodo de validez de la Oferta, lo que
ocurra primero.

Consecuentemente, cualquier demanda de pago en virtud de esta Garantia debera recibirse en la
oficina antes mencionada a mas tardar en esa fecha.

Esta Garantia estd sujeta a las Reglas Uniformes de la Camara de Comercio Internacional (CCI)
relativas a las garantias contra primera solicitud, revision de 2010, publicacién n.° 758 de la CCI.

[Firma(s)]

Nota: Los textos en cursiva se incluyen al solo efecto de preparar el presente formulario y deben
ser eliminados en el texto final.
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Formulario de Garantia de Mantenimiento de Oferta
(Fianza)

[El Garante completara este Formulario de Fianza de la Oferta de acuerdo con las
instrucciones indicadas].

FIANZA N.°

POR ESTA FIANZA [nombre del Oferente], obrando en calidad de Mandante (en adelante, el
“Mandante”), y [nombre, denominacion legal y direccion del Garante], autorizado para operar
en /nombre del Pais del Comprador], y quien obre como Garante (en adelante, el “Garante”) por
este instrumento se obligan y se comprometen firmemente con /nombre del Comprador] como
Demandante (en adelante, el “Comprador”) por el monto de /monto de la fianza]' [indique la suma
en letras], a cuyo pago en legal forma, en los tipos y proporciones de monedas en que deba pagarse
el precio de la Garantia, nosotros, el Mandante y el Garante antes mencionados por este
instrumento, nos comprometemos y obligamos colectiva y solidariamente a estos términos a
nuestros sucesores y cesionarios.

CONSIDERANDO que el Mandante ha presentado o presentara al Comprador una Oferta escrita
con fecha del de , del 20 , para la provision de [indique el nombre
v/o la descripcion de los bienes] (en adelante, la “Oferta”),

POR LO TANTO, LA CONDICION DE ESTA OBLIGACION es tal que, si el Mandante:

(a) ha retirado su Oferta durante el periodo de validez de la Oferta estipulado en la Carta de la
Oferta del Mandante (“el periodo de validez de la Oferta”), o cualquier prorroga del plazo
que haya provisto, o,

(b) luego de que el Comparador lo ha notificado de la aceptacion de su Oferta durante el
Periodo de Validez de la Oferta o cualquier prorroga del plazo que haya provisto, (i) no ha
suscripto el Convenio Contractual o (i1) no ha presentado la Garantia de Cumplimiento, de
conformidad con las Instrucciones a los Oferentes (“IAO”) del Documento de Licitacion
del Comprador,

el Garante procedera inmediatamente a pagar al Comprador, como maximo, la suma antes
mencionada al recibir la primera solicitud por escrito de este, sin que el Comprador deba sustentar
su demanda, siempre y cuando manifieste que esta se encuentra motivada por cualquiera de las
situaciones descritas anteriormente, especificando cudl de ellas ha tenido lugar.

Por medio del presente, el Garante conviene que su obligacion permanecera vigente y tendra pleno
efecto inclusive hasta 28 dias después del vencimiento del periodo de validez de la Oferta tal como
se establece en la Carta de la Oferta o cualquier prorroga proporcionada por el Mandante.

! El monto de la Fianza debe expresarse en la moneda del Pais del Comprador o en una moneda internacional de libre

convertibilidad.
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EN PRUEBA DE CONFORMIDAD, el Mandante y el Garante han dispuesto la suscripcion del
presente en sus respectivos nombres el dia del mes de del afio 20 .

Mandante: Garante:
Sello corporativo (si lo hubiera)

(Firma) (Firma)
(Aclaracion y cargo) (Aclaracion y cargo)



Seccion V. Formularios de la Oferta 65

Formulario de Declaracion de Mantenimiento de Oferta

[El Oferente completara este Formulario de Declaracion de Mantenimiento de Oferta de
acuerdo con las instrucciones indicadas].

Fecha: [indique dia, mes y afio de presentacion de la oferta].
SDO n.°: [numero del proceso de la SDO].
Alternativa n.°: [indique el n. °de identificacion si se trata de una oferta por una alternativa].

Para: [indique el nombre completo del Comprador].
Los suscriptos declaramos que:

Entendemos que, de acuerdo con sus condiciones, las Ofertas deberan estar respaldadas por una
Declaracion de Mantenimiento de Oferta.

Aceptamos que seremos declarados automaticamente inelegibles para participar en cualquier
licitacion de contrato con el Comprador por un periodo de tres (3) afios contado a partir de [indique
la fecha] si incumplimos nuestras obligaciones derivadas de las condiciones de la oferta, a saber:

(a) si retiramos nuestra Oferta durante el periodo de vigencia de la Oferta especificado en la
Carta de la Oferta, o

(b) si, una vez que el Comprador nos ha notificado de la aceptacion de nuestra Oferta dentro
del periodo de validez de la Oferta, (i) no firmamos o nos negamos a firmar el Contrato, o
(i) no suministramos 0 nos negamos a suministrar la Garantia de Cumplimiento de
conformidad con las IAO.

Entendemos que esta Declaracion de Mantenimiento de Oferta expirard en el caso de que no
seamos seleccionados, y (i) si recibimos una notificacién con el nombre del Oferente seleccionado,
o (ii) han transcurrido 28 dias después de la expiracion de nuestra Oferta, lo que ocurra primero.

Nombre del Oferente*:
Nombre de la persona debidamente autorizada para firmar la Oferta en nombre del Oferente®*:

Cargo de la persona firmante del Formulario de la Oferta:

Firma de la persona nombrada anteriormente:

Fecha de la firma: El dia del mes del afio
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Autorizacion del Fabricante

[El Oferente solicitara al Fabricante que complete este formulario de acuerdo con las
instrucciones indicadas. Esta carta de autorizacion debera estar escrita en papel membretado del
Fabricante y debera estar firmada por una persona debidamente autorizada para firmar
documentos que comprometan juridicamente al Fabricante. El Oferente lo debera incluira en su
Oferta, si asi se establece en los DDL].

Fecha: [indique dia, mes y afio de presentacion de la oferta].

SDO n.°: [Indique el numero del proceso de la SDO].

Alternativa n.°: [indique el n.° de identificacion si se trata de una oferta por una alternativa].
Para: [indique el nombre completo del Comprador].

POR CUANTO

Nosotros [indique nombre completo del Fabricante], como fabricantes oficiales de [indique el

nombre de los bienes fabricados], con fabricas ubicadas en [indique la direccion completa de las

fabricas], autorizamos mediante el presente a [indique el nombre completo del Oferente] a

presentar una Oferta con el propdsito de suministrar los siguientes Bienes de nuestra fabricacion

[nombre y breve descripcion de los bienes], y a posteriormente negociar y firmar el Contrato.

Por este medio extendemos nuestro aval y plena garantia, conforme a la IAO 28 de las Condiciones
Generales del Contrato, respecto de los Bienes ofrecidos por la firma antes mencionada.

Firma: [indique firma de los representantes autorizados del Fabricante].
Nombre: [indique el nombre completo de los representantes autorizados del Fabricante].

Cargo: [indique el cargo].

Fechado el dia de del afio [fecha de la firmal].
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SEGUNDA PARTE. Requisitos de los Bienes y
Servicios Conexos
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1. Lista de Bienes y Cronograma de Entregas

f) Catalogo de
servicios con
capacidad de auto
asignacion de SLA
g) Relacion de
CIS con CMDB

N.°de Descripcion Cantidad | Unidad | Lugar de entrega Fecha de entrega (de acuerdo a los Incoterms)
articulo de los bienes fisica ﬁn.a L Sestn s Fecha mas Fecha limite Fecha de entrega
indica en .
temprana de entrega ofrecida por
los DDL . .
de entrega el licitante
[la proporcionara
el Oferente]
1 Software ITMS con 2 c/u Oficinas de la | 15 dias después de | 30 dias después de
licenciamiento (instancia SIECA la fecha de entrada | la fecha de entrada
Con las sicuientes . 4* avenida 10-25, | en  vigor del | en vigor del
Caracteristicasg' r,egltonal_ © zona 14, Guatemala, | Contrato Contrato
: instancia
a) Manejo de local Guatemalé’.
cola de casos de oca) Centroamérica
soporte
b) Licenciamien | Para .
to Perpetuo de Instancia
software ITMS de
c) Manejo de catalogo
cola de incidentes y simple 10
solicitudes
d) Base de Para
conocimientos instancia
e) Control de completa
cambios 30
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h) Manejo de
problemas

i) CMDB

1) Auto
asignacion de casos a
especialistas

k) Generacion
de reportes y
estadisticas de casos,
incidente, CMDB y
proyectos

) Dashboard de
indicadores de casos,
incidentes, proyectos,
control de cambios
m) Integracion
para usuarios que
brindaran soporte y
administradores con
Active Directory

n) Registro de
usuarios finales por
medio de active
directory y registro
para usuarios
externos a la
organizacion

0) Creacion de
casos por medio de
un correo electronico
p) Creacion de
casos por Whatssap
q) Capacidad de
instalacion de
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servidores Linux o
Windows

r) Omnicanalid
ad en la solucion de
ITMS

Instalacion on
premise

2. Lista de Servicios Conexos y Cronograma de Cumplimiento

Lugar donde los servicios seran

Fechas finales de

Servicio Descripcion del servicio Cantidad! Unidad fisica prestados culmpllmu?n.to de
0s servicios
[Indique [Indique descripcion de los servicios [Indique la cantidad | [Indique la unidad | [Indique el nombre del lugar]. [Indique las
4
el n.’ del conexos|. de rubros de fisica de medida fechas de
servicio]. servicios que de los rubros cumplimiento
se prestardn]. de servicios]. requeridas].
| Conﬁgurapwn de software ITMS con 2 Visita Oficinas de la SIECA 15 dias
licenciamiento Perpetuo (instancia regional 4* avenida 10-25, zona 14, calendario

Con las siguientes caracteristicas de
configuraciones:

a) Instalacion de Software ITMS
b) Configuracion inicial de ITMS
en servidor (personalizacion imagen
SIECA)

c) Creacion de colas de soporte
Interno y para usuarios Externos
d) Creacion de catalogo de

servicios y sub-servicios (categorizado)

e instancia local)

Guatemala, Guatemala,
Centroamérica

contados a partir
de la firma del
contrato
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con forma al catalogo que brindara la
SIECA

e) Creacion de SLA y SLTs para
cada servicio y asignacion automatica
segun lo solicitado por la DTIC segiin
el ANS

) Relacion de CIS con Servicios
y CMDB
g) Flujo de asignacion automatica

de tiquetes a personal de soporte segin
la cola que corresponda.

h) Configuracion e integracion
con active directory

1) Configuracion para registro de
usuarios externos

1) Creacion de roles en el sistema
y asignacion de usuarios

k) Configuracion de notificaciones

(caso ingresado, avance, primera
respuesta y cierre) por correo
electronico y algtn otro canal que la
herramienta permita

) Configuracion de CMDB con
campos requeridos por la SIECA
m) Configuracion de control de

cambios con su flujo de aprobacion
configurado y vinculacién de CI de la
CMDB

n) Configuracion de modulo de
incidentes

0) Configuracion de modulo de
problemas

p) Creacion de reportes:
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Q

p-1 tendencia de analisis de
casos para casos internos y
externos

p-2 reporte de cantidad de
casos, incidentes, control de
cambios y CMDB

p.3 cumplimiento de SLA,
casos vencidos, tendencia de
casos

p.4 Control de cambios:
aprobados; rechazados;
ejecutados con éxito y los que
se realizo rollback

p.5 Indicadores de resolucion
de problemas identificados
p.6 Indicadores de operadores
de soporte: cantidad de casos,
cumplimiento SLA; eficiencia
de soporte

p.7 Reporte de casos por
categoria con analisis de
tendencia e identificacion de
problemas

Creacion de dashboard para ver

indicadores:

g-1Cumplimiento de SLA,
casos vencidos, tendencia de
casos

q.2 Control de cambios:
aprobados; rechazados;
ejecutados con éxito y los que
se realizo rollback

g.3 Indicadores de resolucion
de problemas identificados
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g4 Indicadores de operadores de

soporte: cantidad de casos,

cumplimiento SLA; eficiencia de

soporte

) , . .. Oficinas de la SIECA ,
Certificado de garantia para brindar Visita 15 dias

Soporte y Mantenimiento por 1 afio ante 4* avenida 10-25, zona 14, calendario

eventualidades actualizaciones de

Guatemala, Guatemala,

contados a partir

seguridad o fallas en el sistema. Centroamérica de la firma del
contrato
1Calpac:ltacmn por alguien certlrﬁ-cado de Méximo personas Oficinas de la SIECA 30 dias
a marca que cubra como minimo los capacitadas (dos 4* avenida 10-25, zona 14, calendario

siguientes temas, la duracion de la
capacitacion sera de 1 semana, para 4
personas.
a) Administracion y manejo del
sistema
b) Administracion de CMBD
¢) Administracion de control de
cambios
d) Administracion de gestion de
incidentes
e) Administracion de gestion de
problemas
f) Administracion del modulo de
reportaria y  analisis de
tendencia
g) Administracion de creacion de
dashboard
h) Administracion de Catalogo de
Servicios
i) Administracion de usuarios
finales y administradores

horas)

Guatemala, Guatemala,
Centroamérica

contados a partir
de la firma del
contrato
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Como valor agregado incluir una
capacitacion de una semana de
administracion de la aplicacion bajo las
mejores practicas del ITMS
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3. Especificaciones Técnicas

Los equipos ofertados deben tener como minimo las siguientes caracteristicas descritas en la
siguiente tabla Especificaciones de Rendimiento

No.

SERVICIOS Y ESPECIFICACIONES DEL ITMS

CANTIDAD

Software ITMS con licenciamiento
Con las siguientes caracteristicas:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
2
h)
i)
J)
k)

)

m)
n)

0)
p)
Q
r)
s)

Manejo de cola de casos de soporte

Licenciamiento Perpetuo de software ITMS

Manejo de cola de incidentes y solicitudes

Base de conocimientos

Control de cambios

Catalogo de servicios con capacidad de auto asignacion de SLA
Relacion de CIS con CMDB

Manejo de problemas

CMDB

Auto asignacion de casos a especialistas

Generacion de reportes y estadisticas de casos, incidente, CMDB y
proyectos

Dashboard de indicadores de casos, incidentes, proyectos, control de
cambios

Integracion para usuarios que brindaran soporte y administradores con
Active Directory

Registro de usuarios finales por medio de active directory y registro para
usuarios externos a la organizacion

Creacion de casos por medio de un correo electronico

Creacion de casos por Whatssap

Capacidad de instalacion de servidores Linux o Windows
Omnicanalidad en la solucion de ITMS

Instalacion on premise

2
(instancia
regional e

instancia local)

Para instancia de catalogo simple

10

Para instancia completa

30

ESPECIFICACIONES SERVICIOS CONEXOS DEL ITMS

No.

SERVICIOS CONEXOS

CANTIDAD

Configuracion de software ITMS con licenciamiento Perpetuo
Con las siguientes caracteristicas de configuraciones:

D)
)

SIECA)

t)

Instalacion de Software ITMS
Configuracion inicial de ITMS en servidor (personalizacion imagen

Creacion de colas de soporte Interno y para usuarios Externos

2
(instancia
regional e

instancia local)




siguientes temas, la duracion de la capacitacion sera de 1 semana, para 4 personas.
j)  Administracion y manejo del sistema
k) Administracion de CMBD
1) Administracion de control de cambios
m) Administracion de gestion de incidentes
n) Administracion de gestion de problemas
0) Administracion del moédulo de reportaria y analisis de tendencia
p) Administracion de creacion de dashboard
q) Administracion de Catalogo de Servicios
r) Administracion de usuarios finales y administradores
s) Como valor agregado incluir una capacitacion de una semana de
administracién de la aplicacioén bajo las mejores practicas del ITMS
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u) Creacion de catalogo de servicios y sub-servicios (categorizado) con
forma al catdlogo que brindara la SIECA
V) Creacion de SLA y SLTs para cada servicio y asignacion automatica
segun lo solicitado por la DTIC segun el ANS
w) Relacion de CIS con Servicios y CMDB
X) Flujo de asignacion automatica de tiquetes a personal de soporte segun la
cola que corresponda.

y) Configuracion e integracion con active directory
Z) Configuracion para registro de usuarios externos
aa) Creacion de roles en el sistema y asignacion de usuarios
bb) Configuracion de notificaciones (caso ingresado, avance, primera
respuesta y cierre) por correo electronico y alglin otro canal que la herramienta
permita
cc) Configuracion de CMDB con campos requeridos por la SIECA
dd) Configuracion de control de cambios con su flujo de aprobacion
configurado y vinculacién de CI de la CMDB
ee) Configuracion de modulo de incidentes
ff) Configuracion de modulo de problemas
gg) Creacioén de reportes:
p.1 tendencia de analisis de casos para casos internos y externos
p.2 reporte de cantidad de casos, incidentes, control de cambios y CMDB
p-3 cumplimiento de SLA, casos vencidos, tendencia de casos
p.4 Control de cambios: aprobados; rechazados; ejecutados con éxito y
los que se realizo rollback
p.5 Indicadores de resolucion de problemas identificados
p.6 Indicadores de operadores de soporte: cantidad de casos,
cumplimiento SLA; eficiencia de soporte
p.7 Reporte de casos por categoria con analisis de tendencia e
identificacion de problemas
hh) Creacion de dashboard para ver indicadores:
g-1Cumplimiento de SLA, casos vencidos, tendencia de casos
g.2 Control de cambios: aprobados; rechazados; ejecutados con éxito y
los que se realizo rollback
g.3 Indicadores de resolucion de problemas identificados
g.4 Indicadores de operadores de soporte: cantidad de casos,
cumplimiento SLA; eficiencia de soporte
Certificado de garantia para brindar Soporte y Mantenimiento por 1 afio ante 1
eventualidades actualizaciones de seguridad o fallas en el sistema.
Capacitacion por alguien certificado de la marca que cubra como minimo los 1




Seccion VI. Requisitos de los Bienes y Servicios Conexos

Este documento de licitacion /seleccione: “incluye los siguientes” o “no incluye’’] planos

y disefios:

4. Planos o Diseiios

[Si se han de incluir documentos, incluya la lista que figura a continuacion].

Lista de planos o disefios

Plano o diseifio n.°

Nombre del plano
o disefio

Proposito
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5. Inspecciones y Pruebas

Las inspecciones y pruebas se realizaran en:
Oficinas de la SIECA, 4* avenida 10-25, zona 14, Guatemala, Guatemala, Centroamérica.

El Comprador podréa rechazar el bien o componentes de este que no pasen las inspecciones y
pruebas o que no se ajusten a las especificaciones. El Proveedor tendra que rectificar o reemplazar
dichos bienes o componentes rechazados o hacer las modificaciones necesarias para cumplir con
las especificaciones sin ningun costo para el Comprador. Asimismo, tendra que repetir las pruebas
o inspecciones, sin ningun costo para el Comprador en el periodo indicado en las CEC a partir de
la notificacion. El proveedor no podra eximirse de las garantias u otras obligaciones en virtud del
contrato que se firme entre las partes.

Se emitird un Certificado de Aceptacion de los bienes a satisfaccion y de las pruebas de la
instalacion.
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TERCERA PARTE.
Condiciones Contractuales y Formularios del
Contrato
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1.

Seccion VII. Condiciones Generales del Contrato

Definiciones

1.1

Las siguientes palabras y expresiones tendran los significados que aqui se les asigna.

(a) “Banco” significa el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) o cualquier fondo
administrado por el Banco.

(b) “Contrato” significa el Convenio Contractual celebrado entre el Comprador y el
Proveedor, junto con los Documentos del Contrato alli referidos, incluyendo
todos los anexos y apéndices, y todos los documentos incorporados alli por
referencia.

(c) “Documentos del Contrato” significa los documentos enumerados en el Convenio
Contractual, incluyendo cualquier enmienda.

(d) “Precio del Contrato” significa el precio pagadero al Proveedor segun se
especifica en el Convenio Contractual, sujeto a las condiciones y ajustes alli
estipulados o deducciones propuestas, segun corresponda en virtud del Contrato.

(e) “Dia” significa dia calendario.

(f) “Cumplimiento” significa que el Proveedor ha completado la prestacion de los
Servicios Conexos de acuerdo con los términos y condiciones establecidas en el
Contrato.

(g) “CGC” significa las Condiciones Generales del Contrato.

(h) “Bienes” significa todos los productos, materia prima, maquinaria y equipo, y
otros materiales que el Proveedor deba proporcionar al Comprador en virtud del
Contrato.

(1) “El pais del Comprador” es el pais especificado en las Condiciones Especiales del
Contrato (CEC).

(j) “Comprador” significa la entidad que compra los Bienes y Servicios Conexos,
segun se indica en las CEC.

(k) “Servicios Conexos” significan los servicios incidentales relativos a la provision
de los bienes, tales como seguro, instalacion, capacitacion y mantenimiento
inicial y otras obligaciones similares del Proveedor en virtud del Contrato.

() “CEC” significa las Condiciones Especiales del Contrato.

(m)“Subcontratista” significa cualquier persona natural, entidad privada o publica, o
cualquier combinacién de ellas, con quienes el Proveedor ha subcontratado el
suministro de cualquier porcion de los Bienes o la ejecucion de cualquier parte de
los Servicios.

(n) “Proveedor” significa la persona natural, juridica o entidad gubernamental, o una
combinacion de éstas, cuya oferta para ejecutar el Contrato ha sido aceptada por
el Comprador y es denominada como tal en el Convenio Contractual.

(o) “El Sitio del Proyecto”, donde corresponde, significa el lugar citado en las CEC.
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2.

Documentos del Contrato

2.1 Sujetos al orden de precedencia establecido en el Convenio Contractual, se entiende
que todos los documentos que forman parte integral del Contrato (y todos sus
componentes alli incluidos) son correlativos, complementarios y reciprocamente
aclaratorios. El Convenio Contractual debera leerse de manera integral.

Practicas Prohibidas

3.1 El Banco exige a todos los Prestatarios (incluyendo los beneficiarios de donaciones),
organismos ejecutores y organismos Compradores incluyendo miembros de su
personal, al igual que a todas las firmas, entidades o individuos participando en
actividades financiadas por el Banco o actuando como oferentes, proveedores de
bienes, contratistas, consultores, subcontratistas, subconsultores, proveedores de
servicios y concesionarios (incluidos sus respectivos funcionarios, empleados y
representantes o agentes, ya sean sus atribuciones expresas o implicitas), entre otros,
observar los mas altos niveles éticos y denunciar al Banco! todo acto sospechoso de
constituir una Practica Prohibida del cual tenga conocimiento o sea informado,
durante el proceso de seleccion y las negociaciones o la ejecucion de un contrato. Las
Practicas Prohibidas son las siguientes: (i) practicas corruptas; (ii) practicas
fraudulentas; (iii) practicas coercitivas; (iv) practicas colusorias; (v) practicas
obstructivas y (vi) apropiacion indebida. El Banco ha establecido mecanismos para
la denuncia de la supuesta comision de Practicas Prohibidas. Toda denuncia debera
ser remitida a la Oficina de Integridad Institucional (OII) del Banco para que se
investigue debidamente. El Banco ha adoptado procedimientos para sancionar a
quienes hayan incurrido en Practicas Prohibidas. Asimismo, el Banco suscribi6 con
otras Instituciones Financieras Internacionales (IFI) un acuerdo de reconocimiento
mutuo de las decisiones de inhabilitacion.

(a) A los efectos de esta disposicion, las definiciones de las Practicas Prohibidas son
las siguientes:

(1) Una prdctica corrupta consiste en ofrecer, dar, recibir o solicitar, directa o
indirectamente, cualquier cosa de valor para influenciar indebidamente las
acciones de otra parte;

(1i1) Una practica fraudulenta es cualquier acto u omision, incluida la
tergiversacion de hechos y circunstancias, que deliberada o imprudentemente,
engafien, o intenten engafiar, a alguna parte para obtener un beneficio
financiero o de otra indole o para evadir una obligacion;

(i11) Una practica coercitiva consiste en perjudicar o causar dafio, o amenazar con
perjudicar o causar dafio, directa o indirectamente, a cualquier parte o a sus
bienes para influenciar indebidamente las acciones de una parte;

(iv) Una prdctica colusoria es un acuerdo entre dos o mas partes realizado con la
intencion de alcanzar un propdésito inapropiado, lo que incluye influenciar en
forma inapropiada las acciones de otra parte;

1 En el sitio virtual del Banco (www.iadb.org/integridad) se facilita informacidn sobre como denunciar la
supuesta comision de Practicas Prohibidas, las normas aplicables al proceso de investigacion y sancion, y el
acuerdo que rige el reconocimiento reciproco de sanciones entre instituciones financieras internacionales.
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(v) Una practica obstructiva consiste en:

1.

ii.

iil.

destruir, falsificar, alterar u ocultar evidencia significativa para una
investigacion del Grupo BID, o realizar declaraciones falsas ante los
investigadores con la intencidon de impedir una investigacion del Grupo
BID;

amenazar, hostigar o intimidar a cualquier parte para impedir que
divulgue su conocimiento de asuntos que son importantes para una
investigacion del Grupo BID o que prosiga con la investigacion; o

actos realizados con la intencidon de impedir el ejercicio de los derechos
contractuales de auditoria e inspeccion del Grupo BID previstos en la
Subclausula 3.1 (f) abajo, o sus derechos de acceso a la informacion;

(vi) Una apropiacion indebida consiste en el uso de fondos o recursos del Grupo
BID para un propdésito indebido o para un proposito no autorizado, cometido
de forma intencional o por negligencia grave.

(b) Si se determina que, de conformidad con los Procedimientos de Sanciones del Banco,
que los Prestatarios (incluyendo los beneficiarios de donaciones), organismos
ejecutores y organismos Compradores incluyendo miembros de su personal, cualquier
firma, entidad o individuo participando en una actividad financiada por el Banco o
actuando como, entre otros, oferentes, proveedores, contratistas, consultores, miembros
del personal, subcontratistas, subconsultores, proveedores de bienes o servicios,
concesionarios, (incluyendo sus respectivos funcionarios, empleados y representantes
0 agentes, ya sean sus atribuciones expresas o implicitas) ha cometido una Practica
Prohibida en cualquier etapa de la adjudicacion o ejecucion de un contrato, el Banco

podra:

il.

iil.

1v.

no financiar ninguna propuesta de adjudicacion de un contrato para la
adquisicion de bienes o servicios, la contratacion de obras, o servicios de
consultoria;

suspender los desembolsos de la operacion si se determina, en cualquier
etapa, que un empleado, agencia o representante del Prestatario, el
Organismo Ejecutor o el Organismo Comprador ha cometido una Practica
Prohibida;

declarar una contratacion no elegible para financiamiento del Banco y
cancelar y/o acelerar el pago de una parte del préstamo o de la donacion
relacionada inequivocamente con un contrato, cuando exista evidencia de
que el representante del Prestatario, o Beneficiario de una donacion, no ha
tomado las medidas correctivas adecuadas (lo que incluye, entre otras
cosas, la notificacion adecuada al Banco tras tener conocimiento de la
comision de la Practica Prohibida) en un plazo que el Banco considere
razonable;

emitir una amonestacion a la firma, entidad o individuo en el formato de
una carta oficial de censura por su conducta;
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(©)

v.  declarar a una firma, entidad o individuo inelegible, en forma permanente
o por un periodo determinado de tiempo, para la participacion y/o la
adjudicacion de contratos adicionales financiados con recursos del Grupo
BID;

vi.  imponer otras sanciones que considere apropiadas, entre otras, restitucion
de fondos y multas equivalentes al reembolso de los costos vinculados con
las investigaciones y actuaciones previstas en los Procedimientos de
Sanciones. Dichas sanciones podran ser impuestas en forma adicional o en
sustitucion de las sanciones arriba referidas" (las sanciones “arriba
referidas” son la amonestacion y la inhabilitacién/inelegibilidad).

vii.  extender las sanciones impuestas a cualquier individuo, entidad o firma
que, directa o indirectamente, sea propietario o controle a una entidad
sancionada, sea de propiedad o esté controlada por un sancionado o sea
objeto de propiedad o control comin con un sancionado, asi como a los
funcionarios, empleados, afiliados o agentes de un sancionado que sean
también propietarios de una entidad sancionada y/o ejerzan control sobre
una entidad sancionada aun cuando no se haya concluido que esas partes
incurrieron directamente en una Préctica Prohibida.

viii.  remitir el tema a las autoridades nacionales pertinentes encargadas de
hacer cumplir las leyes.

Lo dispuesto en los incisos (1) y (i1) de la Subclausula 3.1 (b) se aplicara también en los
casos en que las partes hayan sido declaradas temporalmente inelegibles para la
adjudicacion de nuevos contratos en espera de que se adopte una decision definitiva en
un proceso de sancidn, u otra resolucion.

(d) La imposicion de cualquier medida definitiva que sea tomada por el Banco de

(e)

®

conformidad con las provisiones referidas anteriormente sera de caracter publico.

Con base en el Acuerdo de Reconocimiento Mutuo de Decisiones de Inhabilitacion
firmado con otras Instituciones Financieras Internacionales (IFIs), cualquier firma,
entidad o individuo participando en una actividad financiada por el Banco o actuando
como oferentes, proveedores de bienes, contratistas, consultores, miembros del
personal, subcontratistas, subconsultores, proveedores de servicios, concesionarios,
personal de los Prestatarios (incluidos los beneficiarios de donaciones), organismos
ejecutores o contratantes (incluidos sus respectivos funcionarios, empleados y
representantes o agentes, ya sean sus atribuciones expresas o implicitas), entre otros,
podra verse sujeto a una sancion. A los efectos de lo dispuesto en el presente parrafo,
el término “sancién” incluye toda inhabilitacion permanente, imposicion de
condiciones para la participacioén en futuros contratos o adopcion publica de medidas
en respuesta a una contravencion del marco vigente de una IFI aplicable a la resolucion
de denuncias de comision de Practicas Prohibidas.

El Banco exige que los licitantes, oferentes, proponentes, solicitantes, proveedores de
bienes y sus representantes o agentes, contratistas, consultores, funcionarios o
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empleados, subcontratistas, subconsultores, proveedores de servicios y sus
representantes o agentes, y concesionarios le permitan revisar cuentas, registros y otros
documentos relacionados con la presentacion de propuestas y el cumplimiento del
contrato, y someterlos a una auditoria por auditores designados por el Banco. Todo
licitante, oferente, proponente, solicitante, proveedor de bienes y su representante o
agente, contratista, consultor, miembro del personal, subcontratista, subconsultor,
proveedor de servicios y concesionario debera prestar plena asistencia al Banco en su
investigacion. El Banco también requiere que los licitantes, oferentes, proponentes,
solicitantes, proveedores de bienes y sus representantes o agentes, contratistas,
consultores, miembros del personal, subcontratistas, subconsultores, proveedores de
servicios y concesionarios: (i) conserven todos los documentos y registros relacionados
con actividades financiadas por el Banco por un periodo de siete (7) afios luego de
terminado el trabajo contemplado en el respectivo contrato; y (ii) entreguen todo
documento necesario para la investigacion de denuncias de comision de Practicas
Prohibidas y (iii) aseguren que los empleados o agentes de los licitantes, oferentes,
proponentes, solicitantes, proveedores de bienes y sus representantes o agentes,
contratistas, consultores, subcontratistas, subconsultores, proveedores de servicios y
concesionarios que tengan conocimiento de que las actividades han sido financiadas
por el Banco, estén disponibles para responder a las consultas relacionadas con la
investigacion provenientes de personal del Banco o de cualquier investigador, agente,
auditor, o consultor debidamente designado. Si los licitantes, oferentes, proponentes,
solicitantes, proveedor de bienes y su representante o agente, contratista, consultor,
miembro del personal, subcontratista, subconsultor proveedor de servicios o
concesionario se niega a cooperar o incumple el requerimiento del Banco, o de
cualquier otra forma obstaculiza la investigacion, el Banco, discrecionalmente, podra
tomar medidas apropiadas en contra los licitantes, oferentes, proponentes, solicitantes,
proveedor de bienes y su representante o agente, contratista, consultor, miembro del
personal, subcontratista, subconsultor, proveedor de servicios, o concesionario;

(g) Cuando un Prestatario adquiera bienes, servicios distintos de servicios de consultoria,
obras o servicios de consultoria directamente de una agencia especializada, todas las
disposiciones relativas a las Practicas Prohibidas, y a las sanciones correspondientes,
se aplicaran integramente a los licitantes, oferentes, proponentes, solicitantes,
proveedores de bienes y sus representantes o agentes, contratistas, consultores,
miembros del personal, subcontratistas, subconsultores, proveedores de servicios,
concesionarios (incluidos sus respectivos funcionarios, empleados y representantes o
agentes, ya sean sus atribuciones expresas o implicitas), o cualquier otra entidad que
haya suscrito contratos con dicha agencia especializada para la provision de bienes,
obras o servicios distintos de servicios de consultoria en conexion con actividades
financiadas por el Banco. El Banco se reserva el derecho de obligar al Prestatario a que
se acoja a recursos tales como la suspension o la rescision. Las agencias especializadas
deberan consultar la lista de firmas e individuos declarados inelegibles temporal o
permanentemente por el Banco. En caso de que una agencia especializada suscriba un
contrato o una orden de compra con una firma o individuo declarado inelegible por el
Banco, este no financiara los gastos conexos y tomard las medidas que considere
convenientes.
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3.2 El Proveedor declara y garantiza:

(a) que ha leido y entendido las definiciones de Practicas Prohibidas del Banco y las
sanciones aplicables de conformidad con los Procedimientos de Sanciones;

(b) que no ha incurrido o no incurrirdn en ninguna Préctica Prohibida descrita en este
documento durante los procesos de seleccion, negociacion, adjudicacion o
ejecucion de este contrato;

(c) que no ha tergiversado ni ocultado ningtn hecho sustancial durante los procesos de
seleccion, negociacion, adjudicacion o ejecucion de este contrato;

(d) que ni ellos ni sus agentes, subcontratistas, subconsultores, directores, personal
clave o accionistas principales son inelegibles para la adjudicacion de contratos
financiados por el Banco;

(e) que ha declarado todas las comisiones, honorarios de representantes o agentes,
pagos por servicios de facilitacion o acuerdos para compartir ingresos relacionados
con actividades financiadas por el Banco; y

(f) que reconocen que el incumplimiento de cualquiera de estas garantias podra dar
lugar a la imposicioén por el Banco de una o mas de las medidas descritas en la
Subclausula 3.1 (b).

4. Interpretacion
4.1 Si el contexto asi lo requiere, el singular significa el plural, y viceversa.
4.2 Incoterms

(a) El significado de cualquier término comercial, asi como los derechos y
obligaciones de las partes seran los prescritos en los Incoterms, a menos que sea
inconsistente con alguna disposicion del Contrato.

(b) Los términos CIP, FCA, CPT y otros similares, cuando se utilicen, se regiran por
las normas establecidas en la edicion vigente de los /ncoterms especificada en las
CEC, y publicada por la Camara de Comercio Internacional en Paris, Francia.

4.3 Totalidad del Contrato

El Contrato constituye la totalidad de lo acordado entre el Comprador y el Proveedor
y substituye todas las comunicaciones, negociaciones y acuerdos (ya sea escritos o
verbales) realizados entre las partes con anterioridad a la fecha de la celebracion del
Contrato.

4.4 Enmienda

Ninguna enmienda u otra variaciéon al Contrato serd valida a menos que esté por
escrito, fechada y se refiera expresamente al Contrato, y esté firmada por un
representante de cada una de las partes debidamente autorizado.

4.5 Limitacion de Dispensas
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4.6

(a) Sujeto a lo indicado en la Subclausula 4.5 (b) siguiente de estas CGC, ninguna
dilacién, tolerancia, demora o aprobacidn por cualquiera de las partes al hacer
cumplir algin término y condicion del Contrato o el otorgar prorrogas por una de
las partes a la otra, perjudicard, afectara o limitara los derechos de esa parte en
virtud del Contrato. Asimismo, ninguna dispensa concedida por cualquiera de las
partes por un incumplimiento del Contrato, servirda de dispensa para
incumplimientos posteriores o continuos del Contrato.

(b) Toda dispensa a los derechos, poderes o remedios de una de las partes en virtud
del Contrato, debera ser por escrito, llevar la fecha y estar firmada por un
representante autorizado de la parte otorgando dicha dispensa y debera especificar
la obligacion que esta dispensando y el alcance de la dispensa.

Divisibilidad

Si cualquier provision o condicion del Contrato es prohibida o resultase invalida o
inejecutable, dicha prohibicion, invalidez o falta de ejecucion no afectara la validez o
el cumplimiento de las otras provisiones o condiciones del Contrato.

5. Idioma

5.1

5.2

El Contrato, asi como toda la correspondencia y documentos relativos al Contrato
intercambiados entre el Proveedor y el Comprador, deberan ser escritos en el idioma
especificado en las CEC. Los documentos de sustento y material impreso que formen
parte del Contrato, pueden estar en otro idioma siempre que los mismos estén
acompafiados de una traduccion fidedigna de los apartes pertinentes al idioma
especificado y, en tal caso, dicha traduccion prevalecera para efectos de
interpretacion del Contrato.

El Proveedor sera responsable de todos los costos de la traduccion al idioma que rige,
asi como de todos los riesgos derivados de la exactitud de dicha traducciéon de los
documentos proporcionados por el Proveedor.

6.  Asociacion en Participacion o Consorcio

6.1

Si el Proveedor es una Asociacion en Participacion o Consorcio, todas las partes que
lo conforman deberan ser mancomunada y solidariamente responsables frente al
Comprador por el cumplimiento de las disposiciones del Contrato y deberan designar
a una de ellas para que actue como representante con autoridad para comprometer a
la Asociacion en Participacion o Consorcio. La composicion o constitucion de la
Asociacion en Participacion o Consorcio no podrd ser alterada sin el previo
consentimiento del Comprador.

7.  Elegibilidad

7.1

El Proveedor y sus Subcontratistas deberan ser originarios de paises miembros del
Banco. Se considera que un Proveedor o Subcontratista tiene la nacionalidad de un
pais elegible si cumple con los siguientes requisitos:
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7.2

7.3

(a) Un individuo tiene la nacionalidad de un pais miembro del Banco si satisface uno
de los siguientes requisitos:

(i) es ciudadano de un pais miembro; o

(i) ha establecido su domicilio en un pais miembro como residente “bona fide” y esta
legalmente autorizado para trabajar en dicho pais.

(b) Una firma tiene la nacionalidad de un pais miembro si satisface los dos siguientes
requisitos:
(1) estalegalmente constituida o incorporada conforme a las leyes de un pais miembro
del Banco; y

(i1) mas del cincuenta por ciento (50%) del capital de la firma es de propiedad de
individuos o firmas de paises miembros del Banco.

Todos los socios de una asociacion en participacion, consorcio o asociacion (APCA)
con responsabilidad mancomunada y solidaria y todos los subcontratistas deben
cumplir con los requisitos arriba establecidos.

Todos los Bienes y Servicios Conexos que hayan de suministrarse de conformidad
con el contrato y que sean financiados por el Banco deben tener su origen en cualquier
pais miembro del Banco. Los bienes se originan en un pais miembro del Banco si
han sido extraidos, cultivados, cosechados o producidos en un pais miembro del
Banco. Un bien es producido cuando mediante manufactura, procesamiento o
ensamblaje el resultado es un articulo comercialmente reconocido cuyas
caracteristicas basicas, su funcion o propdsito de uso son substancialmente diferentes
de sus partes o componentes. En el caso de un bien que consiste de varios
componentes individuales que requieren interconectarse (lo que puede ser ejecutado
por el proveedor, el comprador o un tercero) para lograr que el bien pueda operar, y
sin importar la complejidad de la interconexion, el Banco considera que dicho bien
es elegible para su financiacion si el ensamblaje de los componentes individuales se
hizo en un pais miembro. Cuando el bien es una combinacion de varios bienes
individuales que normalmente se empacan y venden comercialmente como una sola
unidad, el bien se considera que proviene del pais en donde éste fue empacado y
embarcado con destino al comprador. Para efectos de determinacion del origen de los
bienes identificados como “hecho en la Unidon Europea”, éstos seran elegibles sin
necesidad de identificar el correspondiente pais especifico de la Union Europea. El
origen de los materiales, partes o componentes de los bienes o la nacionalidad de la
firma productora, ensambladora, distribuidora o vendedora de los bienes no
determina el origen de los mismos.

8. Notificaciones

8.1

8.2

Todas las notificaciones entre las partes en virtud de este Contrato deberan ser por
escrito y dirigidas a la direccidon indicada en las CEC. El término “por escrito”
significa comunicacion en forma escrita con prueba de recibo.

Una notificacion sera efectiva en la fecha mas tardia entre la fecha de entrega y la
fecha de la notificacion.
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10.

11.

12.

13.

Ley Aplicable

9.1 El Contrato se regird y se interpretara segun las leyes del pais del Comprador, a menos
que se indique otra cosa en las CEC.

Solucion de Controversias

10.1 El Comprador y el Proveedor haran todo lo posible para resolver amigablemente
mediante negociaciones directas informales, cualquier desacuerdo o controversia que
se haya suscitado entre ellos en virtud o en referencia al Contrato.

10.2  Si después de transcurridos veintiocho (28) dias las partes no han podido resolver la
controversia o diferencia mediante dichas consultas mutuas, entonces el Comprador
o el Proveedor podra informar a la otra parte sobre sus intenciones de iniciar un
proceso de arbitraje con respecto al asunto en disputa, conforme a las disposiciones
que se indican a continuacion; no se podra iniciar un proceso de arbitraje con respecto
a dicho asunto si no se ha emitido la mencionada notificacion. Cualquier controversia
o diferencia respecto de la cual se haya notificado la intencion de iniciar un proceso
de arbitraje de conformidad con esta clausula, se resolvera definitivamente mediante
arbitraje. El proceso de arbitraje puede comenzar antes o después de la entrega de los
bienes en virtud del Contrato. El arbitraje se llevara a cabo segtn el reglamento de
procedimientos estipulado en las CEC.

10.3  No obstante las referencias a arbitraje en este documento,

(a) ambas partes deben continuar cumpliendo con sus obligaciones respectivas en
virtud del Contrato, a menos que las partes acuerden de otra manera; y

(b) el Comprador pagar el dinero que le adeude al Proveedor.

Inspecciones y Auditorias

11.1  El Contratista permitira, y realizara todos los tramites para que sus Subcontratistas o
Consultores permitan, que el Banco y/o las personas designadas por el Banco
inspeccionen todas las cuentas y registros contables del Contratista y sus sub
contratistas relacionados con el proceso de licitacion y la ejecucion del contrato y
realice auditorias por medio de auditores designados por el Banco, si asi lo requiere
el Banco. El Contratista, Subcontratistas y Consultores deberan prestar atencion a lo
estipulado en la Clausula 3, segun la cual las actuaciones dirigidas a obstaculizar
significativamente el ejercicio por parte del Banco de los derechos de inspeccion y
auditoria consignados en ésta Subcldusula 11.1 constituye una practica prohibida que
podré resultar en la terminacion del contrato (al igual que en la declaracion de
inelegibilidad de acuerdo a los procedimientos vigentes del Banco).

Alcance de los Suministros

12.1 Los Bienes y Servicios Conexos seran suministrados segun lo estipulado en la Lista
de Requisitos de los Bienes y en la Lista de Servicios Conexos.

Entrega y Documentos

13.1 Sujeto a lo dispuesto en la Subclausula 33.1 de las CGC, la Entrega de los Bienes y
Cumplimiento de los Servicios Conexos se realizara de acuerdo con el Plan de
Entrega y Cronograma de Cumplimiento indicado en la Lista de Requisitos de los



Seccion VII. Condiciones Generales del Contrato (CGC) 90

Bienes y en la Lista de Servicios Conexos. Los detalles de los documentos de
embarque y otros que deberd suministrar el Proveedor se especifican en las CEC.

14. Responsabilidades del Proveedor

15.

16.

17.

14.1

El Proveedor debera proporcionar todos los Bienes y Servicios Conexos incluidos en
el Alcance de Suministros de conformidad con la Clausula 12 de las CGC, el Plan de

Entrega y Cronograma de Cumplimiento, de conformidad con la Clausula 13 de las
CGC.

Precio del Contrato

15.1

Los precios que cobre el Proveedor por los Bienes proporcionados y los Servicios
Conexos prestados en virtud del Contrato no podran ser diferentes de los cotizados

por el Proveedor en su oferta, excepto por cualquier ajuste de precios autorizado en
las CEC.

Condiciones de Pago

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

El precio del Contrato, incluyendo cualquier pago por anticipo, si corresponde, se
pagard segun se establece en las CEC.

La solicitud de pago del Proveedor al Comprador debera ser por escrito, acompafiada
de recibos que describan, segin corresponda, los Bienes entregados y los Servicios
Conexos cumplidos, y de los documentos presentados de conformidad con la
Clausula 13 de las CGC y en cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el
Contrato.

El Comprador efectuara los pagos prontamente, pero de ninguna manera podra
exceder sesenta (60) dias después de la presentacion de una factura o solicitud de
pago por el Proveedor, y después de que el Comprador la haya aceptado.

Las monedas en las que se le pagaréd al Proveedor en virtud de este Contrato seran
aquellas que el Proveedor hubiese especificado en su oferta.

Si el Comprador no efectuara cualquiera de los pagos al Proveedor en las fechas de
vencimiento correspondiente o dentro del plazo establecido en las CEC, el
Comprador pagara al Proveedor interés sobre los montos de los pagos morosos a la
tasa establecida en las CEC, por el periodo de la demora hasta que haya efectuado el
pago completo, ya sea antes o después de cualquier juicio o fallo de arbitraje.

Impuestos y Derechos

17.1

17.2

17.3

En el caso de Bienes fabricados fuera del pais del Comprador, el Proveedor sera
totalmente responsable por todos los impuestos, timbres, comisiones por licencias, y
otros cargos similares impuestos fuera del pais del Comprador.

En el caso de Bienes fabricados en el pais del Comprador, el Proveedor serad
totalmente responsable por todos los impuestos, gravamenes, comisiones por
licencias, y otros cargos similares incurridos hasta la entrega de los Bienes
contratados con el Comprador.

El Comprador interpondra sus mejores oficios para que el Proveedor se beneficie con
el mayor alcance posible de cualquier exencidn impositiva, concesiones, o privilegios
legales que pudiesen aplicar al Proveedor en el pais del Comprador.
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18. Garantia de Cumplimiento

19.

20.

18.1

18.2

18.3

18.4

Si asi se estipula en las CEC, el Proveedor, dentro de los siguientes veintiocho (28)
dias de la notificacion de la adjudicacion del Contrato, debera suministrar la Garantia
de Cumplimiento del Contrato por el monto establecido en las CEC.

Los recursos de la Garantia de Cumplimiento seran pagaderos al Comprador como
indemnizacion por cualquier pérdida que le pudiera ocasionar el incumplimiento de
las obligaciones del Proveedor en virtud del Contrato.

Como se establece en las CEC, la Garantia de Cumplimiento, si es requerida, debera
estar denominada en la(s) misma(s) moneda(s) del Contrato, o en una moneda de libre
convertibilidad aceptable al Comprador, y presentada en una de los formatos
estipuladas por el Comprador en las CEC, u en otro formato aceptable al Comprador.

A menos que se indique otra cosa en las CEC, la Garantia de Cumplimento sera
liberada por el Comprador y devuelta al Proveedor a mas tardar veintiocho (28) dias
contados a partir de la fecha de Cumplimiento de las obligaciones del Proveedor en
virtud del Contrato, incluyendo cualquier obligacion relativa a la garantia de los
bienes.

Derechos de Autor

19.1

Los derechos de autor de todos los planos, documentos y otros materiales
conteniendo datos e informacidon proporcionada al Comprador por el Proveedor,
seguiran siendo de propiedad del Proveedor. Si esta informacion fue suministrada al
Comprador directamente o a través del Proveedor por terceros, incluyendo
proveedores de materiales, el derecho de autor de dichos materiales seguira siendo de
propiedad de dichos terceros.

Confidencialidad de la Informacion

20.1

20.2

20.3

El Comprador y el Proveedor deberan mantener confidencialidad y en ningun
momento divulgaran a terceros, sin el consentimiento de la otra parte, documentos,
datos u otra informacion que hubiera sido directa o indirectamente proporcionada por
la otra parte en conexion con el Contrato, antes, durante o después de la ejecucion del
mismo. No obstante, lo anterior, el Proveedor podra proporcionar a sus
Subcontratistas los documentos, datos e informacion recibidos del Comprador para
que puedan cumplir con su trabajo en virtud del Contrato. En tal caso, el Proveedor
obtendra de dichos Subcontratistas un compromiso de confidencialidad similar al
requerido del Proveedor bajo la Clausula 20 de las CGC.

El Comprador no utilizara dichos documentos, datos u otra informacién recibida del
Proveedor para ningun uso que no esté relacionado con el Contrato. Asi mismo el
Proveedor no utilizara los documentos, datos u otra informacioén recibida del
Comprador para ningln otro propo6sito que el de la ejecucion del Contrato.

La obligacion de las partes de conformidad con las Subclausulas 20.1 y 20.2 de las

CGC arriba mencionadas, no aplicara a informacién que:

(a) el Comprador o el Proveedor requieran compartir con el Banco u otras
instituciones que participan en el financiamiento del Contrato;

(b) actualmente o en el futuro se hace de dominio publico sin culpa de ninguna de las
partes;
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20.4

20.5

(c) puede comprobarse que estaba en posesion de esa parte en el momento que fue
divulgada y no fue obtenida previamente directa o indirectamente de la otra parte;
0

(d) que de otra manera fue legalmente puesta a la disponibilidad de esa parte por una
tercera parte que no tenia obligacion de confidencialidad.

Las disposiciones precedentes de esta Clausula 20 de las CGC no modificaran de
ninguna manera ningin compromiso de confidencialidad otorgado por cualquiera de
las partes a quien esto compete antes de la fecha del Contrato con respecto a los
Suministros o cualquier parte de ellos.

Las disposiciones de la Clausula 20 de las CGC permaneceran validas después del
cumplimiento o terminacién del Contrato por cualquier razon.

21. Subcontratacion

21.1

21.2

El Proveedor informara al Comprador por escrito de todos los subcontratos que
adjudique en virtud del Contrato si no los hubiera especificado en su oferta. Dichas
notificaciones, en la oferta original u ofertas posteriores, no eximiran al Proveedor de
sus obligaciones, deberes y compromisos o responsabilidades contraidas en virtud del
Contrato.

Todos los subcontratos deberan cumplir con las disposiciones de las Clausulas 3 y 7
de las CGC.

22. Especificaciones y Normas

22.1

Especificaciones Técnicas y Planos

(a) Los Bienes y Servicios Conexos proporcionados bajo este Contrato deberan
ajustarse a las especificaciones técnicas y a las normas estipuladas en la Seccion
VI, Requisitos de los Bienes y Servicios Conexos y, cuando no se hace referencia
auna norma aplicable, la norma sera equivalente o superior a las normas oficiales
cuya aplicacion sea apropiada en el pais de origen de los Bienes.

(b) El Proveedor tendra derecho a rehusar responsabilidad por cualquier disefio, dato,
plano, especificacion u otro documento, o por cualquier modificacion
proporcionada o disefiada por o en nombre del Comprador, mediante notificacion
al Comprador de dicho rechazo.

(c) Cuando en el Contrato se hagan referencias a c6digos y normas conforme a las
cuales éste debe ejecutarse, la edicion o version revisada de dichos codigos y
normas sera la especificada en la Lista de Requisitos de los Bienes y Servicios
Conexos. Cualquier cambio de dichos cddigos o normas durante la ejecucion del
Contrato se aplicard solamente con la aprobacion previa del Comprador y dicho
cambio se regira de conformidad con la Clausula 33 de las CGC.

23. Embalaje y Documentos

23.1

El Proveedor embalara los Bienes en la forma necesaria para impedir que se dafien o
deterioren durante el transporte al lugar de destino final indicado en el Contrato. El
embalaje debera ser adecuado para resistir, sin limitaciones, su manipulacion brusca
y descuidada, su exposicion a temperaturas extremas, la sal y las precipitaciones, y
su almacenamiento en espacios abiertos. En el tamafio y peso de los embalajes se
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24.

25.

26.

23.2

tendra en cuenta, cuando corresponda, la lejania del lugar de destino final de los
bienes y la carencia de equipo pesado de carga y descarga en todos los puntos en que
los bienes deban transbordarse.

El embalaje, las identificaciones y los documentos que se coloquen dentro y fuera de
los bultos deberan cumplir estrictamente con los requisitos especiales que se hayan
estipulado expresamente en el Contrato, y cualquier otro requisito, si lo hubiere,
especificado en las CEC y en cualquiera otra instruccion dispuesta por el Comprador.

Seguros

24.1

A menos que se disponga otra cosa en las CEC, los Bienes suministrados bajo el
Contrato deberan estar completamente asegurados, en una moneda de libre
convertibilidad de un pais elegible, contra riesgo de extravio o dafios incidentales
ocurridos durante fabricacion, adquisicion, transporte, almacenamiento y entrega, de
conformidad con los Incoterms aplicables o segun se disponga en las CEC.

Transporte

25.1

A menos que se disponga otra cosa en las CEC, la responsabilidad por los arreglos
de transporte de los Bienes se regira por los Incoterms indicados.

Inspecciones y Pruebas

26.1

26.2

26.3

26.4

26.5

El Proveedor realizara todas las pruebas y/o inspecciones de los Bienes y Servicios
Conexos segun se dispone en las CEC, por su cuenta y sin costo alguno para el
Comprador.

Las inspecciones y pruebas podran realizarse en las instalaciones del Proveedor o de
sus Subcontratistas, en el lugar de entrega y/o en el lugar de destino final de los Bienes
o en otro lugar en el pais del Comprador establecido en las CEC. De conformidad con
la Subcléusula 26.3 de las CGC, cuando dichas inspecciones o pruebas sean
realizadas en recintos del Proveedor o de sus subcontratistas se le proporcionaran a
los inspectores todas las facilidades y asistencia razonables, incluso el acceso a los
planos y datos sobre produccion, sin cargo alguno para el Comprador.

El Comprador o su representante designado tendra derecho a presenciar las pruebas
y/o inspecciones mencionadas en la Subcldusula 26.2 de las CGC, siempre y cuando
¢éste asuma todos los costos y gastos que ocasione su participacion, incluyendo gastos
de viaje, alojamiento y alimentacion.

Cuando el Proveedor esté listo para realizar dichas pruebas e inspecciones, notificara
oportunamente al Comprador indicandole el lugar y la hora. El Proveedor obtendra
de una tercera parte, si corresponde, o del fabricante cualquier permiso o
consentimiento necesario para permitir al Comprador o a su representante designado
presenciar las pruebas y/o inspecciones.

El Comprador podra requerirle al Proveedor que realice algunas pruebas y/o
inspecciones que no estan requeridas en el Contrato, pero que considere necesarias
para verificar que las caracteristicas y funcionamiento de los bienes cumplan con los
codigos de las especificaciones técnicas y normas establecidas en el Contrato. Los
costos adicionales razonables que incurra el Proveedor por dichas pruebas e
inspecciones seran sumados al precio del Contrato. Asimismo, si dichas pruebas y/o
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27.

28.

26.6

26.7

26.8

inspecciones impidieran el avance de la fabricacion y/o el desempefio de otras
obligaciones del Proveedor bajo el Contrato, deberdn realizarse los ajustes
correspondientes a las Fechas de Entrega y de Cumplimiento y de las otras
obligaciones afectadas.

El Proveedor presentara al Comprador un informe de los resultados de dichas pruebas
y/o0 inspecciones.

El Comprador podré rechazar algunos de los Bienes o componentes de ellos que no
pasen las pruebas o inspecciones o que no se ajusten a las especificaciones. El
Proveedor tendra que rectificar o reemplazar dichos bienes o componentes
rechazados o hacer las modificaciones necesarias para cumplir con las
especificaciones sin ningun costo para el Comprador. Asimismo, tendra que repetir
las pruebas o inspecciones, sin ningun costo para el Comprador, una vez que notifique
al Comprador de conformidad con la Subclausula 26.4 de las CGC.

El Proveedor acepta que ni la realizacion de pruebas o inspecciones de los Bienes o
de parte de ellos, ni la presencia del Comprador o de su representante, ni la emision
de informes, de conformidad con la Subclausula 26.6 de las CGC, lo eximiran de las
garantias u otras obligaciones en virtud del Contrato.

Liquidacion por Dafios y Perjuicios

27.1

Con excepcion de lo que se establece en la Clausula 32 de las CGC, si el Proveedor
no cumple con la entrega de la totalidad o parte de los Bienes en la(s) fecha(s)
establecida(s) o con la prestacion de los Servicios Conexos dentro del periodo
especificado en el Contrato, sin perjuicio de los demas recursos que el Comprador
tenga en virtud del Contrato, éste podra deducir del Precio del Contrato por concepto
de liquidacién de dafios y perjuicios, una suma equivalente al porcentaje del precio
de entrega de los Bienes atrasados o de los servicios no prestados establecido en las
CEC por cada semana o parte de la semana de retraso hasta alcanzar el méximo del
porcentaje especificado en esas CEC. Al alcanzar el maximo establecido, el
Comprador podra dar por terminado el Contrato de conformidad con la Cléusula 35
de las CGC.

Garantia de los Bienes

28.1

28.2

28.3

El Proveedor garantiza que todos los bienes suministrados en virtud del Contrato son
nuevos, sin uso, del modelo mas reciente o actual e incorporan todas las mejoras
recientes en cuanto a disefio y materiales, a menos que el Contrato disponga otra cosa
o que en las CEC se establezca la adquisicion de bienes de segunda mano.

De conformidad con la Subclausula 22.1(b) de las CGC, el Proveedor garantiza que
todos los bienes suministrados estaran libres de defectos derivados de actos y
omisiones que ¢éste hubiese incurrido, o derivados del disefio, materiales o
manufactura, durante el uso normal de los bienes en las condiciones que imperen en
el pais de destino final.

Salvo que se indique otra cosa en las CEC, la garantia permanecera vigente durante
el periodo cuya fecha de terminacion sea la mas temprana entre los periodos
siguientes: doce (12) meses a partir de la fecha en que los Bienes, o cualquier parte
de ellos seglin el caso, hayan sido entregados y aceptados en el punto final de destino
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29.

28.4

28.5

28.6

indicado en el Contrato, o dieciocho (18) meses a partir de la fecha de embarque en
el puerto o lugar de flete en el pais de origen.

El Comprador comunicard al Proveedor la naturaleza de los defectos y proporcionara
toda la evidencia disponible, inmediatamente después de haberlos descubierto. El
Comprador otorgard al Proveedor facilidades razonables para inspeccionar tales
defectos.

Tan pronto reciba el Proveedor dicha comunicacion, y dentro del plazo establecido
en las CEC, debera reparar o reemplazar los Bienes defectuosos, o sus partes sin
ningun costo para el Comprador.

Si el Proveedor después de haber sido notificado, no cumple con corregir los defectos
dentro del plazo establecido en las CEC, el Comprador, dentro de un tiempo
razonable, podra proceder a tomar las medidas necesarias para remediar la situacion,
por cuenta y riesgo del Proveedor y sin perjuicio de otros derechos que el Comprador
pueda ejercer contra el Proveedor en virtud del Contrato

Indemnizacion por Derechos de Patente

29.1

29.2

293

29.4

De conformidad con la Subclausula 29.2, el Proveedor indemnizard y librara de toda
responsabilidad al Comprador y sus empleados y funcionarios en caso de pleitos,
acciones o procedimientos administrativos, reclamaciones, demandas, pérdidas,
dafios, costos y gastos de cualquier naturaleza, incluyendo gastos y honorarios por
representacion legal, que el Comprador tenga que incurrir como resultado de
transgresion o supuesta transgresion de derechos de patente, uso de modelo, disefio
registrado, marca registrada, derecho de autor u otro derecho de propiedad intelectual
registrado o ya existente en la fecha del Contrato debido a:

(a) lainstalacion de los bienes por el Proveedor o el uso de los bienes en el Pais donde
esta el lugar del proyecto; y

(b) la venta de los productos producidos por los Bienes en cualquier pais.

Dicha indemnizacion no procedera si los Bienes o una parte de ellos fuesen utilizados
para fines no previstos en el Contrato o para fines que no pudieran inferirse
razonablemente del Contrato. La indemnizacién tampoco cubrird cualquier
transgresion que resultara del uso de los Bienes o parte de ellos, o de cualquier
producto producido como resultado de asociacion o combinacidon con otro equipo,
planta o materiales no suministrados por el Proveedor en virtud del Contrato.

Si se entablara un proceso legal o una demanda contra el Comprador como resultado
de alguna de las situaciones indicadas en la Subclausula 29.1 de las CGC, el
Comprador notificara prontamente al Proveedor y éste por su propia cuenta y en
nombre del Comprador responderd a dicho proceso o demanda, y realizard las
negociaciones necesarias para llegar a un acuerdo de dicho proceso o demanda.

Si el Proveedor no notifica al Comprador dentro de veintiocho (28) dias a partir del
recibo de dicha comunicacion de su intencidon de proceder con tales procesos o
reclamos, el Comprador tendra derecho a emprender dichas acciones en su propio
nombre.

El Comprador se compromete, a solicitud del Proveedor, a prestarle toda la asistencia
posible para que el Proveedor pueda contestar las citadas acciones legales o
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29.5

reclamaciones. El Comprador sera reembolsado por el Proveedor por todos los gastos
razonables en que hubiera incurrido.

El Comprador debera indemnizar y eximir de culpa al Proveedor y a sus empleados,
funcionarios y Subcontratistas, por cualquier litigio, accion legal o procedimiento
administrativo, reclamo, demanda, pérdida, dafio, costo y gasto, de cualquier
naturaleza, incluyendo honorarios y gastos de abogado, que pudieran afectar al
Proveedor como resultado de cualquier transgresion o supuesta transgresion de
patentes, modelos de aparatos, disefios registrados, marcas registradas, derechos de
autor, o cualquier otro derecho de propiedad intelectual registrado o ya existente a la
fecha del Contrato, que pudieran suscitarse con motivo de cualquier disefio, datos,
planos, especificaciones, u otros documentos o materiales que hubieran sido
suministrados o disefiados por el Comprador o a nombre suyo.

30. Limitacion de Responsabilidad

30.1

Excepto en casos de negligencia criminal o de malversacion,

(a) el Proveedor no tendra ninguna responsabilidad contractual, de agravio o de otra
indole frente al Comprador por pérdidas o dafios indirectos o consiguientes,
pérdidas de utilizacion, pérdidas de produccion, o pérdidas de ganancias o por
costo de intereses, estipulandose que esta exclusion no se aplicara a ninguna de
las obligaciones del Proveedor de pagar al Comprador los dafios y perjuicios
previstos en el Contrato, y

(b) la responsabilidad total del Proveedor frente al Comprador, ya sea contractual, de
agravio o de otra indole, no podra exceder el Precio del Contrato, entendiéndose
que tal limitacién de responsabilidad no se aplicara a los costos provenientes de
la reparacion o reemplazo de equipo defectuoso, ni afecta la obligacion del
Proveedor de indemnizar al Comprador por transgresiones de patente.

31. Cambio en las Leyes y Regulaciones

31.1

A menos que se indique otra cosa en el Contrato, si después de la fecha de 28 dias
antes de la presentacion de ofertas, cualquier ley, reglamento, decreto, ordenanza o
estatuto con caracter de ley entrase en vigencia, se promulgase, abrogase o se
modificase en el lugar del pais del Comprador donde estd ubicado el Proyecto
(incluyendo cualquier cambio en interpretacion o aplicacién por las autoridades
competentes) y que afecte posteriormente la fecha de Entrega y/o el Precio del
Contrato, dicha Fecha de Entrega y/o Precio del Contrato serdn incrementados o
reducidos segin corresponda, en la medida en que el Proveedor haya sido afectado
por estos cambios en el desempefio de sus obligaciones en virtud del Contrato. No
obstante lo anterior, dicho incremento o disminucién del costo no se pagara
separadamente ni serd acreditado si el mismo ya ha sido tenido en cuenta en las
provisiones de ajuste de precio, si corresponde y de conformidad con la Clausula 15
de las CGC.

32. Fuerza Mayor

32.1

El Proveedor no estara sujeto a la ejecucion de su Garantia de Cumplimiento,
liquidacion por dafios y perjuicios o terminacion por incumplimiento en la medida en
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33.

34.

32.2

323

que la demora o el incumplimiento de sus obligaciones en virtud del Contrato sea el
resultado de un evento de Fuerza Mayor.

Para fines de esta Clausula, “Fuerza Mayor” significa un evento o situacion fuera del
control del Proveedor que es imprevisible, inevitable y no se origina por descuido o
negligencia del Proveedor. Tales eventos pueden incluir sin que éstos sean los tinicos,
actos del Comprador en su capacidad soberana, guerras o revoluciones, incendios,
inundaciones, epidemias, restricciones de cuarentena, y embargos de cargamentos.

Si se presentara un evento de Fuerza Mayor, el Proveedor notificara por escrito al
Comprador a la maxima brevedad posible sobre dicha condicidon y causa. A menos
que el Comprador disponga otra cosa por escrito, el Proveedor continuarad cumpliendo
con sus obligaciones en virtud del Contrato en la medida que sea razonablemente
practico, y buscara todos los medios alternativos de cumplimiento que no estuviesen
afectados por la situacion de Fuerza Mayor existente.

Ordenes de Cambio y Enmiendas al Contrato

33.1

33.2

33.3

33.4

El Comprador podra, en cualquier momento, efectuar cambios dentro del marco
general del Contrato, mediante orden escrita al Proveedor de acuerdo con la Clausula
8 de las CGC, en uno o mas de los siguientes aspectos:

(a) planos, disefios o especificaciones, cuando los Bienes que deban suministrarse en
virtud al Contrato deban ser fabricados especificamente para el Comprador;

(b) la forma de embarque o de embalaje;
(c) el lugar de entrega, y/o
(d) los Servicios Conexos que deba suministrar el Proveedor.

Si cualquiera de estos cambios causara un aumento o disminucion en el costo o en el
tiempo necesario para que el Proveedor cumpla cualquiera de las obligaciones en
virtud del Contrato, se efectuara un ajuste equitativo al Precio del Contrato o al Plan
de Entregas/de Cumplimiento, o a ambas cosas, y el Contrato se enmendara segin
corresponda. El Proveedor debera presentar la solicitud de ajuste de conformidad con
esta Clausula, dentro de los veintiocho (28) dias contados a partir de la fecha en que
éste reciba la solicitud de la orden de cambio del Comprador.

Los precios que cobrara el Proveedor por Servicios Conexos que pudieran ser
necesarios pero que no fueron incluidos en el Contrato, deberan convenirse
previamente entre las partes, y no excederan los precios que el Proveedor cobra
actualmente a terceros por servicios similares.

Sujeto a lo anterior, no se introducird ningiin cambio o modificacién al Contrato
excepto mediante una enmienda por escrito ejecutada por ambas partes.

Prorroga de los Plazos

34.1

Si en cualquier momento durante la ejecucion del Contrato, el Proveedor o sus
Subcontratistas encontrasen condiciones que impidiesen la entrega oportuna de los
Bienes o el cumplimiento de los Servicios Conexos de conformidad con la Clausula
13 de las CGC, el Proveedor informara prontamente y por escrito al Comprador sobre
la demora, posible duracion y causa. Tan pronto como sea posible después de recibir
la comunicacion del Proveedor, el Comprador evaluara la situacion y a su discrecion
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34.2

podra prorrogar el plazo de cumplimiento del Proveedor. En dicha circunstancia,
ambas partes ratificaran la prorroga mediante una enmienda al Contrato.

Excepto en el caso de Fuerza Mayor, como se indico en la Clausula 32 de las CGC,
cualquier retraso en el desempefio de sus obligaciones de Entrega y Cumplimiento
expondra al Proveedor a la imposicién de liquidacion por dafios y perjuicios de
conformidad con la Clausula 27 de las CGC, a menos que se acuerde una prorroga en
virtud de la Subcléusula 34.1 de las CGC.

35. Terminacion

35.1

35.2

353

Terminacion por Incumplimiento

(a) El Comprador, sin perjuicio de otros recursos a su haber en caso de
incumplimiento del Contrato, podra terminar el Contrato en su totalidad o en parte
mediante una comunicacion de incumplimiento por escrito al Proveedor en
cualquiera de las siguientes circunstancias:

(i) siel Proveedor no entrega parte o ninguno de los Bienes dentro del periodo establecido

en el Contrato, o dentro de alguna prorroga otorgada por el Comprador de conformidad
con la Clausula 34 de las CGC; o

(i) Si el Proveedor no cumple con cualquier otra obligacion en virtud del Contrato; o

(i) Si el Proveedor, a juicio del Comprador, durante el proceso de licitacion o de ejecucion
del Contrato, ha participado en practicas prohibidas, segin se define en la Clausula 3 de
las CGC.

(b) En caso de que el Comprador termine el Contrato en su totalidad o en parte, de
conformidad con la Clausula 35.1(a) de las CGC, éste podra adquirir, bajo
términos y condiciones que considere apropiadas, Bienes o Servicios Conexos
similares a los no suministrados o prestados. En estos casos, el Proveedor debera
pagar al Comprador los costos adicionales resultantes de dicha adquisicion. Sin
embargo, el Proveedor seguira estando obligado a completar la ejecucion de
aquellas obligaciones en la medida que hubiesen quedado sin concluir.

Terminacién por Insolvencia

(a) El Comprador podra rescindir el Contrato mediante comunicacidn por escrito al
Proveedor si éste se declarase en quiebra o en estado de insolvencia. En tal caso,
la terminacidn sera sin indemnizacion alguna para el Proveedor, siempre que
dicha terminacion no perjudique o afecte algin derecho de accion o recurso que
tenga o pudiera llegar a tener posteriormente hacia el Comprador.

Terminacion por Conveniencia

(a) El Comprador, mediante comunicacion enviada al Proveedor, podré terminar el
Contrato total o parcialmente, en cualquier momento por razones de
conveniencia. La comunicacion de terminacion deberd indicar que la terminacion
es por conveniencia del Comprador, el alcance de la terminacion de las
responsabilidades del Proveedor en virtud del Contrato y la fecha de efectividad
de dicha terminacion.

(b) Los bienes que ya estén fabricados y listos para embarcar dentro de los veintiocho
(28) dias siguientes a al recibo por el Proveedor de la notificacion de terminacion
del Comprador deberan ser aceptados por el Comprador de acuerdo con los
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36.

37.

Cesion

36.1

términos y precios establecidos en el Contrato. En cuanto al resto de los Bienes
el Comprador podra elegir entre las siguientes opciones:

(i) que se complete alguna porcion y se entregue de acuerdo con las condiciones y
precios del Contrato; y/o

(ii) que se cancele el balance restante y se pague al Proveedor una suma convenida
por aquellos Bienes o Servicios Conexos que hubiesen sido parcialmente
completados y por los materiales y repuestos adquiridos previamente por el
Proveedor.

Ni el Comprador ni el Proveedor podran ceder total o parcialmente las obligaciones
que hubiesen contraido en virtud del Contrato, excepto con el previo consentimiento
por escrito de la otra parte.

Restriccion a la Exportacion

37.1

No obstante cualquier obligacién incluida en el Contrato de cumplir con todas las
formalidades de exportacion, cualquier restriccion de exportacion atribuible al
Comprador, al pais del Comprador o al uso de los productos/bienes, sistemas o
servicios a ser proveidos y que provenga de regulaciones comerciales de un pais
proveedor de los productos/bienes, sistemas o servicios, y que impidan que el
Proveedor cumpla con sus obligaciones contractuales, deberan liberar al Proveedores
de la obligacion de proveer bienes o servicios. Lo anterior tendra efecto siempre y
cuando el Oferente pueda demostrar, a satisfaccion del Banco y el Comprador, que
ha cumplido diligentemente con todas las formalidades tales como aplicaciones para
permisos, autorizaciones y licencias necesarias para la exportacion de los
productos/bienes, sistemas o servicios de acuerdo a los términos del Contrato. La
Terminacion del Contrato se hard segin convenga al Comprador segun lo estipulado
en las Subclausulas 35.3.
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Seccion VIII. Condiciones Especiales de Contrato

Las siguientes Condiciones Especiales del Contrato (CEC) complementaran y/o enmendaran las
Condiciones Generales del Contrato (CGC). En caso de haber conflicto, las provisiones aqui
dispuestas prevaleceran sobre las de las CGC.

CGC 1.1(j) El pais del Comprador es: Republica de Guatemala
CGC 1.1(k) El comprador es: La Secretaria de Integracion Econdémica Centroamericana -
SIECA-
CGC 1.1 (q) El (Los) Destino(s) final(es) del (de los) Sitio(s) del (de los) Proyecto(s) es/son:
Oficinas de la SIECA

4* avenida 10-25, zona 14, Guatemala, Guatemala, Centroamérica

CGC4.2 (a) El significado de los términos comerciales serd el establecido en los Incoterms.
Si el significado de cualquier término comercial y los derechos y obligaciones
correspondientes a las partes no corresponde al establecidos en los Incoterms, el
mismo debera corresponder al establecidos en: No Aplica

CGC 4.2 (b) La version de la edicion de los Incoterms sera: 2020

CGC 5.1 El idioma sera: espaiiol

CGC 8.1 Para notificaciones, la direccion del Comprador sera:

4% Avenida 10-25, zona 14.

Atencion: Direccion de Administracion y Finanzas
Direccion Postal: 01014

Ciudad: Guatemala

Pais: Guatemala

Teléfono: +502 2638-2151

Direccion de correo electronico: adquisiciones(@sieca.int

CGC 9.1 La ley que rige sera la ley de: Guatemala

CGC 10.2 Los reglamentos de los procedimientos para los procesos de arbitraje, de
conformidad con la Clausula 10.2 de las CGC, seran:

CGC 10.2 - Cualquier disputa, controversia o reclamo generado por o en relacion
con este Contrato, o por incumplimiento, cesacion, o anulacion del mismo,
deberan ser resueltos mediante arbitraje de conformidad con el Reglamento de
Arbitraje de la Comision de Resolucion de Conflictos de la Camara de Industria
de Guatemala (CRECIG), que se encuentre vigente al momento de surgir el
conflicto. El Arbitraje sera administrado por la CRECIG, en la ciudad de
Guatemala, por medio de un tribunal compuesto de un (1) arbitro, nombrado de
conformidad con el Reglamento antes relacionado, el idioma del arbitraje sera el
espafiol. El laudo sera legalmente vinculante para las partes y estas acuerdan
cumplirlo de buena fe y sin demora alguna por las Partes. Los procedimientos
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seran los establecidos en la legislacion nacional y el reglamento de arbitraje
vigente de la mencionada institucion arbitral.

Todas las Partes deberan reconocer que El Comprador es un organismo con
personalidad juridica internacional, reconocida por los Instrumentos Juridicos de
la Integracion Centroamericana y en cumplimiento de los fines para los cuales
fue creada, goza de privilegios, prerrogativas e inmunidades en virtud del articulo
XXII del Tratado General de Integracion Econdmica Centroamericana y de
conformidad al Convenio de Prerrogativas, Inmunidades y Franquicias a favor
de la Secretaria de Integracion Econdmica Centroamericana.

Las Partes deberan aceptar y respetar los privilegios, prerrogativas e inmunidades
y conjuntamente, defender y mantener indemne a la SIECA frente a actos u
omisiones de las propias partes, asi como también por terceros

CGC 13.1 Detalle de los documentos de Entrega y otros documentos que deben ser
proporcionados por el Proveedor:
(1) Dos (2) copias de la factura del Proveedor en que se indiquen la descripcion,
cantidad, precio unitario y monto total de los bienes;
(i1) Garantia de fabricante de los bienes.
(ii1) Certificado de origen de los bienes.
El Comprador debera recibir los documentos arriba mencionados con la entrega
de los bienes.
Si el Comprador no recibe dichos documentos en la oportunidad indicada, todos
los gastos consecuentes correran por cuenta del Proveedor.
CGC 15.1 Los precios de los Bienes suministrados y los Servicios Conexos prestados no
seran ajustables.
CGC 16.1 CGC 16.1 - La forma y condiciones de pago al Proveedor en virtud del Contrato

seran las siguientes:

El pago de los bienes suministrados se efectuara en Dolares de los Estados
Unidos de América, de la siguiente manera:

1. Anticipo: No se contempla anticipo

ii. Contra la recepcion del bien, instalacion y demds servicios conexos como
sigue:
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% DE PAGO SOBRE MONTO TOTAL

Producto o entregable

Sem.1 Sem.2 Sem.3 Sem.4 Sem.5 Sem.6

Software con las
especificaciones técnicas
indicadas en el numeral 4,
instalado y entregadas
licencias a la SIECA, como
también las licencias/acceso
para usuario con perfil
Administrador (10) y
Técnico (30) de la
herramienta ITMS

20%

Configurado el ITMS bajo las
indicaciones de 40%
especificaciones técnicas

Certificado de garantia para
brindar Soporte y
Mantenimiento por 1 afio
ante eventualidades 10%
actualizaciones de
seguridad o fallas en el
sistema

Capacitacion requerida en la
tabla de especificaciones 30%
técnicas, cubriendo todos
los temas indicados.

iii.El pago se efectuard en dolares americanos, por medio de transferencia
bancaria a través de la SIECA/BID el proveedor asumira los costos
financieros por transferencia internacional, en caso de que aplique. El pago
de impuestos, costos financieros y administrativos en que se incurran por
cualquier concepto de la compra, son responsabilidad del proveedor.

iv. En caso de que el proveedor esté sujeto al régimen general y para quienes
sean guatemaltecos, se emitird una constancia de exencién de IVA. En el
caso contrario, el proveedor debera asumir los impuestos que correspondan
segun el régimen en el que esté inscrito.

CGC 16.5 No Aplica

CGC 18.1 Se requerira una Garantia de Cumplimiento.

El monto de la Garantia debera ser: Diez por ciento (10%) del monto total del
contrato la que debera ser emitida y presentada dentro de los siguientes quince
(15) dias de la notificacion de adjudicacion del contrato.
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CGC 183

La Garantia de Cumplimiento, podra presentarse en cualquiera de las formas
siguientes: una Garantia Bancaria o una Fianza de Cumplimiento pagadera a la
vista.

La moneda de la Garantia de Cumplimiento debera ser emitida en Dolares de los
Estados Unidos de América.

La Garantia de Cumplimento debera ser emitida con una vigencia que exceda
como minimo veintiocho (28) dias, contados a partir de la fecha de
Cumplimiento de las obligaciones del Proveedor en virtud del Contrato, es decir
treinta y seis (36) meses.

CGC 184

La liberacion de la Garantia de Cumplimiento tendré lugar: a mas tardar cuarenta
y cinco (45) dias contados a partir de la fecha de Cumplimiento de las
obligaciones del Proveedor en virtud del Contrato.

CGC23.2

El embalaje, la identificacion y la documentacion dentro y fuera de los paquetes
seran como se indica a continuacion:

El Proveedor empacara los bienes con los mejores materiales y con el mayor
cuidado, de acuerdo con las regulaciones comerciales de empaque para este tipo
de bienes. Los materiales para empaque a utilizarse deberan ser adecuados para
proteger los bienes mientras estan en transito. El Proveedor seréa responsable por
cualquier dafio o pérdida que pueda suceder como resultado de mal empaque o
manejo inadecuado de los bienes.

El embalaje, la identificacién y la documentacién dentro y fuera de los
paquetes seran como se indica a continuacion: El embalaje, las marcas y los
documentos en el exterior y en el interior de los bultos/paquetes deben venir
rotulados con el nombre y nimero del contrato, ademas deberan indicar en el
exterior de las cajas la direccion del destino final definido.

CGC 24.1

La cobertura de seguro sera segun se establece en los Incoterms.

La edicion de Incoterms es “Incoterms 2020” Precio CIP.

CGC25.1

La responsabilidad por el transporte de los Bienes sera seglin se establece en los
Incoterms.

Si no esta de acuerdo con los Incoterms, la responsabilidad por el transporte
debera ser como sigue:

La responsabilidad por el transporte de los Bienes sera seglin se establece en los
Incoterms 2020, precio CIP en el lugar de destino convenido.
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CGC 26.1 El Comprador designara a los funcionarios que considere pertinentes para que se
realicen las inspecciones y pruebas necesarias a los bienes.
Las inspecciones se realizaran con la revision del cumplimiento de:

e Especificaciones Técnicas.
¢ Que las cantidades estén de conformidad al contrato.

El comprador se reserva el derecho de rechazar los bienes que no pasen las
inspecciones y pruebas o que no cumplan con las especificaciones técnicas. El
Proveedor tendra la obligacion de reemplazar todos los bienes que no cumplan
con las especificaciones contratadas. Asimismo, tendra que repetir las pruebas o
inspecciones, sin ningun costo para el Comprador en el periodo indicado en las
CEC a partir de la notificacion. El proveedor no podra eximirse de las garantias
u otras obligaciones en virtud del contrato que se firme entre las partes.
Se levantard un Acta de Recepcion de los bienes a satisfaccion.

CGC 26.2 Las inspecciones y pruebas se realizaran en: Oficinas de la SIECA
4* avenida 10-25, zona 14, Guatemala, Guatemala, Centroamérica

CGC27.1 El valor de la liquidacion por dafios y perjuicios sera: 0.17 % del monto del
contrato por dia de retraso.
El monto maximo de la liquidacion por dafios y perjuicios sera: 10 %.
Una vez cumplido este porcentaje, el comprador podra rescindir este contrato.

CGC 28.1 No Aplica

CGC 28.3 El periodo de validez de la Garantia sera 36 meses. Para fines de la Garantia, el
(los) lugar(es) de destino(s) final(es) se incluyen en la Seccion VI Requisitos de
los Bienes y Servicios Conexos, numeral 3.

CGC 28.5 El plazo para reparar o reemplazar los bienes defectuosos sera dentro de los

siguientes veintitin (21) dias después de recibida la notificacion por escrito del
contratante.
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Anexo 1: Formula de Ajuste de Precios

No Aplica

Si de conformidad con la Clausula 15.2, los precios son ajustables, el siguiente método sera utilizado
para calcular el ajuste de los precios:

15.2  Los precios pagaderos al Proveedor, tal como se establece en el Contrato, estaran sujetos a
reajuste durante la ejecucion del Contrato a fin de poder reflejar las variaciones surgidas en el
costo de los componentes de mano de obra y materiales, de acuerdo con la siguiente formula:

P1=Po[a+bLi+cMi]-Po

Lo Mo
atb+c=1
Doénde:
Py = ajuste pagadero al Proveedor
Po = Precio del Contrato (precio basico)
a = elemento fijo que representa utilidades y gastos generales incluidos en el Precio del
Contrato, que comunmente se establece entre el cinco por ciento (5%) y el quince
por ciento (15%).
b = porcentaje estimado del Precio del Contrato correspondiente a la mano de obra.
c = porcentaje estimado del Precio del Contrato correspondiente a los materiales.
Lo,Li = indices de mano de obra aplicables al tipo de industria que corresponda segun el
pais de origen de los bienes, en la fecha basica y en la fecha del ajuste,
respectivamente.
Mo, M; = indices de materiales correspondientes a las principales materias primas en la fecha

basica y en la fecha de ajuste, respectivamente, en el pais de origen.
Los coeficientes a, b, y ¢ segtn los establece el Comprador son como sigue:
a = [indicar valor del coeficiente]
b= [indicar valor del coeficiente]
c= [indicar valor del coeficiente]
El Oferente indicara en su oferta la fuente de los indices y la fecha base de los indices.
Fecha base = treinta (30) dias antes de la fecha limite para la presentacion de ofertas.

Fecha del ajuste = [indicar el numero de semanas] semanas antes de la fecha de embarque (que
representa el punto medio del periodo de fabricacion).

La formula de ajuste de precio anterior podré ser invocada por cualquiera de las partes bajo las
siguientes condiciones:

(a) No se permitira ningun reajuste de precios posteriores a las fechas originales de entrega,
salvo indicacion expresa en la carta de prorroga. Como regla general, no se permitiran
reajustes de precios por periodos de retraso por los cuales el Proveedor es totalmente
responsable. Sin embargo, el Comprador tendra derecho a una reduccion de precios de los
Bienes y Servicios objeto del reajuste.

(b) Sila moneda en la cual el Precio del Contrato Py esta expresado es diferente de la moneda
de origen de los indices de la mano de obra y de los materiales, se aplicard un factor de
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(c)

correccion para evitar reajustes incorrectos al Precio del Contrato. El factor de correccion
sera igual a la relacion que exista entre los tipos de cambio entre las dos monedas en la
fecha basica y en la fecha del ajuste tal como se definen anteriormente.

No se efectuard ningun reajuste de precio a la porcion del Precio del Contrato pagado al

Proveedor como anticipo.
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NOTIFICACION DE INTENCION DE ADJUDICACION
No Aplica

[Esta Notificacion de Intencion de Adjudicacion sera enviada a cada Oferente que haya
presentado una Oferta.|

[Enviar esta Notificacion al Representante Autorizado del Oferente nombrado en el Formulario
de Informacion del Oferente|

A la atencion del Representante Autorizado del Oferente
Nombre: /indicar el nombre del Representante Autorizado]
Direccion: [indicar la direccion del Representante Autorizado]

Direccion de correo electronico: [indicar la direccion de correo electronico del
Representante Autorizado]

[IMPORTANTE: insertar la fecha en que esta Notificacion se transmite a los Oferentes.
La Notificacion debe enviarse a todos los Oferentes simultaineamente. Esto significa
en la misma fecha y lo mas cerca posible al mismo tiempo.|

FECHA DE TRANSMISION: Esta notificacion se envia por: [correo electrénico] el [fecha]
(hora local)

Notificacion de Intencion de Adjudicacion

Comprador: [insertar el nombre del Comprador]

Proyecto: /insertar nombre del proyecto]

Titulo del contrato: [indicar el nombre del Contrato]

Pais: [insertar el pais donde se emite la SDO]

Numero de préstamo: [indicar el numero de referencia del préstamo / crédito / donacion]
SDO No: [insertar numero de referencia SDO del Plan de Adquisiciones]

Esta Notificacion de Intencion de Adjudicacion (la Notificacion) le notifica nuestra decision de
adjudicar el contrato anterior. El Plazo Suspensivo comenzaré cuando se envia a los Licitantes la
Notificacion de Intencion de Adjudicacion. Durante el Plazo Suspensivo usted puede:

(a) solicitar una sesion informativa en relacion con la evaluacion de su Oferta, y / o
(b) presentar un reclamo sobre la adquisicion en relacion con la decision de adjudicar el
contrato.
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1. El Adjudicatario
Nombre: [ingresar el nombre del Oferente seleccionado]
Direccion: [ingresar la direccion del Oferente seleccionado]
Precio del contrato: [ingresar el precio de la Oferta del Oferente seleccionado]

2. Otros Oferentes [INSTRUCCIONES: ingresar los nombres de todos los Oferentes
que presentaron una Oferta. Si se evaluo el precio de la Oferta, incluya el precio evaluado, asi
como el precio de la Oferta leido en la apertura.]

Nombre del Oferente Precio de la Oferta Precio Evaluado (si aplica)
. [ingrese el precio de la . .
[ingrese el nombre] Oferta) [ingrese el precio evaluado]
. [ingrese el precio de la . .
[ingrese el nombre] Oferta) [ingrese el precio evaluado]
. [ingrese el precio de la . .
[ingrese el nombre] Oferta) [ingrese el precio evaluado]

[ingrese el precio de la

Oferta] [ingrese el precio evaluado]

[ingrese el nombre]

[ingrese el precio de la

Oferta] [ingrese el precio evaluado]

[ingrese el nombre]

3. Razon por la cual su oferta no tuvo éxito.

[INSTRUCCIONES: Indique la razon por la cual la Oferta de este Oferente no tuvo éxito. NO
incluya: (a) una comparacion punto por punto con la Oferta de otro Oferente o (b)
informacion que el Oferente indique como confidencial en su Oferta.]

4. Uso de 1a Mejor Oferta Final o Negociaciones

De conformidad con las IAO 37.1 en la evaluacion de las Ofertas o de conformidad con la IAO
37.2 en la adjudicacion final de este Contrato, se utilizé el método de:

0 Mejor Oferta Final

0 Negociaciones

0 Ninguno de los dos métodos
[Suprima si no corresponde|

El nombre de la Autoridad Independiente de Probidad es: [indicar el nombre de 1la Autoridad
Independiente de Probidad/
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5. Como solicitar una sesion informativa

FECHA LIMITE: La fecha limite para solicitar una sesién informativa expira a medianoche
el [insertar fecha y hora local].

Usted puede solicitar una explicacion sobre los resultados de la evaluacion de su Oferta pero no
sobre la evaluacion de otras Ofertas o del Adjudicatario. Si decide solicitar una explicacion, su

solicitud por escrito debe hacerse dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la recepcion de
esta Notificacion de Intencion de Adjudicacion.

Proporcione el nombre del contrato, nimero de referencia, nombre del Oferente, detalles de
contacto; y dirija la solicitud de explicacion asi:

Atencion: [indicar el nombre completo de la persona, si procede]

Titulo / posicién: [insertar titulo / posicion]

Agencia: [indicar el nombre del Comprador]

Direccion de correo electronico: /indicar direccion de correo electronico]

Si su solicitud de explicacién es recibida dentro del plazo de 3 dias habiles, le proporcionaremos el
informe dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes a la recepcion de su solicitud. Si no
pudiéramos proporcionar la sesion informativa dentro de este periodo, el Plazo Suspensivo se
extenderd por cinco (5) dias habiles después de la fecha en que se proporcioné la informacion. Si
esto sucede, le notificaremos y confirmaremos la fecha en que finalizara el Plazo Suspensivo
extendido.

La explicacion puede ser por escrito, por teléfono, videoconferencia o en persona. Le informaremos
por escrito de la manera en que se realizara el informe y confirmaremos la fecha y la hora.

Si el plazo para solicitar un informe ha expirado, puede aun asi solicitar una explicacion. En este
caso, proporcionaremos la explicacion tan pronto como sea posible, y normalmente no mas tarde de
quince (15) dias habiles desde la fecha de publicacion de la Notificacion de Adjudicacion del
Contrato.

6. Como presentar una queja

Periodo: Reclamos relacionados con la adquisicion que impugne la decision de adjudicacion
debera presentarse antes de la medianoche, /insertar fecha y hora local].

Proporcione el nombre del contrato, nimero de referencia, nombre del Oferente, detalles de contacto;
y dirija la queja relacionada con la adquisicion asi:

Atencion: [indicar el nombre completo de la persona, si procede]

Titulo / posicién: [insertar titulo / posicion]

Agencia: [insertar el nombre del Comprador]

Direccion de correo electronico: /indicar direccion de correo electronico]

En este punto del proceso de adquisicion, puede presentar una queja relacionada con la adquisicion
impugnando la decisién de adjudicar el contrato. No es necesario que haya solicitado o recibido una
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explicacion antes de presentar esta queja. Su queja debe ser presentada dentro del Plazo Suspensivo
y recibida por nosotros antes de que finalice el Plazo Suspensivo.

En resumen, hay cuatro requisitos esenciales:

1. Usted debe ser una “parte interesada”. En este caso, significa un Oferente que presentd
una Oferta en este proceso de licitacién y es el destinatario de una Notificacion de
Intencion de Adjudicacion.

2. Lareclamacion sélo puede impugnar la decision de adjudicacion del contrato.
3. Debe presentar la queja en el plazo indicado anteriormente.

4. Debe presentar la queja de conformidad con el parrafo 2.77 a 2.81 de las Politicas y sus
Apéndices 1 y 3.

7. Plazo Suspensivo

FECHA LIMITE: El Plazo Suspensivo termina a medianoche el finsertar fecha y hora local]

El Plazo Suspensivo dura diez (10) dias habiles después de la fecha de transmision de esta
Notificacion de Intencion de Adjudicacion.

El Plazo Suspensivo puede extenderse como se indica en la Seccion 5 anterior.

Si tiene alguna pregunta sobre esta Notificacion, no dude en ponerse en contacto con nosotros.
En nombre del Comprador

Firma:

Nombre:

Titulo / cargo:

Teléfono:

Email:
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FORMULARIO DE DIVULGACION DE LA PROPIEDAD EFECTIVA
NO APLICA

Este Formulario de Divulgacion de la Propiedad Efectiva ("Formulario") debe ser completado
por el Oferente seleccionado. En caso de una APCA, el Oferente debe enviar un Formulario por
separado para cada miembro. La informacion de titularidad real que se presentard en este
Formulario debera ser la vigente a la fecha de su presentacion.

No. SDO: [ingrese el numero de la Solicitud de Ofertas]
Solicitud de Oferta: [ingrese la identificacion]

A: |ingrese el nombre completo del Comprador]

En respuesta a su solicitud en la Carta de Aceptacion fechada [inserte la fecha de la Carta de
Aceptacion] para proporcionar informacion adicional sobre la titularidad real: [seleccione una
opcion segun corresponda y elimine las opciones que no son aplicables:]

(1) por la presente proporcionamos la siguiente informacion sobre la Propiedad Efectiva

Detalles de la Propiedad Efectiva

Tiene directa o
indirectamente el

Tiene participacion directa Tiene directa o indirectamente el

. S o indirecta del 25% o mas ; derecho a designar a la mayoria
Identidad del .Pr()pletarlo de las acciones 25% o mas de los del Consejo de administracién,
Efectivo derechos de vot ) R
erechos de voto junta directiva o del 6rgano de
(Si/No) (Si / No) gobierno equivalente del Oferente

(Si/No)

[incluya el nombre
completo (apellidos,
primer nombre),
nacionalidad, pais
de residencia]

O bien

(i1) Declaramos que no hay ningin Propietario Efectivo que cumpla una o més de las siguientes
condiciones:
e posee directa o indirectamente el 25% o mas de las acciones
e posee directa o indirectamente el 25% o mas de los derechos de voto
e tiene directa o indirectamente el derecho de nombrar a la mayoria del consejo de
administracion, junta directiva u 6rgano de gobierno equivalente del Oferente
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O bien

(111) Declaramos que no podemos identificar a ningiin Propietario Efectivo que cumpla una o mas
de las siguientes condiciones: /Si se selecciona esta opcion, el Oferente debera explicar por qué
no puede identificar a ningun Propietario Efectivo]:

e que posea directa o indirectamente el 25% o mas de las acciones

e que posea directa o indirectamente el 25% o mas de los derechos de voto

e que tenga directa o indirectamente el derecho de designar a la mayoria del consejo de
administracion, junta directiva u érgano de gobierno equivalente del Oferente

Nombre del Oferente: */indique el nombre completo de la persona que firma la Oferta]

Nombre de la persona debidamente autorizada para firmar la Oferta en representacion
del Oferente: **/indique el nombre completo de la persona debidamente autorizada para
firmar la Oferta]

Cargo de la persona que firma la Oferta: [indique el cargo completo de la persona que firma
la Oferta]

Firma de la persona mencionada mas arriba: [firma de la persona cuyo nombre y cargo se
indican mas arriba]

Fecha de la firma: [indique la fecha de la firma] [indique el dia, el mes y el aiio]

Firmado a los dias del mes de de

* En el caso de la Oferta presentada por una APCA, especifique el nombre de la APCA como Oferente. En el caso de
que el Oferente sea una APCA, cada referencia al "Oferente" en el Formulario de Divulgacion de la Propiedad Efectiva
(incluida esta Introduccion al mismo) debera leerse como referida al miembro de la APCA.

** La persona que firme la Oferta tendra el poder otorgado por el Oferente. El poder se adjuntara a los documentos y
formularios de la Oferta.

***Queda entendido que cualquier informacion falsa o equivoca que haya sido provista en relacion con este
requerimiento pudiere acarrear acciones o sanciones por parte del Banco de acuerdo con sus normas y politicas.
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CARTA DE ACEPTACION

[utilice papel con membrete del Comprador]

[Fecha]

Para:/nombre y direccion del Proveedor]

Asunto: Notificacion de la Adjudicacion del Contrato No.:

Por medio de la presente le hacemos saber que nuestra Agencia ha decidido aceptar su Oferta
de fecha [indique fechal para la ejecucion de [indique el nombre del Contrato y el numero
de identificacion, segun se indica en las CEC], por el Precio del Contrato aceptado de
[indique el precio del Contrato en numeros y letras y la moneda], con las correcciones y
modificaciones realizadas segtn las Instrucciones a los Oferentes.

Se le solicita que presente la Garantia de Cumplimiento dentro de un plazo de 28 dias, de
acuerdo con las Condiciones del Contrato; para ello, debera utilizar el formulario de Garantia
de Cumplimiento, dentro de los siguientes 8 (ocho) dias habiles.

Firma de la persona autorizada:
Nombre y cargo del firmante:
Nombre de la Agencia:

Adjunto: Convenio Contractual
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CONVENIO CONTRACTUAL

[El Oferente seleccionado completara este formulario de acuerdo con las instrucciones
indicadas].

ESTE CONVENIO CONTRACTUAL se celebra

el dia [indique numero] de [indique mes] de [indique aifio]

ENTRE

(1) [Indique nombre completo del Comprador], [indique la descripcion de la entidad
Jjuridica, por ejemplo, agencia del Ministerio de ... del Gobierno de {indique el
nombre del Pais del Comprador}, o sociedad constituida al amparo de las leyes
de {indique el nombre del Pais del Comprador}], con sede principal en [indique
la direccion del Comprador] (en adelante, el “Comprador”), y

(2) [Indique el nombre del Proveedor], sociedad constituida al amparo de las leyes de
[indique el nombre del pais del Proveedor] con sede principal en [indique la
direccion del Proveedor] (en adelante, el “Proveedor”).

POR CUANTO el Comprador ha llamado a licitacion respecto de ciertos Bienes y Servicios
Conexos, a saber, [indique una breve descripcion de los Bienes y Servicios], y ha aceptado
una Oferta del Proveedor para el suministro de dichos Bienes y Servicios.

El Comprador y el Proveedor acuerdan lo siguiente:

1.  En este Convenio Contractual las palabras y expresiones tendran el mismo significado que
se les asigne en los respectivos documentos del Contrato a que se refieran.

2. Los siguientes documentos constituyen el Contrato entre el Comprador y el Proveedor, y
seran leidos e interpretados como parte integral del Contrato. Este Convenio Contractual
prevalecera sobre los demds documentos del Contrato.

(a) la Carta de Aceptacion;

(b) la Carta de la Oferta;

(©) las enmiendas n.° (si las hubiera);
(d) las Condiciones Especiales del Contrato;
(e) las Condiciones Generales del Contrato;

® los requerimientos técnicos (incluyendo los Requisitos de los Bienes y las
Especificaciones Técnicas);

(2) las listas completas (incluyendo las Listas de Precios);
(h) cualquier otro documento enumerado en las CGC como parte integrante del Contrato.

3. Como contraprestacion por los pagos que el Comprador hard al Proveedor conforme
a lo estipulado en este Contrato, el Proveedor se compromete a suministrar los Bienes
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y Servicios al Comprador y a subsanar los defectos de estos en total consonancia con
las disposiciones del Contrato.

4.  El Comprador se compromete a pagar al Proveedor, como contraprestacion por el suministro
de los Bienes y la subsanacion de sus defectos, el Precio del Contrato o las sumas que resulten
pagaderas de conformidad con lo dispuesto en el Contrato en el plazo y en la forma
prescriptos en este.

EN PRUEBA DE CONFORMIDAD, las Partes han suscripto el presente Convenio Contractual,
de conformidad con el derecho vigente de [indique el nombre de la ley del pais que gobierna el
Contrato] en el dia, mes y afio antes indicados.

En representacion del Comprador

Firma: [firma]
en calidad de [indique el cargo u otra designacion apropiada]
en presencia de /indique la identificacion del testigo]

En representacion del Proveedor
Firma: [firmas de los representantes autorizados del Proveedor]

en calidad de [indique el cargo u otra designacion apropiada]
en presencia de /indique la identificacion del testigo]
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GARANTIA DE CUMPLIMIENTO
Opcion 1: (Garantia a la Vista)

[El banco, a solicitud del Licitante seleccionado, completara este formulario de acuerdo con las
instrucciones indicadas].

[Membrete del Garante o codigo de identificacion SWIFT].

Beneficiario: [Indique el nombre y la direccion del Comprador].

Fecha: [Indique la fecha de la emision].

GARANTIA DE CUMPLIMIENTO N.°: [Indiqgue nimero de referencia de la Garantia].

Garante: [Indique el nombre y la direccion del emisor de la garantia, a menos que esté indicado en el
membrete].

Se nos ha informado que [indique el nombre del Proveedor, que, en el caso de APCA, sera el de la APCAJ
(en adelante, el “Solicitante) ha celebrado el Contrato n.° [indique numero de referencia del Contrato], de
fecha [indique fecha], con el Beneficiario, para el suministro de [indique nombre del contrato y breve
descripcion de los Bienes y Servicios Conexos] (en adelante, el “Contrato”).

Ademas, entendemos que, de acuerdo con las condiciones del Contrato, se requiere una Garantia de
Cumplimiento.

A solicitud del Solicitante, nosotros, en calidad de Garantes, por medio de la presente Garantia nos
obligamos irrevocablemente a pagar al Beneficiario una suma (o sumas) que no exceda [indique la(s)
suma(s) en cifras y en letras] ( ). Dichas sumas se pagaran en los tipos y las proporciones de monedas
en las que se debe pagar el Precio del Contrato, cuando recibamos la demanda del Beneficiario, respaldada
por la declaracion del Beneficiario, ya sea en la misma demanda o en un documento aparte firmado para
acompafar o identificar la demanda, en la que se indique que el Solicitante incumplio las obligaciones
contraidas en el marco del Contrato, sin necesidad de que el Beneficiario tenga que probar o aducir causa
o razon alguna de su demanda o la suma especificada en ella.

Esta garantia vencera a mas tardar el dia [indique el numero] de [indique el mes] de [indique el afio], y
cualquier reclamacion de pago al amparo de ella deberé ser recibida por nosotros en la oficina mencionada
arriba a mas tardar en esa fecha. Esta garantia esta sujeta a las Reglas Uniformes de la Camara de Comercio
Internacional (CCI) relativas a las garantias contra primera solicitud, revision de 2010, publicacion n.® 758
de la CCI; queda excluida de la presente la declaracion de respaldo del inciso (a) del articulo 15 de dichas
reglas.

[firma(s)]
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GARANTIA POR ANTICIPO
NO APLICA

Garantia a la Vista

[Nombre del Banco y Direccion de la Sucursal u Oficina

Emisora]

Beneficiario: [Nombre y Direccion del Comprador/

Fecha:

FIANZA POR ANTICIPO No.:

Se nos ha informado que /indique el nombre del Proveedor, que, en el caso de APCA, sera el de
la APCA] (en adelante, el “Solicitante”) ha celebrado el Contrato n.° [indique numero
de referencia del Contrato], de fecha [indique fecha] con el Beneficiario, para el suministro de
[indique nombre del contrato y breve descripcion de los Bienes y Servicios Conexos] (en adelante,
el “Contrato”).

Ademas, entendemos que, de conformidad con las condiciones del Contrato, es preciso hacer un
pago anticipado por un monto de [monto en cifras] ( ) [monto en
palabras] contra una fianza por pago anticipado.

A solicitud del Solicitante, nosotros, en calidad de Garantes, por medio de la presente Garantia nos
obligamos irrevocablemente a pagar al Beneficiario una suma (o sumas) que no exceda /indique
la(s) suma(s) en cifras y en letras] ( )/ al recibo en nuestras oficinas de la demanda conforme
a los requisitos del Beneficiario, respaldada por una declaracion del Beneficiario, ya sea en la
demanda propiamente dicha o en un documento aparte firmado que acompafie o identifique la
demanda, donde conste que el Solicitante:

(a) ha utilizado el pago de anticipo para otros fines que los estipulados para la provision
de los Bienes, o

(b) no ha cumplido con el reembolso del pago por anticipo de acuerdo con las condiciones
del Contrato, especificando el monto que el Solicitante no ha reembolsado.

En virtud de esta Garantia se podra presentar un reclamo a partir del momento en que el Garante
presente un certificado del banco del Beneficiario en el que se indique que el pago mencionado
arriba se ha acreditado en la cuenta nimero [indique numero] que el Solicitante mantiene en
[indique el nombre y la direccion del banco del Solicitante].

El monto maximo de esta garantia se reducird gradualmente en la misma cantidad de reembolsos
de pagos anticipados que realice el Solicitante conforme se indica en las copias de los estados o

' El Garante deberd especificar una suma que represente el monto del pago por anticipado que esté denominada

ya sea en la(s) moneda(s) del pago por anticipado que se indica(n) en el Contrato o en una moneda de libre
convertibilidad aceptable al Comprador.
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certificados de pago provisionales que se nos deberan presentar. Esta garantia vencerd, a mas
tardar, en el momento en que recibamos una copia del certificado provisional de pago en el que se
indique que se ha certificado para pago el 90 % (noventa por ciento) del monto aceptado del
Contrato, o bien el dia de , 20 (lo que ocurra primero). En
consecuencia, cualquier reclamo de pago realizado en virtud de esta garantia debera recibirse en
nuestra oficina a mas tardar en la fecha sefialada.

Esta garantia estd sujeta a las Reglas Uniformes de la Camara de Comercio Internacional relativas
a las garantias contra primera solicitud, revision de 2010, publicacién n.° 758 de la CCI; queda
excluida de la presente la declaracion de respaldo del inciso (a) del articulo 15 de dichas reglas.

[firma(s)]
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FIANZA DE CUMPLIMIENTO

Opcion 2: Fianza de Cumplimiento

Por esta Fianza, [indique el nombre del obligado principal], como Mandante (en adelante,
el “Proveedor”), y [indique el nombre del Garante], como Garante (en adelante, el “Garante”), se
obligan y obligan a sus herederos, albaceas, administradores, sucesores y cesionarios de manera
firme, conjunta y solidaria ante [indique el nombre del Comprador] como Obligante (en lo
sucesivo, el “Proveedor”) por el monto de [indique el monto en letras y numeros], cuyo pago
debera realizarse correcta y efectivamente en los tipos y proporciones de monedas en que sea
pagadero el Precio del Contrato.

POR CUANTO el Proveedor ha celebrado un Contrato escrito con el Comprador con fecha

de de 20 , para [nombre del contrato y breve descripcion de los
Bienes y Servicios Conexos], de conformidad con los documentos, planos, especificaciones y
enmiendas respectivas, los cuales, en la medida aqui contemplada, forman parte de la presente
fianza a modo de referencia y se denominan en lo sucesivo el Contrato.

POR CONSIGUIENTE, la condicion de esta obligacién es tal que, si el Proveedor cumple
oportuna y fielmente con los términos del Contrato mencionado (incluida toda enmienda de la que
haya sido objeto), esta obligacion carecera de validez y efecto; de lo contrario, se mantendra con
plena validez y vigencia. Si el Proveedor incumple alguna disposicion del Contrato, y el
Comprador asi lo declara y cumple sus propias obligaciones derivadas del Contrato, el Garante
podra remediar el incumplimiento sin demora o deberd, sin demora, optar por una de las siguientes
medidas:

(1) Finalizar el Contrato de conformidad con los términos y condiciones establecidos.

(2) Obtener una o mas ofertas de Licitantes calificados para presentarlas al Comprador con
miras al cumplimiento del Contrato de conformidad con los términos y condiciones de
este, y, una vez que el Comprador y el Garante decidan cudl es el Licitante que presento
la oferta mas baja ajustada a las condiciones, arbitrar los medios necesarios para que se
celebre un Contrato entre dicho Licitante y el Comprador y facilitar, conforme avance
el trabajo (aun cuando exista una situaciéon de incumplimiento o una serie de
incumplimientos en el marco del Contrato o los Contratos de terminacion concertados
con arreglo a este parrafo), fondos suficientes para sufragar el costo de terminacién
menos el saldo del Precio del Contrato, pero sin exceder, incluidos otros gastos e
indemnizaciones que puedan ser responsabilidad del Garante en virtud de esta Fianza,
el monto que se sefiala en el primer parrafo de esta. Por “Saldo del Precio del Contrato”,
conforme se usa en este parrafo, se entenderd el importe total que debera pagar el
Comprador al Proveedor en virtud del Contrato, menos el monto que haya pagado
debidamente el Comprador al Proveedor.

(3) Pagar al Comprador el monto exigido por este para finalizar el Contrato de conformidad
con los términos y condiciones establecidos en él, por un total maximo que no supere
el de esta Fianza.
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El Garante no sera responsable por un monto mayor que el de la penalidad especificada en
esta Fianza.

Cualquier accion legal derivada de esta Fianza debera entablarse antes de transcurrido un afio desde
la fecha de emision del Certificado de Recepcion.

Esta Fianza no crea ningtn derecho de accion o de uso para otras personas o firmas que no sean el
Comprador definido en el presente documento, o sus herederos, albaceas, administradores,

sucesores y cesionarios.

En prueba de conformidad, el Proveedor firma y sella la presente Fianza y el Garante estampa su

sello debidamente certificado con la firma de su representante legal, a los dias del mes
de de 20

FIRMADO EL en nombre de

Por en caracter de

En presencia de

FIRMADO EL en nombre de

Por en caracter de

En presencia de

Nota: El contratante podra aceptar Fianza de Cumplimiento emitida en los formatos
establecidos por las afianzadoras autorizadas para operar en Guatemala, o del pais de origen
del proveedor previa aprobacion del contratante.
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ANUNCIO ESPECIFICO DE ADQUISICIONES
SOLICITUD DE OFERTAS

Pais: Guatemala

Proyecto: Fortalecimiento de la Plataforma Digital de Comercio para la facilitacion del comercio
(PDCC 2.0)

Convenio ATN/ER-19855-RG

Adquisicion de licenciamiento de una herramienta para la administracion de servicios
informaticos de la PDCC (ITMS)

Solicitud de Ofertas No.: PDCC2-0-LPN-P00092

1. Este llamado a licitacion se emite como resultado del Aviso General de Adquisiciones que para
este Proyecto fuese publicado.

2. La Secretaria de Integracion Economica Centroamericana (SIECA) ha recibido un
financiamiento del Banco Interamericano de Desarrollo para financiar el costo del proyecto
Fortalecimiento de la Plataforma Digital de Comercio para la facilitacion del comercio (PDCC
2.0), y se propone utilizar parte de los fondos de este financiamiento para efectuar los pagos bajo
el Contrato RG-T4217-P00092 “Adquisicion de licenciamiento de una herramienta para la
administracion de servicios informaticos de la PDCC (ITMS)”.

3. La Secretaria de Integraciéon Econdmica Centroamericana (SIECA) invita a los Oferentes
elegibles a presentar ofertas cerradas para la “Adquisicion de licenciamiento de una
herramienta para la administraciéon de servicios informaticos de la PDCC (ITMS)”. La
licitacion comprende lo siguientes:

Descripcion Cantidad
Licenciamiento de una herramienta para la | 2 (instancia
administracion de servicios informaticos de la PDCC regional e
instancia
local)

4. La Solicitud de Ofertas (SDO) se efectuara conforme a los procedimientos de Licitacion Publica
establecidos en la publicacion del Banco Interamericano de Desarrollo titulada Politicas para la
Adquisicion de Obras y Bienes financiados por el Banco Interamericano de Desarrollo GN-
2349-15 aprobadas en julio de 2019, y esta abierta a todos los Oferentes de paises elegibles,
segun se definen en dichas Politicas.

5. Los Oferentes elegibles que estén interesados podran obtener informacion adicional en:
Departamento de Adquisiciones y contrataciones, correo electronico: adquisiciones@sieca.int y
revisar los documentos de licitacion en la direccion indicada al final de este Llamado.
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6. Los requisitos de calificacion incluyen a) Capacidad Financiera; b) Experiencia y capacidad
técnica y ¢) Documentos legales. No se otorgara un Margen de Preferencia a proveedores
nacionales elegibles. Mayores detalles se proporcionan en el Documento de Licitacion.

7. Los Oferentes interesados podran obtener un juego completo de los Documentos de Licitacion
en espaiiol, mediante presentacion de una solicitud por escrito a la direccion electronica indicada
al final de este Llamado, en la cual deberan indicar el correo electrénico de contacto para las
comunicaciones del proceso de licitacion.

8. Las ofertas deberan hacerse llegar a la direccion indicada abajo a mas tardar a las 11:00 horas
(hora local de Guatemala), del 07 de julio de 2026. Ofertas electronicas “no seran” permitidas.
Las ofertas que se reciban fuera de plazo seran rechazadas.

Todas las ofertas deberan estar acompafadas de la Declaracion de Mantenimiento de la
Oferta, notariada.

9. La direccion referida arriba es:
Secretaria de Integracion Econdmica Centroamericana (SIECA).

b. Direccion Administrativa Financiera — Unidad de Adquisiciones. PBX (502) 2368-
2151

49 Avenida 10-25 zona 14, Ciudad de Guatemala, Guatemala.

d. Direccion de correo electronico: adquisiciones@sieca.int
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